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DECLARACAO DO ORDENADOR DE DESPESAS

Na qualidade de ordenador de despesa, declaro que o presente gasto dispbe de
suficiente dotacdo e de firme e consistente expectativa de suporte de caixa,
conformando-se as orientagbes do Plano Plurianual (PPA) e da Lei de Diretrizes

Orcamentarias (LDO).

Pouso Alegre/MG, 21 de agosto de 2018.

Julio César da Silva Tavares
Secretario Municipal de Administragcado e Finangas

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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Processo Licitatério n. 274/2018

Modalidade Pregdo Presencial n. 87/2018

Objeto: contratacdo de empresa especializada na licenca de softwares de gestdo, em
ambiente “web” com sua operacionalizagcado integralmente realizada via internet para a
modernizagdo dos processos da administracdo tributaria municipal, que contemplard o
controle da acdo fiscal e gestdo de cobranca de receita tributaria de imposto sobre
servicos de qualquer natureza e acompanhamento do valor adicionado fiscal incluindo
implantacdo, conversao, treinamento, suporte e acompanhamento por monitoramento.

[Imo. Sr. Assessor Juridico,

Solicitou-nos a Secretaria Municipal de Administracédo e Financas a abertura de processo
licitatorio visando a contratacdo de empresa especializada na licenca de softwares de
gestdo, em ambiente “web” com sua operacionalizacdo integralmente realizada via
internet para a modernizacdo dos processos da administracdo tributaria municipal, que
contemplard o controle da acédo fiscal e gestdo de cobranca de receita tributaria de
imposto sobre servicos de qualquer natureza e acompanhamento do valor adicionado
fiscal incluindo implantacdo, conversdo, treinamento, suporte e acompanhamento por
monitoramento. Para cumprimento do art. 38 da Lei 8.666/93, remetemos a Vossa
Senhoria a minuta do Edital e seus anexos, bem como o instrumento contratual para
analise e parecer.

Cordialmente,

Pouso Alegre/MG, 21 de agosto de 2018.

Derek William Moreira Rosa
Pregoeiro

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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PREAMBULO

PREGAO PRESENCIAL N.° 87/2018

PROCESSO LICITATORIO N.° 274/2018

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAQAO E
FINANCAS.

DATA DE ABERTURA DIA: 06/09/2018

HORARIO: 09:00 horas

1-0OBJETO

1.1. Constitui objeto deste PREGAO PRESENCIAL a contratacdo de empresa
especializada na licenca de softwares de gestdo, em ambiente “web” com sua
operacionalizacdo integralmente realizada via internet para a modernizagdo dos
processos da administragdo tributaria municipal, que contemplar4 o controle da agéo
fiscal e gestdo de cobranca de receita tributaria de imposto sobre servigos de qualquer
natureza e acompanhamento do valor adicionado fiscal incluindo implantacéo, converséo,
treinamento, suporte e acompanhamento por monitoramento.

1.2. O certame sera regido pelas disposi¢cdes constantes da Lei Federal 10.520/2002, do
Decreto Municipal 2.545/2002 e, subsidiariamente, pela Lei Federal 8.666/93,

2 — PRAZO DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

2.1. As parcelas serao distribuidas de acordo com as seguintes regras:

2.1.1. Servicos de Implantagédo: os servicos de implantacdo dos sistemas serédo
pagos em parcela Unica, em até 30 (trinta) dias depois da instalacao;

2.1.2. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais: seréo
pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato,
sendo a primeira com vencimento aos 30 dias da instalagéo;

2.1.3. Servicos Sob Demanda Variavel: os servi¢cos ofertados por hora técnica (sob
demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas
utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as
parcelas mensais.

2.1.4. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e 0ito)
meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da Lei Federal n° 8.666/93,
caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

3 - DOTACOES ORCAMENTARIAS

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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No exercicio de 2018, as despesas correrdo a conta das seguintes dotacdes orcamentarias:

Classificacdo Resumida: 478
Classificacdo Orcamentéaria: 02.08.04.123.0001.2058.33903900.1001001
Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Pouso Alegre/MG, 21 de agosto de 2018.

Derek William Moreira Rosa
Pregoeiro

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N.° 87/2018

PROCESSO LICITATORIO N.° 274/2018

MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAQAO E
FINANCAS.

DATA DE ABERTURA DIA: 06/09/2018

HORARIO: 09:00 horas

O MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, através de seu Pregoeiro regulamente
nomeado nos termos da Portaria n.° 3.656/2018, torna publico, para conhecimento de
quantos possam se interessar, que fara realizar licitacdo na modalidade de PREGAO
PRESENCIAL, de acordo com as disposi¢cdes constantes do edital e dos respectivos
anexos. O certame serd processado e julgado em conformidade com o Decreto Municipal
n.° 2.545/02, com a Lei Federal n.° 10.520, de 17 de Julho de 2002 e subsidiariamente
com a Lei Federal n.° 8666/93 e demais normas complementares e disposi¢cdes deste
instrumento.

1-OBJETO

1.1. Constitui objeto deste certame a contratacdo de empresa especializada na licenca de
softwares de gestdo, em ambiente “web” com sua operacionalizagdo integralmente
realizada via internet para a modernizacdo dos processos da administracdo tributaria
municipal, que contemplard o controle da acéo fiscal e gestdo de cobranca de receita
tributaria de imposto sobre servicos de qualquer natureza e acompanhamento do valor
adicionado fiscal incluindo implantagdo, conversdo, treinamento, suporte e
acompanhamento por monitoramento, conforme as especificagdes contidas neste Edital.

1.2. O Sistema de Gestéo Fiscal e servicos associados serdo contratados atendendo a
area funcional definida e seus subsistemas. Os servicos associados ao Sistema de
Gestdo Fiscal serdo iniciados somente apds a emissdo da Ordem de Servigo, na qual
estardo definidos o prazo, servicos e os valores, e serdo prestados conforme etapas

abaixo:
a. Implantacéo;
b. Fornecimento da licenga de uso e disponibilizagdo do Sistema de Gestéo Fiscal;
c. Conversao dos dados e integracdes necessarias com sistemas existentes;
d. Liberacdo/Testes Finais/Validagdo dos dados convertidos;
e. Capacitagdo/Treinamento dos usuarios;
f.  Manutencao e suporte técnico.

2 — RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E SESSAO PUBLICA DE PREGAO

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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2.1. Os documentos referentes ao credenciamento, os envelopes contendo as Propostas
Comerciais e os Documentos de Habilitacdo dever&o ser entregues e protocolizados no
departamento de Licitacdes da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, localizado na
Rua dos Carijés, n.°45 — Centro, através da comissao de licitagdo na abertura da sesséo
publica de licitacao.

2.2. Na hora e local indicado serdo observados os seguintes procedimentos pertinentes a
este PREGAO:

2.2.1. Credenciamento dos representantes legais das empresas interessadas em
participar do certame;

2.2.2. Recebimento dos envelopes “Proposta Comercial”;
2.2.3. Abertura dos envelopes “Proposta Comercial”.

2.2.4. Desclassificacdo das propostas que nao atenderem as exigéncias essenciais deste
edital e classificagéo provisoria das demais em ordem crescente de precos.

2.2.5. Abertura de oportunidade de oferecimento de lances verbais aos representantes
das empresas cujas propostas estejam classificadas no intervalo compreendido entre o
menor preco e o preco superior aguele em até 10% (dez por cento).

2.2.6. Em n&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas no subitem.
2.2.5., poderédo as empresas autoras das melhores propostas, até o maximo de trés,
oferecer novos lances verbais e sucessivos.

2.2.7. Conducgédo de rodadas de lances verbais sempre a partir do representante da
empresa com proposta de maior preco, em ordem decrescente de valor, respeitadas as
sucessivas ordens de classificacdo proviséria até o momento em que ndo haja novos
lances de pre¢cos menores aos ja ofertados.

2.2.8. Classificagéo das propostas em ordem crescente de precos.

2.2.9. Prova de conformidade do sistema pela licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar.

2.2.10. Abertura do envelope “Documentagéo” apenas da empresa cuja conformidade do
sistema tenha sido aprovada pela Comisséo de Avaliacdo do Sistema.

2.2.11. Habilitac&o ou inabilitacdo da primeira colocada, prosseguindo-se, se for o caso,
com a “amostra do sistema” da segunda classificada, e assim sucessivamente até a
obtencéo da contratacdo mais vantajosa.

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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2.2.12. Proclamacdo da empresa vencedora pelo critério de menor preco global,
satisfeitas todas as fases do edital.

2.2.13. Abertura de oportunidade aos licitantes para que manifestem, caso queiram, a
intencdo de interposicdo de recurso, registrando-se em ata a sintese das razdes de
recorrer.

2.2.14. Havendo interesse recursal, abertura de prazo para apresentacdo de recurso e
contrarrazdes aos licitantes.

2.2.15. Adjudicacdo do objeto e encaminhamento dos autos do processo a autoridade
competente para homologac&o do certame, na hipotese de néo ter havido interposi¢céo de
recursos ou apds a decisdo dos mesmos.

3- CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Tenham objeto social pertinente e compativel com o objeto licitado;
3.2. Atendam atodas as exigéncias do Edital;

3.3.  N&o poderéo participar desta licitacdo:

a. empresas em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolu¢cdo ou
em liquidacao;

b. Empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracao
Publica impedido, suspenso, ou que tenham sido declaradas inidéneas;

c. Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregdo;

d. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas
aguelas que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que
utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econdémico em comum;

e. Empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais;

f. Empresas em participacdo em consorcio de empresas.

3.4. E permitida a participacdo de empresas em recuperagdo judicial, desde que a
mesma apresente um dos seguintes documentos:

3.4.1. Certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique que esta apta
econbmica e financeiramente a participar de processo licitatério nos termos das Leis
8.666/93 e 10.520/2002; ou

3.4.2. Plano de Recuperacdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor,
sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econdmico-financeira
estabelecidos no edital

4 — INFORMACOES

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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4.1. As informacdes administrativas relativas a este PREGAO podero ser obtidas junto a
Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais da Prefeitura de Pouso Alegre/MG,
através do telefone n.° (35) 3449-4023, ou através do e-mail: licitapa@gmail.com

5 — DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

5.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos ou
providéncias em relacdo ao presente PREGAO, ou ainda, para impugnar este edital,
desde que o fagca com antecedéncia de até dois dias Uteis da data fixada para
recebimento das propostas, observado o disposto no 8§ 1° do art. 12 do Decreto Municipal
2.545/2002.

5.1.1. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagédo em 48 horas.

5.1.2. Quando o acolhimento da impugnacédo implicar em alteracdo do edital, capaz de
afetar a formulacdo das propostas, sera designado nova data para a realizacdo deste
PREGAO.

5.2. A impugnacao feita tempestivamente pela licitante, ndo a impedira de participar deste
PREGAO até o transito em julgado da decis&o.

5.3. Ndo serdo aceitas impugnacbes por e-mail, devendo as mesmas serem
protocolizadas na Superintendéncia de Gestao de Recursos Materiais, localizada na Rua
dos Carijés, 45, Centro, na cidade de Pouso Alegre/MG, conforme § 1° do art. 41 da Lei
8.666/93.

6 - DO CREDENCIAMENTO

6.1. No dia e hora estabelecidos no predmbulo deste edital, sera realizado em sessao
publica, o credenciamento dos representantes das licitantes, o recebimento dos
envelopes “Proposta Comercial” e “Documentacao”.

6.1.1. N&o sera permitida a participagdo de licitante retardataria, a ndo ser como ouvinte.
6.1.2. Sera considerada retardataria a empresa cujo representante apresentar-se ao local
de realizacdo da sessdo publica apdés a abertura do primeiro envelope “Proposta
Comercial”.

6.2. Aberta a sessdo, o representante legal da licitante devera credenciar-se junto ao
Pregoeiro, devidamente munido de instrumento que o legitime a participar do PREGAO e

de sua cédula de identidade ou outro documento equivalente.

6.2.1. O credenciamento far-se-a por um dos seguintes meios:

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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a) Instrumento publico ou particular, pelo qual a empresa licitante tenha outorgado
poderes ao credenciado para representa-la em todos os atos do certame, em especial
para formular ofertas e para recorrer ou desistir de recurso, conforme modelo constante
no Anexo |, devendo estar acompanhado contrato social ou estatuto da empresa, e no
caso de Sociedade Anbénima, devidamente acompanhada de documento de eleicdo de
seus administradores;

b) Quando o credenciamento for conferido por procurador da licitante, devera ser ainda,
juntada coépia autenticada do respectivo instrumento de procuracdo, no qual deverdo
constar expressamente poderes de substabelecimento;

c) Copia do contrato ou estatuto social da licitante, quando sua representacéo for feita por
um de seus socios, dirigente ou assemelhado, acompanhado da ata de eleicdo da
diretoria, em se tratando de sociedade anbnima.

6.2.2. Declaracdo da licitante de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo dando
ciéncia de “pleno atendimento aos requisitos de habilitacido” conforme Anexo V do edital.

6.2.3. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracao, podera representar mais de
uma empresa, sob pena de exclusdo sumaria das representadas.

6.2.4. Somente poderdo participar da fase de lances verbais 0s representantes
devidamente credenciados. A empresa que tenha apresentado proposta, mas que nao
esteja devidamente representada tera sua proposta acolhida, porém, ndo podera
participar das rodadas de lances verbais.

7 - QUANTO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

7.1 Certidao simplificada emitida pela respectiva Junta Comercial, a certiddo devera ser
apresentada FORA dos Envelopes n° 1 (Proposta) e n° 2 (Habilitacao).

7.2. Em ndo havendo a certiddo acima, sera aceita declaragdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, visando ao exercicio da preferéncia prevista na Lei
Complementar n.° 123/06, que devera ser feita de acordo com o modelo estabelecido no
Anexo VII deste Edital, e apresentada FORA dos Envelopes n.° 1 (Proposta) e n.° 2
(Habilitacao).

8 - DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES E SEU CONTEUDO

8.1. No ato de credenciamento, o representante de cada licitante devera apresentar,
simultaneamente, dois envelopes, fechados e indevassaveis, sendo:
Envelope n°. 01 “PROPOSTA COMERCIAL”

Ao Pregoeiro da Prefeitura do Municipio de Pouso Alegre
Pregédo n.° 87/2018

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA LICENGA
DE SOFTWARES DE GESTAO, EM AMBIENTE “WEB” COM SUA
OPERACIONALIZACAO INTEGRALMENTE REALIZADA VIA INTERNET
PARA A MODERNIZAGCAO DOS PROCESSOS DA ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA MUNICIPAL, QUE CONTEMPLARA O CONTROLE DA
ACAO FISCAL E GESTAO DE COBRANGA DE RECEITA TRIBUTARIA
DE IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA E
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL INCLUINDO
IMPLANTACAO, CONVERSAO, TREINAMENTO, SUPORTE E
ACOMPANHAMENTO POR MONITORAMENTO.

I o3 1 =10} (=TT

Envelope n°. 02 “DOCUMENTOS DE HABILITAGAO”

Ao Pregoeiro da Prefeitura do Municipio de Pouso Alegre
Pregédo n.° 87/2018

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA LICENGA
DE SOFTWARES DE GESTAO, EM AMBIENTE “WEB” COM SUA
OPERACIONALIZACAO INTEGRALMENTE REALIZADA VIA INTERNET
PARA A MODERNIZACAO DOS PROCESSOS DA ADMINISTRAGCAO
TRIBUTARIA MUNICIPAL, QUE CONTEMPLARA O CONTROLE DA
ACAO FISCAL E GESTAO DE COBRANCA DE RECEITA TRIBUTARIA
DE IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA E
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL INCLUINDO
IMPLANTAGCAO, CONVERSAO, TREINAMENTO, SUPORTE E
ACOMPANHAMENTO POR MONITORAMENTO.

I T o31 =10} (=TT

8.1.1. Os envelopes deverdo estar sobrescritos com a titulagdo de seu contetdo, nome e
endereco da empresa e o nimero deste PREGAO.

8.1.2. Apos a entrega dos envelopes, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo
justo, decorrente de motivo superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

8.1.3. Nao cabera desisténcia da proposta em hip6tese alguma, depois de aberto o
respectivo envelope.

8.2. O Envelope n.° 01 — Proposta Comercial contera a proposta comercial, que devera
ser apresentada preferencialmente em modelo constante do Anexo Ill, em papel timbrado
da empresa, utilizando-se de duas casas decimais, sem rasuras ou emendas, datadas e
rubricadas em todas as folhas e assinada por seu representante legal.

8.2.1. Os precos deverdo ser apresentados com a inclusdo de todos o0s custos
operacionais da atividade, tributos eventualmente devidos, bem como as demais

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023
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despesas diretas e indiretas, sem que caiba direito a proponente de reivindicar custos
adicionais.

8.2.2. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas, omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo
aceitos pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

8.2.3. O prazo de validade da proposta ndo poderd ser inferior a (60) sessenta dias
corridos, contados da data de abertura dos envelopes relativos a habilitacao.

8.2.4. A proposta escrita de preco devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa de
precos ou qualquer outra condi¢cdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

8.2.5. O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco global, satisfeitos
todos os termos estabelecidos neste ato convocatorio.

8.3. Envelope n.°02 — Documentos de Habilitagcdo deverdo conter a documentacao
relativa a habilitacdo juridica, a qualificacdo técnica, a qualificacdo econbmica -
financeira, a regularidade fiscal e ao cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIIl da
Constituicdo Federal, em conformidade com o previsto a seguir:

8.3.1. A documentacdao relativa a habilitac&o juridica consiste em:
8.3.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual.

8.3.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e alteracdes subsequentes,
devidamente registrados, em se tratando de sociedade comercial, e no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores.

8.3.1.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da
prova de diretoria em exercicio.

8.3.1.5. Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.3.1.6. Declaracdo assinada pelo responsavel da empresa de que ndo outorga trabalho
noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos, e qualquer trabalho a
menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, conforme modelo constante do Anexo IV, em cumprimento do disposto no artigo
27, inciso V da Lei Federal n.° 8.666/93.

8.3.2. A documentacao relativa a qualificacéo técnica consiste em:

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023

11



Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

8.3.2.1. Para seguranca da contratacao, nos termos da legislacao vigente, seré exigida:

8.3.2.1.1. Comprovacédo da capacidade técnico-operacional, por meio de atestado(s) de
capacidade técnico-operacional, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando ter a licitante desempenhado atividades com caracteristicas
semelhantes ao objeto licitado, pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto desta licitagdo. O(s) atestados devera(do) comprovar a experiéncia
no item de maior relevancia a seguir indicado, conforme Sumula 263 do TCU: gestao do
imposto sobre servigos de qualquer natureza.

8.3.2.1.2. Indicacao das instalacdes, do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados
e disponiveis para a realizacdo do objeto da licitagcdo, bem como a qualificacdo de cada
um dos membros da equipe técnica que realizara os trabalhos.

8.3.2.3. Deverd ser apresentada comprovacdo de que a empresa possui em seus
quadros ou tem como membro da Sociedade, os seguintes profissionais de nivel
superior, essenciais para o cumprimento do objeto da licitagéo:
a. 01 (um) Profissional de Nivel Superior, Ciéncia da Computacdo ou Sistema de
Informacéo; e
b. 01 (um) Profissional de nivel superior com formac¢@o em Ciéncias Juridicas, com
experiéncia na area tributéria.

8.3.2.3.1. A comprovacao da qualificacéo se dara pela apresentagcdo de Curriculum Vitae,
cOpia autenticada de Diploma de Graduacado e dos Certificados de Especializacdo/Pds-
Graduacéao e Certificagcdes, ou equivalentes). A comprovagado de vinculo podera se dar
nas seguintes formas em lei admitidas: vinculo empregaticio: a comprovagéo de vinculo
profissional pode se dar mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha
de empregado ou contrato de trabalho, bem como contrato de prestacdo de servi¢os
regido pela legislacdo civil, sendo possivel a contratagdo de profissional autbnomo que
preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execug¢éo dos servicos.

8.3.3. A documentacao relativa a qualificacdo econdmica — financeira é a seguinte:

8.3.3.1. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, em data nédo anterior a (60) sessenta dias da abertura da sesséo publica deste
PREGAO, se outro prazo nao constar do documento.

8.3.3.2. Empresas em recuperacdo judicial deverdo apresentar um dos seguintes
documentos:

8.3.3.2.1. Certidao emitida pela instancia judicial competente que certifique que esta apta
econdmica e financeiramente a participar de processo licitatério nos termos das Leis
8.666/93 e 10.520/2002; ou

8.3.3.2.2. Plano de Recuperacao jA homologado pelo juizo competente e em pleno vigor,
sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econdmico-financeira
estabelecidos no edital
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8.3.3.3. Balanco Patrimonial e demonstracBes contdbeis do dltimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado h&d mais de 03 (trés) meses da data da
apresentacao.

8.3.4. A documentacao relativa a regularidade fiscal é a seguinte:
8.3.4.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

8.3.4.2.. Prova de inscricdo no Cadastro Estadual ou Municipal de contribuintes da
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

8.3.4.3.. Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio da sede ou domicilio
da licitante, dentro do prazo de validade.

8.3.4.4.. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacao
de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal, dentro do prazo de validade.

8.3.4.5. Prova de regularidade para com a Seguridade Social — INSS, dentro do prazo
de validade.

8.3.4.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, dentro do prazo de
validade.

8.3.4.7. Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servi¢go —
FGTS, que devera ser feita através da apresentacdo do CRF, emitido pela Caixa
Econbmica Federal, dentro do prazo de validade.

8.3.4.8.. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), de acordo com a Lei
Federal n° 12.440/2011, podendo ser aceitas as certidfes positivas com efeito de
negativas.

8.3.4.9. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito da assinatura do
contrato.

8.3.4.10.. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo
neste certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.
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8.3.4. 1l.Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de (05) cinco dias Uuteis, a contar do encerramento da sesséao
gue o declarou vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Prefeitura
Municipal de Pouso Alegre/MG, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas, com
efeito de certiddo negativa.

8.3.4.12. A néo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem 9.3.23,
implicard na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previstas
neste edital, procedendo-se a convocacdo dos licitantes para, em sessdo publica,
retomar os atos referentes ao procedimento licitatorio, nos termos do art. 4°, inciso XXIII,
da Lei n.° 10.520/02.

8.3.4.13.. As certidées que nado possuirem especificacdo a respeito do prazo de validade
serdo aceitas com até 60 (sessenta) dias da data de sua expedicao.

9 - SERAO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS
9.1. Que ndo atenderem as exigéncias do edital e seus anexos ou da legislagdo aplicavel.

9.2. Omissas ou vagas bem como as que apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento.

9.3. Que impuserem condi¢cdes ou contiverem ressalvas em relacdo as condigbes
estabelecidas neste edital.

9.4. Consideradas manifestamente inexequiveis.

9.4.1. Consideram-se manifestamente inexequiveis as propostas que ndo venham a
demonstrar sua viabilidade através de documentagcdo que comprove que 0S custos sao
coerentes com os de mercado e que os coeficientes sdo compativeis com a execuc¢éo do
objeto do contrato.

9.4.2. Se o (a) Pregoeiro (a) entender que ha indicios de inexequibilidade do preco, fixara
prazo para que o licitante demonstre a exequibilidade de seu prec¢o, por meio de planilha
de custos elaborada pelo proprio licitante, sujeita a exame pela Administracdo, e
contratacBes em andamento com precos semelhantes, conforme estabelece o inciso XVII
do art. 12 do Decreto Estadual n® 44.786/2008 c/c Sumula 262 do TCU, além de outros
documentos julgados pertinentes. Ndo havendo a comprovacdo da exequibilidade do
preco a proposta sera desclassificada.

9.5. Serdo desclassificados os lances finais e, na inexisténcia de lances, as propostas
escritas que apresentarem precos excessivos, ou Seja, superiores aos valores maximos
aceitaveis, quando comparados aos pre¢os de mercado.
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9.6. Cuja prova de conformidade do sistema tenha sido considerada insuficiente em
razéo de desacordo com as especificacdes e exigéncias previstas no edital.

10 — DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS

10.1. Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados no original ou por
qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da
administracao ou em publicacdo de 6rgdo da imprensa oficial, na forma da lei.

10.2. Todos os documentos expedidos pela licitante deverdo estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificagéao clara do subscritor.

10.3. Os documentos emitidos pela internet poderdo ser conferidos pelo Pregoeiro e
equipe de apoio.

10.4. Os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar em nome da licitante
e, preferencialmente, com o nimero do CNPJ. Se a licitante for matriz, todos os
documentos deverdo estar em nome da matriz. Se for filial, toda a documentacdo devera
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza ou determinacao legal,
forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade abranja
todos os estabelecimentos da empresa.

11 - DOS PROCEDIMENTOS

11.1. Os procedimentos deste PREGAO serdo conduzidos pelo pregoeiro nomeado,
contando com equipe de apoio, conforme determinado na Portaria n° 3.656/2018,
segundo a legislagéo vigente e as fases apontadas deste edital.

11.2. Instalada a sessao publica do pregdo, os interessados deverdo comprovar a
representacdo para a pratica dos atos do certame, nos termos deste edital (fase de
credenciamento).

11.3. ApGs o recebimento, seré verificada a regularidade formal dos envelopes, proceder-
se-a a abertura dos envelopes das propostas comerciais, que serao rubricadas e
analisadas pelo pregoeiro e sua equipe de apoio. Em seguida, sera dada vista das
propostas a todos os representantes dos licitantes, que deverédo rubrica-las, devolvendo-
se ao Pregoeiro, que procedera a classificagcao provisoria.

11.4. ApGs a abertura do primeiro envelope, ndo sera admitida a participacdo de novas
empresas proponentes.

11.5. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais
do edital.
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11.6. Definida a classificacdo provisoria, serd registrado na ata da sessao publica o
resumo das ocorréncias até entdo havidas, consignando-se o rol de empresas
participantes, os precos ofertados, as propostas eventualmente desclassificadas e a
fundamentacgéo de sua desclassificacdo e a ordem de classificagcao provisoria.

11.7. O Pregoeiro abrird a oportunidade para oferecimento de sucessivos lances verbais,
aos representantes das licitantes cujas propostas estejam compreendidas no intervalo
compreendido entre 0 menor preco e o0 preco superior aguele em até 10% (dez por
cento).

11.8. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicGes definidas, serdo chamados a
dar lances verbais os representantes das empresas que apresentarem as melhores
propostas, até o maximo de trés, além da primeira classificada, quaisquer que sejam o0s
precos ofertados.

11.9. Na fase de lances verbais ndo serdo aceitos lances de igual valor ou maior ao do
ultimo e os sucessivos lances deverdo ser feitos em valores decrescentes.

11.10. A etapa de lances serd considerada encerrada quando todos os participantes
dessa etapa declinarem da formulagao de lances.

11.11. Se houver empate, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

11.12. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5 % (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada.

11.13. A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem
classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
da fase de lances, situagdo em que sua proposta sera declarada a melhor oferta.

11.14. Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar
nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances,
a contar da convocacéo do Pregoeiro, sob pena de precluséo.

11.15. Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo
estabelecido no subitem 11.12, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera exercer a preferéncia e apresentar nova proposta.

11.16. Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual
valor, respeitada a ordem de classificagdo.
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11.17. O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances ndo tiver sido apresentada pela propria microempresa ou
empresa de pequeno porte.

11.18. Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
retomar-se-ao, em sessdo publica, os procedimentos relativos a licitacdo, nos termos do
disposto no art. 4°, inciso XXIIl, da Lei 10.520/02, sendo assegurado o exercicio do direito
de preferéncia na hipotese de haver participacdo de demais microempresas e empresas
de pequeno porte.

11.19. Na hipétese da ndo-contratacdo da microempresa e empresa de pequeno porte,
serd declarada a melhor oferta aquela proposta originalmente vencedora da fase de
lances.

11.20. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o licitante
desistente as penalidades constantes deste edital, salvo se for devidamente comprovada
e aceita pelo Pregoeiro.

11.21. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a
reducdo do preco.

11.22. Apos a negociagdo se houver o pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor
preco.

11.23. Para aceitacdo da proposta sera exigida prova de conformidade do sistema,
conforme as condi¢gBes abaixo: Finalizada a etapa competitiva, 0 Pregoeiro convocara a
equipe técnica da Prefeitura e o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar
para, apos o prazo de até cinco dias, contados da data de convocacéo, a demonstragéao,
e, caso este venha a ser aprovado, estaréd concluida a fase de classificacdo da proposta,
e sera aberto o envelope n° 02 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO proponente cuja
proposta tenha sido classificada em primeiro lugar, assegurado o direito a eventuais
recursos.

11.24. Sendo inabilitada a Proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro
lugar, prosseguira o Pregoeiro e sua equipe de apoio, com a convocacdo para
apresentacdo da prova de conformidade do sistema da Proponente classificada em
segundo lugar e assim sucessivamente, se for o caso, até a classificacdo de uma das
licitantes, assegurados, em todos 0s casos, o direito ao recurso.

11.25. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar com 0 menor pre¢co, que tenha a prova de
conformidade do sistema aprovada pelo Representante designado pelo Secretario de
Administracdo e Financas e habilitada sera declarada vencedora do Pregéo.
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11.26. Proclamada a vencedora, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés)
dias Uteis para a apresentacao das razfes do recurso, ficando as demais licitantes desde
logo intimadas para apresentar as contrarrazbes em igual numero de dias, que
comecardo a correr a partir do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada
imediata vista dos autos do processo.

11.27. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insusceptiveis
de aproveitamento.

11.28. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante implicarad a
decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo a vencedora,
conforme art. 4°, incisos XVIIl e XX da Lei Federal n°® 10.520/02.

11.29. Julgados os recursos, serd adjudicado o objeto a licitante vencedora e
homologado o certame.

11.29.1. Da licitante vencedora sera solicitada a apresentagdo de nova proposta escrita
referente ao valor final apurado na fase de lances em valores unitarios e totais, no caso
de haver reduc¢do do valor da proposta apresentada inicialmente, num prazo maximo de
02 (dois) dias uteis contados na apuragdo do resultado final da licitagdo, sob pena de néo
atendimento ao Art. 7° da Lei Federal n° 10.520/2002.

11.30. E facultado & Administrac&o, quando a adjudicataria ndo formalizar a contratag&o
no prazo e condigbes estabelecidos, convocar as demais licitantes, na ordem de
classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e, preferencialmente nas mesmas condi¢cbes
ofertadas pela adjudicataria.

11.31. Os envelopes contendo a documentacdo relativa a habilitagdo das licitantes
desclassificadas e das classificadas ndo declaradas vencedoras permanecerdo sob
custoddia do Pregoeiro até a efetiva formalizagdo da contratagéo.

12— DA DEMONSTRACAO DO SISTEMA

12.1. A empresa classificada provisoriamente como 12 colocada, na fase de apresentacao
das propostas, deverd apresentar a Prova de Conformidade que consistira da
apresentagdo e execucdo com no minimo 96% das funcionalidades minimas descritas
neste Termo de Referéncia e o Anexo — Verificagcdo dos Itens de Conformidade.

12.2. A Prova de Conformidade permitird a averiguacdo técnica da execugdo das
funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos
da solucdo. Participardo da prova de Conformidade o representante credenciado da
licitante, membros do corpo técnico da Prefeitura Municipal e demais interessados.
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12.3. A Prova de Conformidade devera ser realizada através da execucdo da totalidade
das funcionalidades, em tempo real, “on-line” pela Internet, em ambiente web, conforme
estabelecido neste Termo de Referéncia e Anexo — Verificacdo dos Itens de
Conformidade.

12.4. A Prova de Conformidade serd avaliada conforme critérios objetivos constantes no
Termo de Referéncia e seu Anexo — Verificacao dos Itens de Conformidade.

12.5. Durante a Prova de Conformidade serdo feitos questionamentos a licitante
permitindo a verificagéo dos requisitos constantes deste edital e Termo de Referéncia.

12.6. A Prefeitura disponibilizara computador para a Prova de Conformidade. A licitante
devera apresentar o seu sistema através de acesso normal a Internet, via https (ambiente
seguro), utilizando portas comuns, livres de proxes e firewalls. Ndo sera permitida
gqualquer conexao direta entre bancos de dados. Todos os demais recursos deverdo ser
trazidos pela licitante, se necessario.

12.7. Concluida a Prova de Conformidade da licitante de menor preco, verificada a
comprovacdo ao atendimento das especificacdes obrigatérias minimas, conforme o
Termo de Referéncia e Anexo — Verificacao dos Itens de Conformidade e aceitavel a sua
Prova de Conceito, o (a) pregoeiro (a) anunciara a abertura do envelope referente aos
DOCUMENTOS DE HABILITACAO desta licitante.

12.8. A Prefeitura Municipal ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos
meios eletrénicos de informagbes, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa
indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcangados pela verificagéo,
a licitante sera inabilitada.

12.9. Se a licitante ndo atender aos requisitos da Prova de Conformidade, o (a) pregoeiro
(a) examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
Prova de Conformidade da proponente, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Termo de Referéncia.

12.10. N&o sera permitido durante a realizagdo da Prova de Conformidade:
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a. O uso de apresentacdes em slides ou videos quando tratarem da
confirmacao das especificagoes;

b. A alteracdo, criagdo ou desenvolvimento de qualquer cédigo fonte ou sua
publicacéo;

c. Aproveitamento de templates criados anteriormente para demonstrar itens
diferentes descaracterizando a execuc¢do funcional do item que esta sendo
demonstrado;

d. A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste -capitulo
desclassificara a licitante.

12.11. A verificacdo da conformidade do objeto se destina a garantir que o proponente
com menor oferta de preco possua o sistema adequado as necessidades do Municipio.
Assim sendo, os sistemas serdo submetidos a verificagdo técnica para apurar seu
atendimento aos requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia no
Anexo — Verificagdo dos ltens de Conformidade.

12.12. A demonstracéo sera realizada para comisséo técnica constituida por profissionais
da Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizar4 sala apropriada. Os
equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que deverdo se
apresentar em até 05 (cinco dias), em data e horario definido na sessao de classificagéo
do vencedor, ficando desde j4 assegurada a presenca e participacdo das demais
licitantes que estardo impedidas de se manifestar durante a apresentagéo.

12.13. A demonstracdo sera avaliada conforme critérios objetivos constantes no Anexo —
Verificagdo dos Itens de Conformidade.

12.14. A demonstracdo serd realizada através da execucdo da totalidade das
funcionalidades, em tempo real, “on-line” pela internet, em ambiente seguro (https) web,
podendo a Prefeitura exigir a demonstracdo em equipamento pertencente a
Administracdo. N@o serd aceita a execucdo do sistema através de emuladores e/ou
simuladores.

12.15. A comissdo técnica podera, durante a demonstragdo do sistema, intervir com
questionamentos e pedidos de esclarecimentos, o que a empresa licitante devera,
através dos expositores, responder de imediato.

12.16. Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem constante no
da tabela abaixo e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeracdo. N&o
sera permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que 0 anterior seja
declarado pela comisséo técnica como concluido.

12.17. O resultado da Verificacdo Técnica sera fornecido imediatamente apds a
declaracdo de concluséo de cada requisito feita pelo licitante. O resultado da avaliacéo,
da equipe técnica da Prefeitura, expresso por ATENDE? SIM ou NAO, sera publicado.
Serédo avaliados os requisitos e a empresa licitante sera considerada APTA se conseguir
atender a 306 itens do total de 319, que representa aproximadamente 96% dos requisitos
funcionais exigidos para a prova de conformidade.

12.18. Na tabela apresentada a seguir estdo elencados os lItens exigidos para a
verificacdo da conformidade do objeto, devendo ser ressaltado que a descricdo de todos
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0s itens apresentados a seguir, diz respeito a caracteristicas funcionais requeridas para o
sistema pretendido.

13- DOS RECURSOS

13.1. Sera declarada vencedora a licitante que atender todas as exigéncias do edital. Qualquer
licitante poderd manifestar, imediata e motivadamente, a intengdo de recorrer, quando |lhe sera
concedido o prazo de 03 (trés) dias para a apresentacao das razdes do recurso, ficando os
demais licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes em igual nUmero de dias
gue comecaram a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

13.2. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.3. A falta de manifestacéo imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do direito
de recurso e a adjudicacao do objeto da licitagdo pelo pregoeiro ao vencedor.

13.4. O pregoeiro tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis para decidir sobre 0s recursos interpostos.

13.5. Da decisdo do pregoeiro cabera, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis pedido de
reconsideracdo para a autoridade superior que tera um prazo de 05 (cinco) dias Uteis para
proferir sua deciséo.

14 - DOS PRECOS

14.1. Os precos ofertados deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da
proponente, inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto
licitado, e constituir4 a Unica e completa remuneracao pela sua execugao.

14.2. Na hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos da empresa e a retribuicAo da Prefeitura de Pouso
Alegre/MG para a justa remuneracdo dos servicos podera ser revisada, objetivando a
manutencdo do equilibrio econémico - financeiro inicial do contrato.

14.3. Os precos serdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de um ano contado da
apresentacdo da proposta.

14.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo a reviséo
destes para mais ou menos, conforme o caso.
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14.5. Na hipétese da empresa vencedora solicitar revisdo de preco, a mesma tera que
justificar o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos que comprovem a procedéncia do pleito, tais como: lista de precos de
fabricantes, notas fiscais de aquisicdo de produtos, etc.

14.7. Na hipétese de solicitacdo de revisdo de precos pela empresa vencedora, esta
devera comprovar o desequilibrio econdmico-financeiro.

14.8. Fica facultado a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG realizar ampla pesquisa
de mercado para subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores
a decisdo quanto a revisao de precos solicitada pela empresa vencedora.

14.9. A eventual autorizacao da revisdo de precos sera concedida apos a analise técnica
e juridica da Prefeitura de Pouso Alegre/MG, porém contemplara os servi¢os realizados a
partir da data do protocolo do pedido no protocolo geral do contratante.

14.9.1. Enquanto eventuais solicitagbes de revisdo de pregos estiverem sendo
analisadas, a empresa vencedora ndo podera suspender 0 servigco e oS pagamentos
serdo realizados aos pregos vigentes.

14.9.2. A Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG devera, quando autorizada a revisao
dos precos, lavrar Termo Aditivo com 0s precos revisados e emitir Nota de Empenho
complementar inclusive para cobertura das diferencas devidas, sem juros e corregéo
monetaria, em relacdo aos servigos realizados apés o protocolo do pedido de revisao.

14.10. O novo preco sO tera validade, ap6s parecer da autoridade competente e, para
efeito de pagamento dos servi¢os prestados apds o protocolo do pedido de revisdo junto
a contratante.

14.11. O diferencial de preco entre a proposta inicial da empresa vencedora e a
pesquisa de mercado efetuada pela Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG na ocasido
da abertura do certame, bem como eventuais descontos concedidos pela referida

empresa, serdo sempre mantidos.

14.12. Os pregos serdo reajustados anualmente, apdés um periodo de doze meses,
considerando-se a data de apresentacao da proposta, conforme os indices abaixo:

FORMULA DE REAJUSTE DO CONTRATO
- (A
I = (A1 ) onde

| = indice de Reajuste
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A = Numero do indice referente ao IGP-DI no més de reajuste do contrato.

Al = Numero do indice referente ao IGP-DI no més anterior ao més da apresentacao
da proposta ou do ultimo reajuste.

15 — DAS OBRIGACOES DA ADMINISTRACAO

15.1. Fornecer copia da legislacao tributaria em vigor nos ultimos 05 anos, assim como
da lei organica do Municipio;

15.2. Disponibilizar um fiscal para conduzir as diligéncias de identificacdo de fatos
geradores e sua respectiva autuacdo, no tocante a prestacdo de servicos dos
estabelecimentos definidos neste Contrato, em todo territério municipal;

15.3. Notificar as instituicbes financeiras, cooperativas e outros estabelecimentos do
municipio para que colaborem com a fiscalizag&o, disponibilizando informagdes sobre os
servigos prestados, apresentando os documentos que lhe forem solicitados;

15.4. Indicar um Gestor para o contrato que sera responsavel, dentre outras obrigacdes,
pela validag&o e recebimento das diversas etapas dos servicos;

15.5. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados e/ou
produzidos pela Contratada;

15.6. Agendar as reunides que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliacdo e
ajustes nas etapas previstas de implantacao;

15.7. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, através de um Grupo de Trabalho
designado. Verificar o cumprimento das obriga¢cfes, assumidas pela Contratada;

15.8. Fornecer as informag¢des e documentos indispenséveis para a elaboragdo dos
produtos mencionados;

15.9. Prestar as informagfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada;

15.10. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatérios sobre os atos relativos a
execucdo do contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, a exigéncia de condi¢cbes estabelecidas e a proposta de aplicacdo de sancoes;

15.11. Manter os pagamentos dos servi¢os prestados pela Contratada em dia.
16 - DAS OBRIGA(;()ES DA PROPONENTE VENCEDORA

16.1. Transmitir todas as informacdes de que dispuser para Gestor do Contrato;

16.2. Entregar aos funcionarios do municipio, detentores da competéncia legal para a
autuacao fiscal, um relatério detalhado do que resultar do processamento dos dados
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acima referidos, em que figurardo dimensionados os eventuais valores de sonegacao
detectados.

16.3. Cumprir rigorosamente com todas as programacdes e atividades do objeto deste
Contrato;

16.4. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execu¢do dos servicos, para adog¢ao de
medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada;

16.4. Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuara na implantacéo e customizacao de
cada modulo;

16.5. Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;
16.6. Apresentar os produtos definidos na qualidade e prazos definidos pela Contratante;
16.7. Fornecer todas as informacdes e esclarecimentos solicitados pela Contratante;

16.8. Facilitar a supervisdo acompanhamento dos trabalhos pela Contratante,
fornecendo, sempre que solicitados, informacbes e documentos relacionados com a
execucdo do objeto do presente edital;

16.9. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagoes
sociais previstos na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez
gue os seus técnicos nao terdo vinculo empregaticio com a Contratante;

16.10. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, principalmente as que disserem
respeito a seguranca, a guarda, a manutencdo e a integridade das informacdes
existentes ou geradas durante a execugdo dos servigos, respeitando o sigilo tributario;

16.11. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informac6es ou documentos de
qualquer natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil
e criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou incorreta ou descuidada utilizagao;

16.12. Responsabilizar-se por todos os 0Onus referentes aos servicos contratados,
inclusive, alimentacdo e transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado
do seu endereco residencial até o local de trabalho, bem como, do local de trabalho até
sua residéncia, quando em servico, bem como tudo que as leis trabalhistas e
previdenciarias preveem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto
da licitagéo;

16.13. Prover recurso humano necessario para garantir a execucao dos servicos, nos
regimes contratados, sem interrupgdo seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, falta ao servico, demissdo e outros analogos, obedecidas as disposicdes da
legislacao trabalhista vigente;

16.14. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servicos e bens, bem como
de cada material, matéria-prima ou componente individualmente considerado, mesmo
que ndo sejam de sua fabricacdo, garantindo seu perfeito desempenho;
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16.15. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca
das atividades, sem prévia autorizacao da Contratante;

16.16. Fornecer toda e qualquer documentacdo, projetos, manuais, etc., produzidos
durante a execugao do objeto do Contrato, de forma convencional e em midia eletrénica;

16.17. A Contratada devera seguir metodologia de implantacéo a ser definida de comum
acordo entre Contratante e Contratada;

16.18. Tratar como confidenciais informacfes e dados contidos nos sistemas da
Administracdo, guardando total sigilo perante terceiros; apds a rescisdo do contrato,
fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

16.19. O cronograma de implantacdo devera ser definido conjuntamente com a
Contratante, de forma a atender as conveniéncias de datas e horarios.

17- DOS PAGAMENTOS

17.1. As parcelas serao distribuidas de acordo com as seguintes regras:

17.1.1. Servigos de Implantagdo: os servicos de implantagdo dos sistemas serdo pagos
em parcela Unica, em até 30 (trinta) dias depois da instalacao;

17.1.2. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigcos mensais: serdo pagos
de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com
vencimento aos 30 dias da instalacéo;

17.1.3. Servicos Sob Demanda Variavel: os servigos ofertados por hora técnica (sob
demanda) serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més
anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

17.2. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos
moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente
em regime de juros simples.

17.3. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM
Encargos moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para
pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de compensacdo financeira
0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

I o

18 - DAS PENALIDADES

18.1. Séo aplicaveis as sancdes previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 e na
Lei Federal n.° 10.520/02 e demais normas pertinentes.
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18.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo fizer
declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla
defesa ficar4 impedido de licitar e contratar com Administracdo, pelo prazo de até 02
(dois) anos, enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

18.3. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificado e
comprovado, ao ndo cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das
obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, sera aplicada
segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei Federal n.° 8.666/93
e suas alteracgdes, as seguintes penalidades:

| - adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade para a qual
tenha(m) a(s) proponente(s) vencedora(s) tenha(m) concorrido diretamente. A ocorréncia
que sera registrada no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre/MG;

I — multa de até 1% (um por cento) por dia de atraso na prestacdo dos servicos,
calculada sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até o 10°
(décimo) dia, ap6s o que, aplicar-se-a, multa prevista na alinea “lll” desta clausula;

[l — multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente, na hipotese do ndo cumprimento de qualquer das obriga¢gbes assumidas;

IV — na hipétese de rescisdo do instrumento equivalente ao contrato, além da
possibilidade de aplicacdo da multa correspondente, podera ser declara a suspenséo do
direito de licitar com o Municipio de Pouso Alegre — MG bem como o impedimento de
com ele contratar, pelo prazo de 12 (doze) meses;

V — declaracéo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com
as obrigacdes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

18.4. As multas serdo cobradas administrativa ou judicialmente apds regular processo
administrativo.

18.5. As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sang¢do administrativa,
consequentemente a sua aplicagdo ndo exime a(s) proponente(s) vencedora(s) de
reparar oS eventuais prejuizos que seu ato venha a acarretar ao Municipio de Pouso
Alegre/MG.

18.6. Os dados/informacdes a serem utilizados na execucdo dos servicos sdo de
propriedade do Municipio de Pouso Alegre — MG. Deste modo todo o banco de dados
devera ser disponibilizado, a qualquer tempo, devidamente atualizado, e nos prazos
determinados, ao gestor do contrato, quando formalmente solicitado, na linguagem
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operacional mais apropriada segundo o departamento de Tl do Municipio. O mesmo se
dard quando do término do contrato seja por decurso do prazo ou em razao de
inexecucao total ou parcial do objeto.

18.7. As sancdes administrativas sdo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a
aplicacdo das outras.

19 — DA INEXECUGAO E RESCISAO DO CONTRATO

19.1. O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva-se no direito de rescindir de pleno direito
0 contrato, independentemente de interpelacéo judicial ou extrajudicial, sem que caiba a
proponente vencedora, direito a indenizac¢do de qualquer espécie, quando ocorrer:

a) faléncia,

b) inadimpléncia de qualquer clausula e/ou condicdo da ata/contrato, por parte da
futura contratada;

c) a subcontratagdo dos servigos fora das disposicfes editalicias e contratuais
estabelecidas ;

d) o ndo recolhimento, nos prazos previstos, das multas impostas a adjudicatéria;
€) 0S casos previstos nos artigos 77 e 78 da Lei n.° 8.666 de 21/06/93.
19.2. O ajuste podera ser rescindido por mutuo acordo.

19.3. Em caso de rescisdo contratual, serdo avaliados e pagos, de acordo com o parecer
técnico do Orgdo gestor, os servicos ja prestados, podendo a Prefeitura, segundo a
gravidade do fato, promover inquérito administrativo, a fim de se apurar as respectivas
responsabilidades.

20 — CONDICOES DE EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

20.1. A Implantacdo engloba o inicio da operacado de todos os modulos componentes do
sistema, respeitando-se a ordem logica de interdependéncia dos mesmo abrangendo
todas as tarefas necessarias para sua consecuc¢do, como levantamento de informagdes
disponiveis da legislacdo existente, parametrizacdo dos softwares de acordo com as
mesmas, estruturacdo de banco de dados, capacitagdo/treinamento operacional no uso
dos sistemas e inicio do funcionamento efetivo com definicdo de (login e senha) para
cada usuario dos sistemas.
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20.2. O cronograma e metodologia de implantacdo deverdo ser definidos conjuntamente
entre a Contratante e Contratada, de forma a atender aos prazos definidos no
Cronograma de Implantagcdo apresentado abaixo, dentre datas e horérios mais
convenientes para a execucdo dos servigcos e de forma a atender ao detalhamento de
cada uma das atividades previstas.

20.3. A contratante designara servidores municipais das areas necessarias para apoio
aos técnicos da empresa Contratada para implantacao do sistema,;

20.4. A Contratada devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado no website da
Contratante, para acesso a todos os usuarios da ferramenta informatizada;

20.5. Deverao ser realizadas todas as simulacdes pela Contratada em conjunto com a
Contratante, onde devera ser demonstrado o perfeito funcionamento da ferramenta
informatizada, possuindo a Legislacdo Municipal vigente antes de sua divulgacao;

20.6. A implantacdo dos servicos, ndo podera ser superior a 50 (cinquenta) dias,
contados a partir do recebimento da Ordem de Servico Inicial, a organizacdo da
implantacéo e inicio da prestagdo 0s servi¢cos deve obedecer ao seguinte cronograma:

15 30 40 50
dias dias dias dias

Cronograma de Atividades. Fase 1.

Andlise da Legislacdo vigente, incluindo Cdédigo
Tributario  Municipal, Leis Complementares,
Decretos e Atos normativos referente ao ISS.
Proposta de Minuta de Projeto de Lei/lnstrucéo
Normativa

Configuragdo do Sistema

Fase 2.

Configuragcdo do Cadastro, analise, conversdo e
critica dos dados cadastrais.

Criac&do de Ambiente para Teste
Capacitacdo/Treinamento

Homologac¢do do Funcionamento do Sistema
Criac8o do Ambiente de Producéo

21. DA ACEITABILIDADE DOS PRECOS

21.1. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade
do preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as
especificagbes do objeto constantes do Edital. Para este mister poderéa solicitar pareceres
de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do Municipio ou de pessoas fisicas ou
juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

21.2. N&do serdo consideradas, para fins de classificacédo, quaisquer ofertas de vantagens
nao previstas neste Edital, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
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21.3. Nao serdo admitidas, sobe pena de desclassificacdo, propostas que apresentem
valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero ou incompativeis com 0s precos e padrées
de mercado.

21.4. Nao serdo aceitas propostas com valor unitario ou global superior ao estimado ou
com precos manifestamente inexequiveis.

21.4.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentacdo que evidencie que 0s custos envolvidos na
contratacdo sdo coerentes com 0s usuais de mercado do objeto deste Pregédo. Nesse
caso, se o(a) Pregoeiro(a) entender que ha indicios de inexequibilidade do preco, fixara
prazo para que o licitante demonstre sua exequibilidade, por meio de planilha de custos
elaborada pelo préprio licitante, sujeita a exame pela Administragéo, e contratagcbes em
andamento com precos semelhantes, além de outros documentos julgados pertinentes.
Ndo havendo a comprovacdo da exequibilidade do preco a proposta sera
desclassificada.

21.5.2. Sera desclassificada a proposta que néo corrigir ou néo justificar eventuais falhas
apontadas pelo(a) Pregoeiro(a), nos prazos por ele estabelecidos.

22 — DAS DISPOSIGCOES GERAIS

22.1. A apresentacdo de proposta implica na aceitacdo de todas as condigcbes
estabelecidas neste edital, ndo podendo qualquer licitante invocar desconhecimento dos
termos do ato convocatério ou das disposicdes legais aplicaveis a espécie, para furtar-se
ao cumprimento de suas obrigacgoes.

22.2. O presente Pregéo podera ser anulado ou revogado, nas hipéteses revistas em lei,
sem gue tenham os licitantes direito a qualquer indenizagéo.

22.3. A licitante vencedora, apés contratada, devera manter durante o prazo de prestagéo
dos servicos, todas as condi¢ces de habilitacdo sob pena de inexecugéo total ou parcial e
aplicacdo das sanc¢des administrativas previstas neste Edital.

22.4. O Pregoeiro e sua equipe de apoio, podera, em qualquer fase da licitacao,
promover diligéncia destinada a esclarecer fatos e situagbes ou para complementar a
instrucao do processo, de modo a resguardar o interesse publico.

22.5. Os casos omissos e duvidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro com a assisténcia de
sua equipe de apoio.

22.6. As normas deste Edital serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados e o desatendimento de exigéncias formais, desde que nao
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comprometa a afericdo da habilitacdo da licitante e nem a exata compreensdo de sua
proposta, ndo implicard o afastamento de qualquer licitante.

22.7. Os documentos atinentes ao presente processo licitatorio poderdo ser examinados
e consultados na Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, localizada na Rua
dos Carijos, 45, Centro, na cidade de Pouso Alegre/MG.

23 — DOS ANEXOS

23.1. Constituem anexos deste edital:

ANEXO | - MODELO DE INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO DE
REPRESENTANTES

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Ill - MODELO PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL
ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO

ANEXO V — MODELO DE DECLARAGAO DE EPP OU ME
ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO VII — VERIFICACAO DOS ITENS DE CONFORMIDADE
ANEXO VIl — ATESTADO DE VISITA TECNICA

ANEXO IX — DECLARACAO DE CONHECIMENTO

Pouso Alegre/MG, 21 de agosto de 2018.

Derek William Moreira Rosa

Pregoeiro
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ANEXO |

MODELO DE INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES
(A ser elaborado em papel timbrado da licitante)

Pelo presente iNStrumento, @ EMPIESA..........uuuuureerrerereeeerieeeeeeeeerererererrerreerereeeeeees , Inscrita
NO CNPJ/MF SOb 0 N0 e , com sede na
.................................................. , através de seu representante legal infra-assinado,
credencia 0 Sr.Q) .cccccveeeieieieeiee , portador(a) da Cédula de
[dentidade RG N.O oo e inscrito no CPF/MF sob o n.° .......... ,

outorgando-lhe plenos poderes para representa-la na sessio publica do PREGAO, em
especial para formular lances verbais e para interpor recursos ou deles desistir.

Por oportuno, a outorgante declara, sob as penas da lei, estar cumprindo plenamente os
requisitos de habilitacdo, através dos documentos de habilitacdo, de acordo com as
exigéncias constantes do Edital.

(nome completo, cargo ou fungéo, assinatura do representante legal)

OBS.: APRESENTAR COPIA DO CONTRATO SOCIAL (AUTENTICADA)
JUNTAMENTE COM ESTE CREDENCIAMENTO.
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao
de empresa especializada na licenca de softwares de gestdo, em ambiente “web” com
sua operacionalizagdo integralmente realizada via internet para a modernizacdo dos
processos da administracdo tributaria municipal, que contemplar4 o controle da acgéo
fiscal e gestdo de cobranca de receita tributaria de imposto sobre servicos de qualquer
natureza e acompanhamento do valor adicionado fiscal incluindo implantag&o, converséo,
treinamento, suporte e acompanhamento por monitoramento, conforme as seguintes
especificagbes contidas neste Termo de Referéncia e no Edital. A presente licitagdo sera
do tipo menor preco global.

2. ESPECIFICACOES DAS AQUISICOES OU SERVICOS

Implantagédo de uma solucdo para o municipio, modernizar os processos da Secretaria de
Administracdo e Financas, em um modelo integrado que incorpore funcionalidades de
gestdo, em conformidade com este documento, o qual compreende:

2.1. Sistema de Gestao: Conjunto de software de gestéo.

Licenca de uso do Sistema de Gestdo: Direito outorgado pela CONTRATADA a
Prefeitura, para a utilizacdo por tempo determinado do Sistema de Gestdo Tributéria,
sendo a CONTRATADA titular dos direitos autorais e proprietaria dos sistemas;

Implantagdo: A implantagédo engloba o inicio da operagdo de cada médulo requisitado
componentes do Sistema de Gestao, respeitando-se a ordem légica de interdependéncia
dos mesmos abrangendo todas as tarefas necessarias para a sua consecu¢ao, como 0
levantamento de informac8es disponiveis da legislacdo existente, parametrizacdo dos
softwares de acordo com as mesmas, estruturagdo do banco de dados,
capacitacao/treinamento operacional no uso dos sistemas e inicio do funcionamento
efetivo com definigcdo de (login e senha) para cada um dos usuérios do Sistema;

Integracdo: O sistema devera permitir a integragédo, via WEBSERVICE, com os demais
sistemas corporativos utilizados na Prefeitura.

Customizacdo: Adequacdo do sistema as rotinas da Prefeitura, compreendendo as
adaptacbes do ambiente, adaptacbes a legislacdo, interfaces entre os aplicativos
existentes e o produto implantado e as adaptacOes para flexibilizacdo da implantacdo do
sistema de acordo com os perfis estabelecidos;

Manutencdo Corretiva e Evolutiva: Correcdo de defeitos e falhas devidamente
constatados, melhorias ou implementacdo de novas opcdes e beneficiamentos do
sistema, alteracdo da legislacdo incidente sobre o sistema que torne necessaria a sua
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atualizacéao;

Capacitacdo, Treinamento Continuado e Monitoramento: O servico prevé a
capacitacdo, treinamento continuado e monitoramento de usuarios e técnicos ha
operacéo e uso do Sistema de Gestéo, contemplando todos 0s recursos propostos;

Infraestrutura: A contratada devera disponibilizar toda infraestrutura para
armazenamento e gestdo dos dados corporativos, execucdo do software licenciado,
interface com os usudrios, rotinas de contingéncias e backup garantindo a acessibilidade
e seguranca.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO: poderao participar desta licitagdo as licitantes
que:

3.1.Tenham objeto social pertinente e compativel com o objeto licitado;
3.2.Atendam a todas as exigéncias do Edital;

3.3.N&o poderao participar desta licitacéo:

g. empresas em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugéo ou
em liquidacgéo;

h. Empresas que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administracao
Publica impedido, suspenso, ou que tenham sido declaradas inidoneas;

i. empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregéo;

j. sociedades integrantes de um mesmo grupo econOmico, assim entendidas
aguelas que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que
utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econdémico em comum;

k. empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais;

|.  Empresas em participagdo em consorcio de empresas.

3.4. E permitida a participacdo de empresas em recuperacdo judicial, desde que a
mesma apresente um dos seguintes documentos:

3.4.1. Certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifigue que esta apta
econdmica e financeiramente a participar de processo licitatério nos termos das Leis
8.666/93 e 10.520/2002; ou

3.4.2. Plano de Recuperacdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor,
sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econdmico-financeira
estabelecidos no edital

3.5. Quanto a vedacao a participacdo de empresas em consorcio, na leitura do disposto no art. 33
da Lei n°® 8.666/93, o Tribunal de Contas de Minas Gerais, por meio do Conselheiro Hamilton
Coelho nos autos do Processo n° 912078, apresentou manifestacido no seguinte sentido:

O emprego, pelo legislador, da locugao “quando permitida” evidencia que
se trata de permissdo excepcional e especifica, a depender do juizo de
oportunidade e conveniéncia da Administracdo. E dizer: se a participacéo
de consorcios é excepcional, algum sentido faria em exigir justificativas
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para sua permissdo, mas jamais quanto a sua restricdo. Ndo bastasse a
inequivoca letra da lei, decorre do proprio senso comum que a formacao
de consoércios de empresas sO tem sentido para a possivel execucgéo
de objetos extraordinarios, vultosos, altamente complexos ou
inauditos.

No mesmo sentido, o TCU entendeu que:

O art. 33 da Lei de licitagbes expressamente atribui a Administracdo a
prerrogativa de admitir a participagdo de consorcios. Esta, portanto, no
ambito de discricionariedade da Administracao. Isto porque, ao nosso ver,
a formacao de consorcios tanto pode se prestar a fomentar a concorréncia
(consorcio de empresas menores que, de outra forma, nao participariam do
certame), quanto a cercea-la (associagdo de empresas que, caso
contrario, concorreriam entre si) [...]J(Ac6rddo 1.946/2006, Plenario, rel
Marcos Bemquerer Costa).

Com efeito, a auséncia de consorcio ndo trara prejuizos a competitividade do certame, visto que,
em regra, a formacgéo de consércios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de
alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢cbes
de suprir os requisitos de habilitacdo do edital. Nestes casos, a Administragdo, com vistas a
aumentar o numero de participantes, admite a formacao de consércio, 0 que nao € o caso em
guestdo, na medida em que varias empresas isoladamente apresentam condi¢des de participar do
presente certame. Tal medida visa afastar a restricdo a competicdo, pois a reunido de empresas
que, individualmente, poderiam prestar os servigos, reduziria o numero de licitantes.

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

4.1 Para seguranca da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, devera ser
solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentacao

4. Comprovacdo da capacidade técnico-operacional, por meio de atestado(s) de
capacidade técnico-operacional, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando ter a licitante desempenhado atividades com caracteristicas
semelhantes ao objeto licitado, pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto desta licitagdo. O(s) atestados devera(do) comprovar a experiéncia
na gestdo do imposto sobre servicos de qualquer natureza, conforme Sumula 263 do
TCU.

4.3 Indicacdo das instalacdes, do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados e
disponiveis para a realizacdo do objeto da licitagcdo, bem como a qualificacdo de cada um
dos membros da equipe técnica que realizara os trabalhos.

4.4 Devera ser apresentado comprovagao de que a empresa possui em seus quadros ou
tem como membro da Sociedade, os seguintes profissionais de nivel superior, essenciais
para o cumprimento do objeto da licitacéo:
c. 01 (um) Profissional de Nivel Superior, Ciéncia da Computacdo ou Sistema de
Informacéo; e
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d. 01 (um) Profissional de nivel superior com formacdo em Ciéncias Juridicas, com
experiéncia na area tributéria.

4.5 A comprovacao da qualificacdo se dara pela apresentacdo de Curriculum Vitae, cépia
autenticada de Diploma de Graduagdo e dos Certificados de Especializacdo/Pés-
Graduacédo e Certificagcdes, ou equivalentes). A comprovacgdo de vinculo podera se dar
nas seguintes formas em lei admitidas: vinculo empregaticio: a comprovacao de vinculo
profissional pode se dar mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha
de empregado ou contrato de trabalho, bem como contrato de prestacdo de servicos,
sendo possivel a contratacdo de profissional autbhomo que preencha os requisitos e se
responsabilize tecnicamente pela execucao dos servicos.

5. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

As despesas correrao por conta das seguintes dotacdes orgcamentérias no exercicio de
2018:

Classificacdo Resumida: 478
Classificagcdo Orgcamentaria: 02.08.04.123.0001.2058.33903900.1001001
Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

5.1 E seguirdo o seguinte cronograma orcamentario financeiro:

Valor

Descricéo Unidade Quantidade Valor Unit. Total

12 Fase

Configuragdo do Sistema e
Andlise do Cddigo Tributario

Municipal. Servigo 01 (més)
Proposta de Minuta de

Legislagdo/Normativa para

disciplinar o ISS.

22 Fase

Configuracdo do Cadastro,

Conversdo e critica dos Senvico 01 (més)

dados cadastrais, criacdo de
ambiente de testes.

Capacitacao/Treinamento
32 Fase

Licenciamento de Uso de
Software, destinados a
modernizagéo dos Servico 10 (meses)
processos da administragéo
tributaria, controle da acéo
fiscal e gestdo de cobranca
de receita tributaria.
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VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

6. DA MODALIDADE DA LICITACAO

Pregéo Presencial em conformidade com o Decreto Municipal n° 2.545/02, com a
Lei Federal n® 10.520, de 17 de Julho de 2002 e com a Lei Federal n°® 8666/93,
uma vez que se trata de servicos comuns cujas condigdes de desempenho foram
objetivamente definidas no edital por meio de especificacées usuais de mercado.
As propostas de pregco devem ser apresentadas na forma do cronograma
orcamentario-financeiro do item 5.1.

7. DOS PAGAMENTOS E PRAZOS
a. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

1. Servigos de Implantacdo: os servigos de implantagdo dos sistemas serao
pagos em parcela Unica, em até 30 (trinta) dias depois da instalacao;

2. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais:
serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do
contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias da instalagéo;

3. Servicos Sob Demanda Variavel: os servigcos ofertados por hora técnica
(sob demanda) seréo pagos de acordo com o nimero de horas técnicas
utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as
parcelas mensais.

4. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta
e 0ito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da Lei Federal n°
8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

8. JUSTIFICATIVA

A Prefeitura Municipal de Pouso Alegre tem como objetivo a implantacdo de ferramentas
de tecnologia da informacdo visando a criacdo de um Centro de Inteligéncia Fiscal
Municipal, que contemple o controle da agéo fiscal e a gestdo da cobranga de receita
tributaria, objetivando incrementar a arrecadacdo das receitas tributarias da gestédo
fazendaria municipal, afastar a sonegacédo e a omissao na declaracao de receitas por
parte dos contribuintes, bem como a respectiva inadimpléncia, atendendo desta maneira
as praticas de gestdo fazendaria, em cumprimento ao estabelecido na Legislacdo
Municipal, Estadual e Federal vigentes, além das determina¢cBes do Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais.

E sabido que a evolucdo das ferramentas administrativas municipais exige, dentre outras
coisas, suporte técnico especializado na area de tecnologia da informacdo, em que as
atualizagbes e inovagbes sdo constantes e numerosas e em curto prazo. Logo, ndo se
justifica, pela economia processual e custos administrativos, a manutencdo frequente de
uma estrutura de desenvolvimento proprio da municipalidade.
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Neste cendrio, a modernizagdo administrativa e fiscal da Prefeitura Municipal de Pouso
Alegre, visa a isonomia tributaria e pretende valorizar o cidaddo contribuinte e vislumbra
com esta iniciativa proporcionar condi¢cdes para que a administracdo municipal possa
alcancar maior incremento na sua base de arrecadacado de receitas préprias e melhorar o
desempenho das suas fungbes sociais, priorizando o0 atendimento ao
cidadao/contribuinte, suprimir a inadimpléncia e a sonegacdo, através de acdes de
inteligéncia fiscal, adequacdo da legislacdo tributaria, capacitacdo de pessoal, e
amparada em instrumentos de tecnologia da informagé&o, cumprir assim a determinacao
constitucional e de responsabilidade fiscal na gestéo tributaria municipal.

Deste modo, tornar mais simples e, pontualmente, implantar facilidades e avangos
legislativos e tecnoldgicos que diminuam procedimentos burocraticos e facilitem a
apuracdo de tributos, reduz o custo das empresas e do municipio no cumprimento e na
verificagdo das obrigagdes, refletindo no imediato incremento da arrecadacgéo dos tributos
devidos pelos contribuintes.

No caso especifico de Pouso Alegre a preocupacdo da gestdo publica municipal é ser
eficiente e transparente e, para alcancar este objetivo, torna-se necessario que as
fungbes administrativas e fiscais concernentes ao Municipio busquem atender a
Responsabilidade Fiscal de arrecadar, além de promover a justica e a equidade na
gestdo fiscal. Com a eficiéncia, além de melhorar os processos administrativos passa a
racionalizar o gasto publico municipal. Assim, o controle especifico sobre arrecadagéo de
receitas é impreterivel.

Sendo assim, este Termo de Referéncia demonstra as principais orientacbes e
especificidades para realizar a atividade objeto deste, visando orientar processo licitatorio
cujo objetivo é a contratacdo de fornecedor especializado para que seja possivel
proporcionar as melhores condi¢cdes de qualidade, visando os preceitos constitucionais
de economicidade a fim de atingir o interesse publico.

No que se refere a gestao financeiro-orgamentaria do municipio, a Prefeitura Municipal de
Pouso Alegre visa avancar em qualidade técnica no Fisco Municipal, objetivando
simplificar a legislacdo e as obrigacdes acessorias prestadas ao cidadao/contribuinte,
guais sejam, apuracgdo para pagamento de tributos, declaracdes e livros obrigatérios com
praticidade e seguranca, criacdo de mecanismos que permitam redirecionar a atuacdo da
fiscalizacdo, possibilitando exercé-la de forma preventiva, geracdo de instrumentos
orientados a resultados, proporcionando assim maior controle e gestao do cadastro de
contribuintes e da arrecadacdo, bem como agilizar os procedimentos visando combater a
sonegacédo, a omisséo e a inadimpléncia na arrecadacao tributaria.

Entende-se que, com a utilizacdo de ferramentas tecnolégicas a criacdo de um novo
método de relacionamento entre os contribuintes e a administracdo municipal, atingindo
um grau maior de controle sobre o0s servigos executados pelos contribuintes municipes e,
assim, ocorrerd o aprimoramento do que se sabe acerca da economia local, o que
proporcionara melhores investimentos no setor.

A Secretaria de Administracdo de Financas tem o objetivo de manter atualizado o sistema
de monitoramento e fiscalizagdo dos contribuintes, especialmente, as instituicdes
financeiras, cartérios e empresas do ramo da construgdo civil, 0 que permitird a estes
ferramentas préticas, orientacoes, legislacées adequadas e fundamentais nas suas areas
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de atuacdo, além de aumentar a eficiéncia e a transparéncia no que se refere a
fiscalizacdo da arrecadacao dos tributos.

Nesta toada, é importante salientar que a estrutura fisica, tecnologica e pessoal da
Secretaria Municipal de Administracdo e Finangcas n&o possui condicbes de
responsabilizar-se peca implantacdo e manutengéo dos servicos necessarios a prestacao
dos servicos, especialmente, no que se refere ao atendimento as normas, seguranca e
armazenamento dos dados. Ademais, cumpre ressalvar que geraria enormes custos a
opcao pela criacdo de um sistema de tecnologia da informacéo capaz de dispor de
ferramentas especificas e de alta complexidade para realizacdo do escopo pretendido.

Assim, destaca-se ainda que é necessério atualiza¢ces continuas do sistema acerca das
normas tributarias vigentes e que, periodicamente, sdo modificadas pelos entendimentos
da legislacdo e novos julgamentos, o que define a jurisprudéncia dos tribunais. Torna-se
entdo notdria a necessidade da contratada disponibilizar, juntamente com seus sistemas,
um quadro de pessoal (préprio ou terceirizado), apto a atender todas as demandas
supramencionadas.

Todo o escopo de atividades pretendido ja € um modelo implementado e utilizado por
varios municipios do pais, que ja possui dados que comprovam a grande utilidade e o
grande beneficio que este tipo de sistema ocasiona ao Municipio e, principalmente, ao
interesse publico.

9. DA MODALIDADE DE LICITAGCAO E DO PRAZO

A presente licitacao reger-se-a pelas normas pertinentes a Lei Federal n° 8666/93 e suas
posteriores alteragdes, a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com as
alteragbes da LC n° 147 de 07 de agosto de 2014 e pela Lei 10.520/2002 e Decreto
Municipal n. 2545/2002, bem como pelas normas do presente Edital e seus Anexos.
Admitir-se-4 no presente certame a prorrogagdo de prazo de vigéncia do contrato, que
inicialmente sera de 12 (doze) meses, o0 qual devera ser justificado, por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente para celebrar o contrato, que podera
ser prorrogado por no maximo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme o inciso IV, do
artigo 57, da Lei Federal n°® 8.666/93.

10. DA CONTRATACAO DOS SISTEMAS E PRESTACAO DOS SERVICOS

O Sistema de Gestdo Fiscal e servicos associados sera contratado atendendo a area
funcional definida e seus subsistemas. Os servicos associados ao Sistema de Gestédo
Fiscal seréo iniciados somente ap0s a emissdo da Ordem de Servico, na qual estardo
definidos o prazo, servi¢os e os valores, e serdo prestados conforme etapas abaixo:

g. Implantagéo;
h. Fornecimento da licenca de uso e disponibilizacdo do Sistema de Gestéo Fiscal;
i. Conversédo dos dados e integrac6es necessarias com sistemas existentes;
j. Liberacao/Testes Finais/Validagcdo dos dados convertidos;
. Capacitagdo/Treinamento dos usuarios;
|.  Manutencgéo e suporte técnico.

11. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS VINCULADOS
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11.1. Das condi¢cdes paraimplementacéao

a. A implantacéo do sistema nao podera ser superior a 50 (cinquenta dias), contados
a partir do recebimento da Ordem de Servigco, e serd executada conforme
cronograma proposto pela contratada para implantacao do sistema contemplado;

b. A Contratante designara servidores municipais das areas necessarias para apoio
e suporte aos técnicos da empresa contratada para implantacao do sistema,;

c. Deveréo ser realizadas todas as simulagbes pela Contratada em conjunto com a
Prefeitura, em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema;

d. O Sistema de Gestéo Fiscal, bem como, o banco de dados devera ser instalado
obrigatoriamente em servidores de responsabilidade da Contratada. Os servidores
e banco de dados deverdo ser dedicados e utilizados exclusivamente para o
objeto contratado, de forma a garantir integridade e seguranca efetiva dos dados
da Prefeitura;

e. A Contratada devera permitir periodicamente a auditoria nos bancos de dados a
fim de garantir exclusividade do item anterior.

f. Informacdes detalhadas e esclarecimentos complementares deverdo ser
fornecidos durante a visita técnica obrigatéria aos interessados em participar do
certame.

11.2. Fornecimento da Licenca de Uso

A licenca de uso do sistema de Gestao Fiscal devera ser efetuada em até 50 (cinquenta)
dias apds a emisséo da ordem de servi¢o, devendo conter obrigatoriamente as seguintes
informacgoes:

a. Vinculagéo da licenca ao Contrato e ao Pregdo que deu origem ao mesmo;

b. Numero de usuérios ilimitado.

11.3. Hospedagem do Sistema em Data Center

O sistema devera ser instalado em Data Center, de propriedade da Contratada ou
contratado pela mesma, que ofereca estrutura adequada para comportar as instalacdes e
configuragbes necessarias para a operacdo do sistema. Responsabilidades da
Contratada durante a vigéncia do contrato, de forma a prover recursos e servigos, que
possibilitem a operacdo do SISTEMA:

a) Possuir recursos suficientes para armazenar o SISTEMA, banco de dados,
comportando o crescimento e disponibilizando a expansdo dos recursos quando
necessario;

b) Providenciar as atualizagbes e aplicagbes de patches aos softwares instalados e
configurados, quando necessario ou recomendado pelos fabricantes, sempre com
comunicacgao prévia a equipe técnica da Contratante e mediante aprovacdo da mesma,;
c) Possuir as licencas oficiais e 0s suportes técnicos, durante a vigéncia do contrato,
oferecido pelos respectivos fabricantes dos softwares instalados, que seréo utilizados
para o SISTEMA, bem como apresentar a Contratante, quando solicitado, os
comprovantes de suas existéncias;

11.4. DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANCA E DESEMPENHO
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11.4.1. O Sistema fornecido dever4 atender o0s seguintes requisitos relativos ao padrédo
tecnolégico, sob pena de desclassificacdo da proponente:

11.4.2. O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais e estaduais
vigentes. Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem
nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via Internet) no lado servidor e HTML + CSS +
JavaScript no lado cliente, utilizando os recursos mais modernos disponiveis, como HTML5 e
CSS3. Nao devera ser utilizado nenhum recurso tecnoldgico como: runtimes e plugins para uso da
aplicacdo, exceto em casos onde houver necessidade de software intermediario para acesso a
outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de
seguranca de aplicac6es web.

11.4.3. O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e iOS.

11.4.4. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado),
nas seguintes versdes: Internet Explorer (versao 10 ou superior), Firefox (versdo 49 ou superior),
Chrome (versdo 53 ou superior), Opera (versdo 40 ou superior), Microsoft Edge (versédo 38 ou
superior) e Safari (versado 10 ou superior).

11.4.5. Por questdo de seguranca da informacao e integridade dos sistemas, para operagédo do
sistema ndo € permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnolégico, como runtimes e plugins,
exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com
aplicativos da estacéo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF), por motivos
de seguranca de aplicagbes web. Nesses casos, porém nao € permitida a integracéo através de
aplicacdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets.

11.4.6. As atualizagbes da solucdo devem ser realizadas de maneira automatizada sem
necessidade de interferéncia do usuario. Toda vez que um novo release for disponibilizado e
atualizado, os usuarios devem ser avisados por alertas internos na aplicacao.

11.4.7. Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a documentacao de
cada release lancada/atualizada.

11.4.8. O sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usuério podera tirar
davidas em relagdo ao sistema atraves de ferramenta de chat on-line.

11.4.9. Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso deverd ser vinculado um codigo
exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente.

11.4.10. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de aplicagcéo
proposta, exceto quanto a replicacdo de informac¢des em outros ambientes (como integracdes com
outras aplicactes).

11.4.11. As Tabelas de Cidade, Estado e Pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica
sem que haja necessidade de manutencdo desses dados pelos usuarios, salvo quando
estrangeiro.

11.4.12. O sistema deve possuir integracdo com o Diretério Nacional de Enderegos (DNE) dos
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Correios. A base de enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servico de consulta
de enderecos deve ser disponibilizado integrado a aplicagdo, desta forma quando configurado
para integrar com o DNE, toda vez que um endereco é informado no sistema o mesmo é validado
conforme o DNE e inconformidades séo alertadas ao usuario que podera ajustar o endereco.

11.4.13. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transac¢des (ou tudo é
gravado ou nada é gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a
integridade das informacdes do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de sistema
ou hardware, sendo que as transacdes uma vez efetivadas ndo sejam perdidas.

11.4.14. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a
exclusdo de informagBes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo
banco de dados.

11.4.15. O sistema deve ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma sessdo da
aplicacao utilize-se rotinas e executem-se agdes simultaneamente, incluindo rotinas e agdes de
modulos distintos.

11.4.16. Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa através no
minimo das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, CEP, Cddigo
Receita Federal, Cédigo IBGE.

11.4.17. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

a. permitir a definicdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica.

b. enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: endereco comercial, e endereco para
correspondéncia. Estes enderecos devem ser vinculados ao cadastro de logradouros,
evitando assim a redundéancia de informagoes.

c. contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato, como:
Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de adicionar outros
contatos.

d. permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa, respeitando os
limites de upload impostos pela aplicacéo.

e. permitir a adicdo de novas informacdes vinculadas ao cadastro de pessoas, disponibilizando
inclusive as op¢des de consulta, pesquisa e impresséo destas informacoes.

f. possuir consulta de histérico de alteracdes especificas demonstrando todos os dados novos
ou alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez, data/hora da alteragéo e tipo da
operagao realizada.

11.4.18 O sistema deve permitir controlar as permissdes de acesso ao sistema através de
cadastros de usuarios e conter as seguintes funcionalidades:

a. O usuario é obrigatoriamente relacionado a uma pessoa Unica do sistema, ndo permitindo
gue seja cadastrado para o usuario informacdes ja disponivel no cadastro, tais como
nome, e-mail, etc.

b. Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais perfis.
Possuir perfis ja pré- definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e
Enderecos, Manutencéo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.

c. Definicdo de senha para o usuério, bem como a possibilidade de configurar intervalo de
dias e data fixa para a expiracdo da senha. Quando a expiracao ocorrer 0 usuario deve ser
avisado no momento de login para definir uma nova senha.

d. Possibilitar ao administrador a desativa¢éo do usuario.
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e. Caso a pessoa relacionada ao usuario seja um funcionario permitir que sejam verificadas
restricbes do mesmo: ativo ou inativo.

11.4.19 O login da aplicacdo deve ser realizado das seguintes formas:
a. Através de usuério e senha. O login de acesso devera ser o CPF da pessoa.

11.4.20 Permitir controlar as permissdes de acessos por usuario e perfil de usuarios, com
definicdo das permissoes.

11.4.21. O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS.
11.4.22. Permitir a consulta ao log das operacdes realizadas no sistema.

11.4.23. OSGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessado através
do sistema (para fins de operagcdo) ou por meio do console de administrador préprio ou de
terceiros, sendo exigido deste:
a. Login controlado através de usuério e senha.
b. Registro de todas as instru¢cdes SQL executadas, bem como operagbes de backup e
restore.

11.4.24 O sistema deve contar com recursos de integracdo exclusivamente através de web-
services com o protocolo SOAP. Ex. Cadastro de Pessoas, Cadastro de Produtos, etc.

11.4.25 Permitir que fossem configurados usuéarios de acesso através do CNPJ/CPF do cadastro
Unico e senha, liberando ou restringindo conforme necessidade.

11.4.26 Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir a exportacdo para 0s seguintes
formatos: PDF, HTML, XLS, XLSX, TXT, CSV e XML.

11.4.27. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no
sistema.

11.5. Prova de conformidade do sistema

A empresa classificada provisoriamente como 12 colocada, na fase de
apresentacdo das propostas, devera apresentar a Prova de Conformidade que
consistira da apresentagdo e execu¢cdo com no minimo 96% das funcionalidades
minimas descritas neste Termo de Referéncia e o Anexo — Verificagdo dos Itens
de Conformidade.

A Prova de Conformidade permitirA a averiguagdo técnica da execucdo das
funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os
requisitos da solucdo. Participardo da prova de Conformidade o representante
credenciado da licitante, membros do corpo técnico da Prefeitura Municipal e
demais interessados.

A Prova de Conformidade deverd ser realizada através da execucao da totalidade
das funcionalidades, em tempo real, “on-line” pela Internet, em ambiente web,
conforme estabelecido neste Termo de Referéncia e Anexo — Verificacdo dos
Itens de Conformidade.

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023

42



Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

A Prova de Conformidade sera avaliada conforme critérios objetivos constantes
no Termo de Referéncia e seu Anexo — Verificagdo dos Itens de Conformidade.
Durante a Prova de Conformidade serdo feitos questionamentos a licitante
permitindo a verificagdo dos requisitos constantes deste edital e Termo de
Referéncia.

A Prefeitura disponibilizard computador para a Prova de Conformidade. A licitante
devera apresentar o seu sistema através de acesso normal a Internet, via https
(ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxes e firewalls. N&o sera
permitida qualquer conex&o direta entre bancos de dados. Todos os demais
recursos deverdo ser trazidos pela licitante, se necessario.

Concluida a Prova de Conformidade da licitante de menor preco, verificada a
comprovacao ao atendimento das especificacdes obrigatorias minimas, conforme
o Termo de Referéncia e Anexo — Verificacdo dos Itens de Conformidade e
aceitavel a sua Prova de Conceito, o (a) pregoeiro (a) anunciara a abertura do
envelope referente aos DOCUMENTOS DE HABILITACAO desta licitante.

A Prefeitura Municipal ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos
meios eletrénicos de informagbes, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa
indisponibilidade e n&o sendo apresentados os documentos alcangados pela
verificagdo, a licitante sera inabilitada.

Se a licitante ndo atender aos requisitos da Prova de Conformidade, o (a)
pregoeiro (a) examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a Prova de Conformidade da proponente, na ordem de classificagéo,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Termo
de Referéncia.

N&o sera permitido durante a realizacao da Prova de Conformidade:

O uso de apresentacdes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das
especificages;

A alteracéo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer codigo fonte ou sua publicacéo;

Aproveitamento de templates criados anteriormente para demonstrar itens diferentes
descaracterizando a execucgao funcional do item que esta sendo demonstrado;

A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificara a
licitante.

A verificacdo da conformidade do objeto se destina a garantir que 0 proponente com
menor oferta de preco possua o sistema adequado as necessidades do Municipio. Assim
sendo, os sistemas serdo submetidos a verificacao técnica para apurar seu atendimento
aos requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia no Anexo —
Verificacdo dos ltens de Conformidade.

A demonstracdo sera realizada para comissdo técnica constituida por profissionais da
Prefeitura, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara sala apropriada. Os
equipamentos serdo operados por profissionais da empresa licitante que deverdo se
apresentar em até 05 (cinco dias), em data e horario definido na sessao de classificacéo
do vencedor, ficando desde ja assegurada a presenca e participacdo das demais
licitantes que estardo impedidas de se manifestar durante a apresentacéo.
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A demonstracdo serd avaliada conforme critérios objetivos constantes no Anexo —
Verificagcdo dos Itens de Conformidade.

A demonstracao serd realizada através da execucdo da totalidade das funcionalidades,
em tempo real, “on-line” pela internet, em ambiente seguro (https) web, podendo a
Prefeitura exigir a demonstracdo em equipamento pertencente a Administracao. Nao sera
aceita a execuc¢do do sistema através de emuladores e/ou simuladores.

A comissdo técnica podera, durante a demonstracdo do sistema, intervir com
guestionamentos e pedidos de esclarecimentos, o que a empresa licitante deverd,
através dos expositores, responder de imediato.

Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem constante no da
tabela abaixo e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeracao. Nao sera
permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que o0 anterior seja declarado
pela comissao técnica como concluido.

O resultado da Verificacdo Técnica sera fornecido imediatamente apos a declaracao de
conclusdo de cada requisito feita pelo licitante. O resultado da avaliacdo, da equipe
técnica da Prefeitura, expresso por ATENDE? SIM ou NAO, sera publicado. Ser&o
avaliados os requisitos e a empresa licitante ser4 considerada APTA se conseguir
atender a 306 itens do total de 319, que representa aproximadamente 96% dos requisitos
funcionais exigidos para a prova de conformidade.

Na tabela apresentada a seguir estdo elencados os Itens exigidos para a verificagdo da
conformidade do objeto, devendo ser ressaltado que a descricdo de todos os itens
apresentados a seguir, diz respeito a caracteristicas funcionais requeridas para o sistema
pretendido.

11.6. Requisitos de Infraestrutura e Tecnologia

A licitante deve disponibilizar a Administragdo servidores, infraestrutura de rede,
seguranca, recuperacdo de dados, gerenciamento e monitoracdo, atendendo no minimo
0s requisitos:

a. Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do Data Center;

b. Servidor web com redundancia de fonte de alimentacéo, interface de rede e
discos;

c. Servidor de banco de dados com redundancia de fonte de alimentacao,
interface de rede e discos;

d. Servidores devidamente licenciados para as respectivas aplicagbes de

Sistema, Banco de Dados, Backup;

Software antivirus para os respectivos servidores devidamente licenciados;

Reserva minima de 4 TB em disco para backup;

Rede de dados exclusiva para backup e monitoracéo dos servigos;

Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a

demanda e com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar

acesso via WEB a todas as empresas, estabelecidas ou ndo no Municipio;

i. Softwares para seguranca da informacdo que garantam o sigilo e a protecéo
contra "roubo de informacdes" que possam ocorrem através de ataques
realizados por pessoas de fora do ambiente e também de dentro do proprio
ambiente disponibilizado;

j- Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medi¢do e monitoramento
da performance dos equipamentos de infraestrutura, operando deforma
proativa para situacdes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e
seguranca para a infraestrutura fornecida;

S@ ™o
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k. Ambiente de homologacdo nas mesmas condicBes do ambiente de producéo,
atendendo 0s mesmos requisitos, com 0s sistemas integrados para
customizacdes, implementacBes e testes, que se facam nhecessarios para
atender as peculiaridades da legislacao;

. Conexfes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informagdes https.

12. VISITA TECNICA

As empresas interessadas na presente licitacdo deverdo realizar uma visita técnica até o
dia da licitacdo, as préoprias expensas e sem qualquer énus para a Contratante, ao local
da prestacdo do servico, em periodo a ser acordado entre a Licitante e a Contratante,
para conhecer a infraestrutura tecnolégica e software implantados na Prefeitura e
necessarios para a elaboracdo da proposta de solucdo tecnoldgica. Apds cumprida a
visita técnica, a licitante recebera um “Atestado de Visita Técnica” de acordo com o
Anexo 02 emitido pelo Departamento de Tributagcdo do Municipio e que devera ser
assinado pelo licitante. A Visita Técnica fornecera a Licitante informagfes suficientes para
a elaboracéo da proposta de solugéo tecnolégica demanda pelo certame.

12.1 Os licitantes que néo realizarem a visita técnica deverdo apresentar declaracdo de
responsabilidade por eventuais prejuizos em virtude da néo realizagdo da visita técnica,
conforme um dos anexos deste edital.

13. TREINAMENTO

a. Dirigidos aos Servidores Municipais

i. Treinamento aos servidores municipais para gue possam utilizar e administrar os
Sistemas Integrantes da solugéo de forma adequada no cumprimento de suas
atividades.

ii. A empresa vencedora da licitacdo devera apresentar até 5 (cinco) dias antes do
inicio da capacitacdo um plano, conforme item 10 sendo que, o contetido devera
abranger todo o detalhamento por médulo funcional contratado, atendendo ao
cumprimento operacional e gerencial.

iii. O treinamento e o respectivo material didatico em idioma portugués.

iv. Estes materiais didaticos deverdo em forma online e/ou fisico.

v. O treinamento devera ser ministrado com 10 (dez) dias de antecedéncia do
término da implantagé&o.

vi. O treinamento devera garantir que os usuarios multiplicadores do sistema
desenvolvam conhecimentos e habilidades para uso de todas as fungdes
pertencente a sua area de responsabilidade:

Usuario Multiplicador Quantidade Total de Horas b.| Diri
Operacional 30 32 gid
Gestor 3 8 0s

a

Comunidade de Contabilistas do municipio

1. A empresa contratada devera realizar em local e horario determinado pela
Contratante, palestras esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e as novas
funcionalidades do sistema para contadores, empresérios e entidades de classe
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convidados pela Contratante, sendo no minimo 03 (trés) e no maximo 10 (dez)
palestras.

2. A empresa contratada deve, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no
minimo, 04 (quatro) horas cada palestra. Deverdo ser realizadas visitas aos
principais escritorios de contabilidade do Municipio para treinamento e
capacitacao dos seus funcionéarios na utilizacao do sistema apds as manutencoes.

13.1. Plano de Capacitacéao
a. Contetdo minimo do plano de capacita¢ao:

i.  Nome e objetivo de cada mdédulo de capacitacao;
ii. Pdblico alvo;
ii.  Conteudo programaético;
iv.  Conjunto de material a ser distribuido em cada capacitagéo, incluindo
apostilas, documentacgéo técnica, etc.;
v.  Carga horaria de cada modulo da capacitacao;
Vi. Emisséo de Certificado de Participagéo, por modulo;
vii.  Local do treinamento.

b. Recursos utilizados no processo de capacitacdo (hardware, projetor, modem 3G
ou 4G, softwares, filmes, slides, livros, fotos e outros materiais), cuja providéncia
sera de responsabilidade da Contratada.

c. As turmas devem ser dimensionadas por médulo, sendo que cada turma nao
podera ter mais de 10 (dez) participantes e a quantidade de horas nédo deve ser
inferior a 8 horas.

d. A Contratada devera fornecer a listagem com o nome dos funcionarios que ndo
compareceram a capacitacdo, bem como, aqueles que ndo apresentaram
interesse no aprendizado do sistema contratado.

e. O local para a capacitacao/treinamento sera de responsabilidade da Contratante.
13.2. Manutencéo do Sistema

a. A manutencdo do sistema devera ter duracdo minima de 10 (dez) meses,
contados a partir da conclusdo a implantacéo do Sistema de Gestdo Fiscal, com
possibilidade de renovacgéo por periodo de 12(doze) meses e renovacdes iguais e
sucessivas até o limite previsto em lei, onde deverdo ser prestados 0s seguintes
servigos a Contratante:

i. Fornecimento e implementacdo de novas versoes do sistema;

il Correcédo de defeitos e falhas devidamente constatados;

iii.  Melhorias ou implementacdes de novas op¢des e beneficiamentos do sistema
por iniciativa da Contratada;

iv.  Alteracdo da legislagéo incidente sobre o sistema, que torne necessaria sua
atualizacgéo;

v. Correcdo ou atualizagdo da documentacdo técnica, inclusive os manuais
relativos aos sistemas.
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a. O suporte técnico devera ser prestado pela Contratada na sede da Prefeitura.

b. A solicitacao para suporte técnico, melhorias, alteracdes ou correcdes deverao ser
sempre realizadas através de linha telefénica ou através de sistema de
chamados, onde seré registrada formalmente a solicitacdo do servico. Os
atendimentos as chamadas deverdo ser feitos classificados por prioridades,
conforme tabela a sequir:

SUPORTE TECNICO

Classificacéao

Tempo de Atendimento

Descricéo

Extrema
Prioridade

Maximo em 02 horas para solugéo
de contingéncia; E resolucdo
definitva do problema e suas
causas em no maximo 5 horas
corridas

Problema que ocasiona um processo
critico para a Contratante, com reflexo
importantissimo na operagdo do sistema
de tal forma que se torne inoperante,
parcial ou totalmente.

Alta Prioridade

Maximo em 04 horas para solugéo
de contingéncia; E resolucdo
definitva do problema e suas
causas em no maximo em 24 horas
corridas;

Problema que afete um processo de
grande importancia para a Contratante,
gue nao torne o Sistema inoperante, mas
gue prejudique a funcionalidade de alguns
moédulos, impedindo o cumprimento de
prazos legais nas execugoes.

Média
Prioridade

Maximo em 08 horas para solugéo
de contingéncia; E resolucdo
definitva do problema e suas
causas em no maximo em 02 dias
(Uteis);

Problema que afete um servico que néo
torne o Sistema inoperante, mas que
prejudique alguma funcionalidade.

Baixa Prioridade

Maximo em 08 horas para a
solugdo de contingéncia; E
resolugdo definitiva do problema e
suas causas em no maximo em 03
dias (Uteis)

Problema que ndo resulte em processo
critico e torne o Sistema inoperante, mas
gue afete sua qualidade

14. IMPLANTACAO E PRAZOS

A Implantacdo engloba o inicio da operacdo de todos os modulos componentes do
sistema, respeitando-se a ordem logica de interdependéncia dos mesmo abrangendo
todas as tarefas necessarias para sua consecuc¢do, como levantamento de informagdes
disponiveis da legislacdo existente, parametrizacdo dos softwares de acordo com as
mesmas, estruturacdo de banco de dados, capacitacdo/treinamento operacional no uso
dos sistemas e inicio do funcionamento efetivo com definicdo de (login e senha) para
cada usuario dos sistemas.
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O cronograma e metodologia de implantacdo deverdo ser definidos conjuntamente entre
a Contratante e Contratada, de forma a atender aos prazos definidos no Cronograma de
Implantacdo apresentado abaixo, dentre datas e horarios mais convenientes para a
execucdo dos servicos e de forma a atender ao detalhamento de cada uma das
atividades previstas.

14.1. Condigdes:

A contratante designara servidores municipais das areas necessarias para apoio aos
técnicos da empresa Contratada para implantagéo do sistema;

A Contratada devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado no website da
Contratante, para acesso a todos os usuarios da ferramenta informatizada;

Deverdo ser realizadas todas as simulacBes pela Contratada em conjunto com a
Contratante, onde devera ser demonstrado o perfeito funcionamento da ferramenta
informatizada, possuindo a Legislacdo Municipal vigente antes de sua divulgagéo;

A implantacdo dos servigos, ndo podera ser superior a 50 (cinquenta) dias, contados a
partir do recebimento da Ordem de Servico Inicial, a organizacéo da implantacao e inicio
da prestacdo o0s servicos deve obedecer ao seguinte cronograma:

15 30 40 50
dias dias dias dias

Cronograma de Atividades. Fase 1.

Andlise da Legislacdo vigente, incluindo Cdédigo
Tributario  Municipal, Leis Complementares,
Decretos e Atos normativos referente ao ISS.
Proposta de Minuta de Projeto de Lei/lnstrucéo
Normativa

Configuracdo do Sistema

Fase 2.

Configuragcdo do Cadastro, analise, conversdo e
critica dos dados cadastrais.

Criac8o de Ambiente para Teste
Capacitacdo/Treinamento

Homologac&o do Funcionamento do Sistema
Criacdo do Ambiente de Producéo

No periodo de implantacdo para os problemas classificados como Baixa ou Média
Prioridade, o suporte e resolugéo dos problemas poderéo ser executados via telefone, e-
mail ou chamados de suporte. Para os problemas classificados como de Extrema e Alta
Prioridade, os técnicos responsaveis pelo suporte deverédo se deslocar até o endereco da
Contratante para resolugdo do problema. Em ambos casos deverdo ser cumpridos os
prazos, tempos e formas especificados na tabela acima.

15. DOCUMENTACAO TECNICA

A Contratada deverd fornecer junto as etapas de implantagdo, documentacdo completa
de todos os sistemas que compdem a solugéo, no fornecimento e a cada troca de verséo.
Toda e qualquer documentacédo enviada a CONTRATANTE devera ser fornecida em
midia eletrénica, em formato PDF. A documentacdo devera no minimo atender os
seguintes aspectos técnicos:

a. Manual do usuéario, que permita uma adequada utilizacdo dos médulos;

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023

48



Superintendéncia de
Gestao de Recursos

Prefeitura Municipal
d Materiais

e Pouso Alegre

b. Documentacdo técnica referente a quaisquer softwares que se integrem ao
ambiente de execuc¢do devera ser fornecida em idioma portugués.

16. OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA assumird as seguintes obrigacoes:

a. Transmitir todas as informacdes de que dispuser para Gestor do Contrato;

b. Entregar aos funcionarios do municipio, detentores da competéncia legal para a
autuacao fiscal, um relatério detalhado do que resultar do processamento dos
dados acima referidos, em que figurardo dimensionados os eventuais valores de
sonegacéo detectados.

c. Cumprir rigorosamente com todas as programacdes e atividades do objeto deste
Contrato;

d. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato

extraordinario ou anormal que ocorra durante a execuc¢do dos servicos, para

adocdo de medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma
detalhada;

Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuara na implantacdo e customizacéo

de cada médulo;

Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;

Apresentar os produtos definidos na qualidade e prazos definidos pela

Contratante;

Fornecer todas as informagfes e esclarecimentos solicitados pela Contratante;

Facilitar a supervisdo acompanhamento dos trabalhos pela Contratante,

fornecendo, sempre que solicitados, informagdes e documentos relacionados com

a execucado do objeto do presente edital;

j.  Assumir a responsabilidade por todos 0s encargos previdenciarios e obrigacdes
sociais previstos na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época
prépria, vez que 0s seus técnicos ndo terdo vinculo empregaticio com a
Contratante;

k. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, principalmente as que disserem
respeito a seguranga, a guarda, a manutencdo e a integridade das informacdes
existentes ou geradas durante a execugdo dos servi¢os, respeitando o sigilo
tributario;

|.  Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informac¢des ou documentos de
qualquer natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacéo e/ou incorreta ou
descuidada utilizacéo;

m. Responsabilizar-se por todos os 0nus referentes aos servicos contratados,
inclusive, alimentagdo e transporte, compreendendo-se o0 deslocamento do
empregado do seu endereco residencial até o local de trabalho, bem como, do
local de trabalho até sua residéncia, quando em servico, bem como tudo que as
leis trabalhistas e previdenciarias preveem e demais exigéncias legais para o
exercicio da atividade objeto da licitacéo;

n. Prover recurso humano necessario para garantir a execu¢ao dos servicos, nos
regimes contratados, sem interrupcdo seja por motivo de férias, descanso
semanal, licenca, falta ao servico, demissédo e outros analogos, obedecidas as
disposicdes da legislacao trabalhista vigente;

0. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servicos e bens, bem
como de cada material, matéria-prima ou componente individualmente

o

7 am
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considerado, mesmo que ndo sejam de sua fabricacdo, garantindo seu perfeito
desempenho;

p. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca
das atividades, sem prévia autorizacdo da Contratante;

g. Fornecer toda e qualquer documentagdo, projetos, manuais, etc., produzidos
durante a execucdo do objeto do Contrato, de forma convencional e em midia
eletrénica;

r. A Contratada devera seguir metodologia de implantagéo a ser definida de comum
acordo entre Contratante e Contratada;

s. Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
Administracao, guardando total sigilo perante terceiros; apds a rescisao do
contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

t. O cronograma de implantagdo deverd ser definido conjuntamente com a
Contratante, de forma a atender as conveniéncias de datas e horarios.

17. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE assumira as seguintes obrigacoes:

a. Fornecer copia da legislacéo tributaria em vigor nos dltimos 05 anos, assim como
da lei organica do Municipio;

b. Disponibilizar um fiscal para conduzir as diligéncias de identificagdo de fatos
geradores e sua respectiva autuacdo, no tocante a prestagdo de servicos dos
estabelecimentos definidos neste Contrato, em todo territério municipal,

c. Notificar as instituicdes financeiras, cooperativas e outros estabelecimentos do
municipio para que colaborem com a fiscalizag&o, disponibilizando informagdes
sobre 0s servicos prestados, apresentando os documentos que lhe forem
solicitados;

d. Indicar um Gestor para o0 contrato que sera responsavel, dentre outras
obrigacdes, pela validagéo e recebimento das diversas etapas dos servicos;

e. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados e/ou
produzidos pela Contratada;

f. Agendar as reunides que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliagéo
e ajustes nas etapas previstas de implantagéo;

g. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, através de um Grupo de
Trabalho designado. Verificar o cumprimento das obriga¢des, assumidas pela
Contratada;

h. Fornecer as informag¢des e documentos indispensaveis para a elaboracdo dos
produtos mencionados;

i. Prestar as informacgfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada;

j- Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatérios sobre os atos relativos a
execucdo do contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da prestacao
dos servicos, a exigéncia de condi¢gbes estabelecidas e a proposta de aplicacédo
de sancdes;

k. Manter os pagamentos dos servicos prestados pela Contratada em dia.

18. DA SOLUCAO DE GESTAO FISCAL
As informacGes dos modulos devem manter histérico de lancamento. A solucdo devera
conter recursos para gerenciamento dos itens a seguir:
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15.1 Dos Servicos de Incremento de Receita

O projeto visa a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa
especializada na licenga de softwares de gestdo de ultima geragdo, em ambiente “web”
com sua operacionalizacdo integralmente realizada via internet para a modernizagdo dos
processos da administracdo tributaria municipal, destinados a criacdo do centro de
inteligéncia fiscal municipal, que contemplard o controle da acdo fiscal, gestdo de
cobrancga de receita tributaria e gestdo de desenvolvimento econdémico. O sistema deve
oferecer atualizacdo continua, padronizada, atendendo sempre que possivel os
interesses dos seus usuarios, incluindo o armazenamento do banco de dados com
seguranca, fluxo de dados e acessos compativeis ao bom funcionamento.

A instalacéo, configuracdo, hospedagem, operacéo, manutengéo e suporte técnico seréo
de responsabilidade da Contratada. A solucdo proposta caracteriza-se por uma
metodologia que agrega diversos mecanismos e processos de controle e gestéo tributéria
e sistemas avancados de Gestéo Fiscal.

Os métodos e solugdes técnicas sao utilizados para controlar, corrigir e ampliar a base
contributiva, o volume da receita tributaria, coibir e inibir a evaséo e a inadimpléncia de
receita. Uma série de agbes integradas € adotada pelo sistema e que, juntas, resultam no
incremento da receita. Em complemento ao projeto a ser desenvolvido, o sistema deve
contar também com treinamento e capacitacdo a servidores publicos, além de apoio
juridico e tributario voltado ao incremento da receita.

19. ESTABELECIMENTO DE INTERFACE (troca de informagdes)

Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagfes entre os sistemas de
cadastro mobiliario e imobiliario da Contratante e o sistema da empresa Contratada para
atualizacdo dos dados pertinentes, a qual devera ser desenvolvida e operacionalizada
com a participacdo de representantes técnicos da empresa Contratada e da Contratante,
contemplando, obrigatoriamente, as seguintes atividades:

A empresa Contratada devera fornecer o layout contendo todas as especificagbes
técnicas para o estabelecimento da interface via web-service, que contemple garantias de
seguranca e privacidade das informacgdes trocadas, além de preservar os histéricos das
movimentagoes;

A Contratante, mediante as especificacfes técnicas contidas no layout fornecido pela
Contratada, estabelecera as rotinas diarias de importagéo, exportacdo e atualizagdo de
dados, mesmo que tais procedimentos dependam do fornecimento de informagdes e/ou
da participacao dos responsaveis pelas informacdes pertinentes;

A Contratada, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de importacéo,
exportacdo e atualizacdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout garantindo a
integridade dos dados;

Apls o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes
envolvidas (Contratada e Contratante) e a rotina devera ocorrer diariamente, durante toda
vigéncia contratual;
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Sera de responsabilidade da Contratante fiscalizar o funcionamento da interface (troca de
informacgdes), junto a contratada e aos responsaveis pelas informacdes pertinentes.

20. GARANTIA TECNOLOGICA

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administracéo,
a empresa fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso a consulta e
impressao dos Livros Fiscais Eletronicos escriturados e dos documentos de arrecadagéo
gerados, permitir acesso aos canais de comunicagdo para dirimir davidas relativas ao
periodo escriturado, disponibilizar todos os dialogos efetuados entre os atendentes e as
empresas que utilizaram os canais de comunicacdo, buscando esclarecimentos quanto a
operacionalizagdo do sistema durante a vigéncia do contrato. Esta garantia devera de até
06 (seis) meses apods a vigéncia contratual.

21. FUNCIONALIDADES ~MI'NIMAS OBRIGATORIAS PARA ~DEMONSTRAC}AO,
EXECUCAO E VERIFICACAO (SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO).

O sistema deve ser acessado por ambiente com conexdes SSL, com Certificagdo Segura
e Criptografada do Transporte das Informacdes https;

O aplicativo deve ter todas suas funcionalidades via WEB ser acessado pelos principais
browsers do mercado, sem emulagdo, como o Internet Explorer 10 ou superior, Mozila
Firefox 41 ou superior ou Google Chrome. Totalmente desenvolvido com linguagem de
programacéo para a WEB,;

21.1. Modulo de Cadastro de Contribuintes:

a. Devera possibilitar a apresentacdo dos dados cadastrais, bem como
possibilitar o cadastramento de contribuintes do municipio contendo as
seguintes especificagdes: CPF / CNPJ do contribuinte, inscricdo municipal,
inscricdo estadual, senha de acesso proviséria, nome/razdo social, nome
fantasia, e-mail; tipo de contribuinte (Prestador ou Tomador); tipo de pessoa
(Fisica ou Juridica); Status do Contribuinte (Ativo ou Inativo);

b. Devera apresentar campos para a colocacdo de enderec¢o do estabelecimento
e endereco de correspondéncia;

c. Dar a possibilidade da utilizacdo do mesmo endereco do estabelecimento para
o endereco de correspondéncia sem a necessidade de redigitacao;

d. Deverd apresentar sistematica de identificacdo de Regime Tributario do
contribuinte como por exemplo: Prestador Normal, Simples Nacional, Banco,
MEI, Eventual, Pedagio, Org&o Publico;

e. Devera permitir o registro do histérico de regime, identificando data inicio e
data fim de cada regime tributario, possibilitando editar, excluir ou inserir o
regime vigente, bem como os regimes registrados em histérico para fins de
reconhecimento do regime retroativo, visto que regimes diferentes possuem
parametros diferenciados.

f. Devera apresentar sistematica de identificacdo de Situacdo Fiscal do
contribuinte como por exemplo: Isencdes, Imunidades e Redug¢des de Base de
Célculo;

g. Devera apresentar identificagdo de Substituicao Tributéaria;

h. Devera apresentar campos para o cadastramento de sécios das empresas,
contendo nome, endereco, telefone, e-mail e CPF. Caso 0 sOcio ja esteja
cadastrado possibilitar apenas a visualizagdo dos dados;
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i. Devera apresentar campos para insercdo da atividade de prestacao de servico
do contribuinte, com controle de historico;

21.2. Modulo de AIDF Eletronica;

a. Devera apresentar funcionalidades para que o contribuinte solicite de forma
eletrbnica a Autorizagdo para Impressdo de Documentos Fiscais (AIDF-
eletrbnica);

b. Devera controlar a sequéncia numérica histérica de cada solicitagdo para cada
tipo/série, evitando assim erros na solicitacao;

c. Deverd apresentar historico de solicitagdes de AIDF's com acesso tanto para
os contribuintes quanto para seus contadores onde estas empresas foram
assinaladas;

d. Deverd possibilitar ao contribuinte 0 acompanhamento do consumo de notas
ficais escrituradas por autorizacdo emitida e o estoque de notas fiscais
disponiveis;

e. Deveréa possuir ferramenta para analise das solicitagcdes de AIDF, permitindo a
autorizacao total ou parcial bem como a recusa da solicitacéo;

f. Deverd ter mecanismos que possibilite a autorizacdo automatica, quando
obedecidas regras iniciais estabelecidas;

21.3. Modulo de Escrituragéo de Servigos Prestados e NFS-e:

a. Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas de 3 (trés) formas a saber:
digitacdo, remessa de arquivo para emissao por lote e via WebService;

b. Devera apresentar mecanismos para sele¢cdo do tipo de tomador do servigo
prestado bem como mecanismos de busca automatica dos tomadores através de
CNPJ / CPF, CCM ou razdo social trazendo as informacdes previamente
cadastradas, permitindo apenas a alteragcdo do e-mail, para envio da nota;

c. Deverd apresentar dispositivo onde o emissor da NFS-e possa efetuar o
cadastramento de tomadores de fora do municipio ou pessoa fisica, caso ainda
ndo constem no banco de dados da prefeitura. Uma vez cadastrado, o sistema
devera disponibilizar a informacao para todos os prestadores de servico;

d. Deverd apresentar somente as atividades cadastradas para o prestador em
questéao;

e. Deverd interpretar as regras tributarias definidas pela Lei Complementar 116/2003
indicando o responsavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas
do prestador, tomador, servico prestado e local da prestacdo do servico, como
segue:

i.  Escrituragdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao prestador
de servico;
ii. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao tomador de
servigo;
iii. Escrituracdo de Servico que remete 0 pagamento do tributo ao tomador de
servigo por ele ser um substituto tributario;

f. Deverd permitir que o contribuinte lance os valores das retengdes de tributos
federais;

g. Devera apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo do prestador
para que o mesmo seja impresso na NFSe;

h. Devera apresentar mecanismos que permitam visualizar a nota antes de sua
emissao. A visualizacdo da nota devera apresentar uma tarja mostrando que a
mesma € apenas para visualiza¢ao;
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i. Devera apresentar possibilidade de substituicdo de nota fiscal eletrbnica de
servico emitida informando o motivo da substituicéo;

j- Devera apresentar possibilidade de cancelamento de nota fiscal eletrénica de
servico emitida informando o motivo do cancelamento bem como o e-mail para
envio da informacgé&o ao tomador;

k. Devera apresentar dispositivos que permitam os contribuintes converter RPS —
Recibo Provisério de Servico em notas fiscais eletrbnicas de servico, trazendo a
tela os RPS escriturados para a conversao;

l. As notas fiscais deverdo ter um numero randémico de seguranga, vinculado a
nota fiscal eletrbnica emitida;

m. Devera langar a nota emitida automaticamente no “livro de prestador de servigos”;

Devera enviar automaticamente por e-mail para os tomadores de servicos que

receberem notas fiscais eletrbnicas com identificacdo da prefeitura e um link para

acesso direto aos dados da nota;

0. Deverd solicitar aos tomadores de servicos que receberem notas fiscais
eletrdnicas a confirmacao dessa nota. Apos a confirmacdo dessa nota o sistema
devera registra-la automaticamente no livro de servi¢cos tomados;

p. Devera apresentar historico de todas as notas emitidas dentro de um periodo
selecionado bem como a reimpressdo destas notas a qualquer tempo, com
GRANDE DESTAQUE as notas que eventualmente forem canceladas (do tipo
tarja diagonal colorida com informagcdo CANCELADA);

. Devera possibilitar a reimpresséo de notas em lote;

r. Devera possibilitar a geracdo de carta de correcdo eletrénica, permitindo a
alteracéo da discriminacao do servico;

s. Deveré possibilitar o reenvio de notas para o e-mail do tomador;

t. Deverd dar a possibilidade de emissao de boletos de pagamento avulso, com
objetivo de antecipagdo de pagamento da obrigacdo principal, indicando de se
tratar de pagamento de ISSQN para servicos prestados, informado o periodo de
competéncia, possibilitando a digitacdo de valores ndo vinculados a langcamentos;

u. Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos langamentos de forma
automatica e manual (livro eletrénico) do periodo de competéncia lang¢ado;

v. Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar correcdes
através de lancamento complementar/substitutivo. Onde o sistema devera
preservar 0s langamentos originais e expor no livro fiscal eletrénico, tanto os
lancamentos validos quanto os lancamentos substituidos ecancelados;

w. Devera efetuar a emisséo de boletos automaticamente ao encerrar a escrituracao
normal efou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituracdo e abatendo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

X. Devera possibilitar a exportacdo de dados das escrituracdes para 0s sistemas
contabeis (evitando-se assim a redigitacdo de langamento) em padrdo XML para
que o contribuinte possa fazer a guarda desses arquivos;

y. O sistema devera ter funcionalidades para consulta de autenticidade de notas
fiscais eletrénicas, utilizando o seu nimero randémico (para preservacao do sigilo
fiscal do contribuinte);

>

21.4. Modulo de Escrituracdo de Servicos Tomados:

a. Devera possibilitar a sele¢éo do periodo de competéncia para langcamento;

b. Devera permitir escrituragcéo via digitagdo, de notas fiscais, identificando namero
da nota, data de emissédo, série e subsérie, natureza dos servicos (codigo do
servico);
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c. Deveréa permitir a identificacdo dos prestadores de servi¢o - Pessoa Fisica (dentro
ou fora do municipio) Identificada — através do CPF e Pessoa Juridica (dentro ou
fora do municipio) Identificada — através do CNPJ;

d. Deverd apresentar consulta de prestadores por Inscricdo Municipal, CPF / CNPJ e
por Nome/Raz&o Social, apresentando assim as demais informacdes, se o
mesmo estiver no cadastro do sistema e dar condi¢bes para cadastro se 0 mesmo
nao estiver no cadastro do sistema;

e. Deverd interpretar as regras tributarias definidas por legislagdo municipal
indicando o responséavel pelo pagamento do tributo, com base nas caracteristicas
do prestador, tomador, servico prestado e local da prestacdo, como segue:

i. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao prestador
de servico;
ii. Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao tomador de
servigo;
iii.  Escrituracdo de Servico que remete 0 pagamento do tributo ao tomador de
servico por ele ser um substituto tributario;

f. O sistema devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas
informagdes acima langadas;

g. Deveréa possibilitar a escrituracdo das informagbes demonstradas acima, a partir
de arquivo em lote no formato texto, sendo que:

i. Deverad fazer uma critica prévia desta massa de dados para evitar a
entrada de dados sabidamente errados e indicar quais séo estes erros;

ii. Devera possibilitar a entrada de dados via digitacdo e remessa de arquivos
concomitantemente;

h. Devera dar a possibilidade de emissédo de boletos de pagamento avulso, com
objetivo de antecipacdo de pagamento da obrigacdo principal, indicando de se
tratar de pagamento de ISSQN para servigcos tomados, informado o periodo de
competéncia, possibilitando a digitagdo de valores nédo vinculados a langamentos;

i. Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos lancamentos de
automatica e manual (livro eletrénico) do periodo de competéncia lang¢ado;

j- Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera efetuar correcdes
através de lancamento complementar/substitutivo. Onde o sistema devera
preservar 0s langamentos originais e expor no livro fiscal eletrbnico, tanto os
lancamentos validos (Ultimos langamentos encerrados) quanto os langamentos
editados/cancelados (langamentos corrigidos);

k. Devera efetuar a emissado de boletos automaticamente ao encerrar a escrituracao
normal e/fou complementar/substitutiva, completamente vinculado a esta
escrituracao e abatendo valores gerados anteriormente via boletos avulsos de que
trata o item anterior;

21.5. Moddulo de Controle e Cadastros de Obras.

a. Devera possibilitar a identificacdo do Responsavel / Proprietario da Obra
informando o CPF/CNPJ, Nome/Razé&o Social e CCM se houver;

b. Devera possibilitar a informacdo do Local da Obra, com CEP, Logradouro,
Numero, Complemento, Zona, Quadra e Lote;

c. Devera possibilitar a informacédo dos dados de Processo de Regularizacao da
Obra, com o Data, NUmero e Ano do Processo, Data do Cadastro e a Data do
Habite-se;

d. Devera permitir a inser¢éo de dados para a obtencédo de valores da obra, com
base no Tipo da Obra (Residencial, comercial, industrial e misto), Area em M2,
Custo Bésico, Porcentagem e Aliquota;
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e. Deveréd permitir op¢des para pagamento do ISS sobre a obra para pagamento
a vista, a prazo ou no decorrer da obra;

f. Apresentar valor do ISS com base nas informacfes acima declaradas;

g. Deverd permitir a geracao de boletos para pagamento de ISS sobre a obra;

h. Permitir consultar as obras ja cadastradas no sistema;

i.

Permitir a exclus@o de obra, a ndo ser que a mesma ja tenha boletos gerados
ou vinculo com Notas Fiscais emitidas;

j. Devera permitir o espelhamento de obra para que se otimize o processo de
cadastro da mesma,;

21.6. Modulo de Escrituracdo de Servicos da Construcao Civil.

a. Nos médulos de Escrituracdo de Servicos prestados ou tomados, quando for
lancado um cédigo de servico do grupo da construgdo civil (7.02 e 7.05), o
sistema:

i.  Devera permitir vinculo com a obra objeto da emissédo desta nota fiscal
previamente cadastradas;

il Devera permitir a informacgdo do valor total da nota fiscal, bem como o
valor do servico executado, abatendo assim o montante de dedugéo de
materiais;

iii.  Devera permitir o vinculo de dedugé&o de notas de obras subempreitadas ja
prestadas utilizando processo informado;

21.7. Modulo de Escrituracao de Servicos Prestados e/ou Tomados por empresas sem
estabelecimento no municipio.

a. Devera permitir a escrituracdo através de um dispositivo em modulo especifico de
prestador e/ou tomador de servicos que garanta a possibilidade das empresas
ndo estabelecidas escriturarem notas fiscais de servigos prestados e/ou tomados,
no modulo especifico disponibilizado para sua utilizagao;

b. Devera permitir que essas empresas nao estabelecidas possam se autocadastrar,
sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja, 0 autocadastramento deve
ser feito pela empresa no sistema informatizado;

c. Deverd alertar a Administracdo quanto a liberacdo para o primeiro acesso do
autocadastramento;

d. Devera permitir o encerramento (ndo obrigatério) da competéncia do livro fiscal
com a geragdo automatica da guia de arrecadacdo municipal contendo data do
vencimento e valores calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

e. Devera permitir a escrituragdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento
pertinente a competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituracdes, contendo o0s registros da retificacdo (inclusdo/exclusdo de
documento fiscal e/ou alterac&o de valor), gerando guia de arrecadacao municipal
complementar com valor do imposto referente as alteracdes realizadas. Essa
funcionalidade ndo se torna necessaria no caso de Nota Fiscal Eletronica;

21.8. Médulo de Escrituracéo de Orgdo Publicos

a. Devera possibilitar o lancamento da compra de servigos sujeitos ou ndo a
substituicdo tributaria, permitindo que os 6rgédos publicos federais, estaduais e
municipais possam se autocadastrar eletronicamente sem haver a necessidade
de ir a Prefeitura, ou seja, o autocadastramento deve ser feito pelo érgao publico
no médulo especifico (cadastro este validado pela municipalidade) disponibilizado
para sua utilizagdo, via internet para, no ato do cadastramento, obedecer as
regras da legislacdo vigente, permitindo que os mesmos possam efetuar suas
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escrituracdes de servicos tomados, bem como a validagdo de notas fiscais e
documentos eletronicos auxiliares de nota fiscal, obedecendo as mesmas
necessidades contabeis quanto a emissdo da guia de arrecadacado municipal;

b. Devera permitir que a Prefeitura possa escriturar, validar e efetuar as devidas
retencdes dos servigos por ela tomados, emitindo o recibo de retengédo, bem como
obedecendo as regras e necessidades contdbeis da Prefeitura quanto a emissao
da guia de arrecadacdo municipal, permitindo ainda que suas secretarias e
autarquias possam, individualmente, efetuar suas escrituragbes, bem como a
validagcdo de notas fiscais e documentos eletronicos auxiliares de nota fiscal, de
servicos tomados;

c. Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com a geracéo
automatica da guia de arrecadacao municipal, que podera ser inferior ao valor
minimo estipulado em Lei, contendo data do vencimento e valores calculados e
condizentes com as atividades e aliquotas.

d. Deverd permitir a escrituragdo retificadora do livro fiscal e novo encerramento
pertinente a competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituragcdes, contendo o0s registros da retificacdo (inclusdo/exclusdo de
documento fiscal e/ou alterac&o de valor), gerando guia de arrecadacado municipal
complementar com valor do imposto referente as alteragfes realizadas;

21.9. Mobdulo de Contadores.

a. Devera possibilitar que contadores possam se autocadastrar no sistema e utiliza-
lo apods liberacdo por intermédio de um funcionario da prefeitura com poderes
para esta atividade (senha que permita esta operacgdo).

b. Os contadores poderdo constituir sua conta corrente de clientes, nos seguintes
moldes:

i. Se o cliente (contribuinte) ndo estiver vinculado a nenhum outro contador,
este vinculo podera ser constituido por qualquer uma das partes (contador
/ contribuinte;

ii. Se o cliente ja estiver vinculado a outro contador, um novo vinculo
somente podera ser efetuado ap6s o rompimento do vinculo antigo;

c. Quem pode romper vinculo vigente sédo: 1 — contador, 2 — cliente (contribuinte) e 3
— prefeitura, individualmente;

d. Os contadores, através da utilizacdo de sua senha de contador, poderéo ter
acesso ao sistema para gerenciar as obrigacdes principais e acessorias de cada
um de seus clientes (contribuintes), sendo que os langcamentos efetuados teréo
indicag@o de quem os efetuou (contador e/ou contribuinte);

e. O mobdulo devera possibilitar a remessa de arquivos dos langamentos efetuados
(j& digitados) nos softwares de contabilidade, através de layout proprio, evitando-
se assim um retrabalho deste profissional;

21.10. Mecanismo de Administracdo de Compensacao Financeira.

a. Deverd possibilitar que a Prefeitura administre as eventuais compensacodes fiscais
permitindo que as mesmas sejam abatidas do valor devido do ISSQN quando do
encerramento do més;

b. Devera controlar as informagdes de periodo, valor, nimero de parcelas, niumero
de processo;

21.11. Mecanismo de Servicos Especiais.

a. Devera disponibilizar ao Fisco Municipal e aos Contribuintes mecanismo de
simulacdo de tributacdo para validar as regras de tributacdo adotadas no
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municipio com vistas ao combate da evasado de receita, de forma a orientar os
evolvidos (Fisco e Contribuinte) onde e quem deve pagar o tributo;

b. Devera disponibilizar ferramenta para que o fisco, em acdes de auditoria possam
transferir escrituracbes de servicos prestados ou tomados para um outro
contribuinte;

21.12. M6dulo de Domicilio Tributario Eletrénico.

a. Deverd permitir que a prefeitura através da ferramenta de DTE efetue
notificagdes eletronicas para os contribuintes;

b. Devera permitir que a partir de acbes fiscais sejam encaminhadas pecas
fiscais por meio do DTE.

c. Deverd permitir que no envio destas pecas sejam anexados arquivos e
encaminhados juntamente;

d. Deveréd possuir ambiente para recebimento e leitura das notificagbes e pecas
fiscais enviadas;

e. Deverd possuir sistematica de leitura tacita, parametrizada, onde a leitura se
da de forma automdtica quando o contribuinte ndo a faz em um periodo
determinado;

f. Deverd encaminhar notificacdo de leitura por e-mail ao fiscal quando o
contribuinte obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) das pecas fiscais enviadas;

g. Devera permitir que o contribuinte notificado possa responder a notificagdo e
anexar documentos;

h. Devera permitir que a Prefeitura envie notificagbes e mensagens com a
escolha do destino que podera ser individual ou coletivo;

i. Devera possuir um alerta automatico de que “existe uma mensagem a ser lida”
sempre que o destinatario efetuar o login do sistema;

21.13. Modulo de Fiscalizacéo Eletrbnica.

a. Devera apresentar dispositivos para a administracao historica das aces fiscais
efetuadas e gerenciamento para evitar a caducidade;

b. Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor possa efetuar o
encaminhamento e acompanhamento de ordens de servigos para os fiscais, com
determinacgdo de prazo para execucao e seu respectivo monitoramento;

c. Controle e geracdo de termos / notifica¢des via sistema, como segue:

i. TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacao;
ii. NOT (Apresentacdo de Documentos);
iii.  NOT (Notificagdo de Ocorréncias);
iv.  AlIM-Auto de Infracdo e Imposi¢do de Multa;
v.  Auto de Apreensdo;
vi. TCF —Termo de Concluséo de Fiscalizacéo;

d. Deverd apresentar dispositivos para controle de recepcdo e devolugcdo de
documentos;

e. Deveréa apresentar dispositivos para controle de notificacdes.

Devera apresentar dispositivos para elaboracao de planilha de calculo dos termos

fiscais, com respectivo célculo de corre¢cdes monetéarias, juros e multa de mora

(parametrizados de acordo com a legislagdo municipal).

g. Deveréa apresentar dispositivos para imposicdo de multa.

—

21.14. Mecanismo para Relatorios Gerenciais.

a. Devera apresentar, no minimo, os seguintes relatérios gerenciais e estatisticos
para o perfeito gerenciamento:
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i.  Maiores Prestadores de Servicos — geral,

ii.  Maiores Prestadores de Servicos — més a més;

iii. Maiores Devedores do ISSON;

iv.  Lista de Servicos - Atividades Cadastradas detalhando: porcentagem de
incidéncia e retencdo e valores do ISSQN para Contribuintes enquadrados
no regime fixo;

v.  Empresas Vinculadas por Atividade;

vi.  Comparativo por Média de todas as Atividades;

vii.  Atividades Adquiridas de Empresas de Fora do Municipio;

viil, Histoérico Detalhado de todos os Boletos Gerados;

iX. Contribuintes Vinculados por Contador;

X.  Resumo das Operacdes efetuadas por Contador;

Xi. Resumo dos Contribuintes que Excederam o Limite de Estimativa;

Xii. Resumo de Contribuintes Omissos de Escritura¢ao junto ao sistema;

xii.  Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por Contribuinte;

xiv.  Controles das Retenc¢bes do ISSQN — por Nota Fiscal, por valor faturado e
por valor do imposto retido;

xv.  Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por Agente;

xvi.  Relatério da Ficha Financeira por Contribuinte;

21.15. Mddulo do Simples Nacional

a. Neste modulo devera conter no minimo 1000 (mil) registros de empresas
enquadradas no regime simplificado para:

b. Possibilitar demonstracdo e acompanhamento das movimentagbes econémicas
tributarias dos contribuintes, permitindo a Vvisualizagdo detalhada dos
dadostributarios de forma segregada, bem como também a visualizacdo dos
dados de movimentacdo declarada no sistema de emissdo de nota fiscal
eletrénica;

c. Gerar alertas automaticos onde serdo apresentadas Divergéncias Explicitas como
Faturamento e Omissdes, onde o usuario podera analisar através de cruzamento
de informacdes, podendo adicionar observacdes a estes alertas bem como a
insercdode anexos (formatos pdf, xls, doc);

d. Possibilitar o cruzamento das informagdes declaradas pelo contribuinte na RFB
com os dados declarados a prefeitura;

e. Permitir a geracéo de notifica¢cdes individuais ou em lote por tipo de divergéncia
(Faturamento, ISS, Limites) com a possibilidade de desenquadramento do
Simples Nacional, elaborando arquivo definido pela RFB que podera ser enviado
ao PORTAL da RFB para o desenquadramento;

f. Permitir a geracdo de relatérios gerenciais, contendo todas as informagdes
declaradas a RFB e a Prefeitura. Dentre os relatérios a serem disponibilizados,
devem conter no minimo:

i.  Acompanhamento histérico de eventos e por periodo dos contribuintes
enquadrados e desenquadrados do regime SIMPLES / MEI,

i.  Acompanhamento de Contribuintes que tiveram o Limite de Faturamento
excedido em um periodo;

iii. Acompanhamento dos Contribuintes que tiveram as maiores arrecadacdes
em um periodo;

iv.  Cruzamento dos valores de faturamento versus os valores constantes nas
NFS-e emitidas.

v. Relatérios contendo contribuintes com cadastro na RFB e que néao
possuem cadastro no municipio, dentre outros.
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21.16. M6dulo de Escrituracdo de Cartérios.

a. Devera conter no minimo 5 (cinco) cadastros de cartorios de diferentes
caracteristicas de atribuicdo (Tabelionato de Notas, Registro Civil, Registro de
Imoveis, Registro de Titulos e Documentos, Protestos de Titulos);

b. Devera permitir o cadastro dos Cartérios com obrigatoriedade de CNPJ, Nome,
Atribuicdo, Endereco, E-mail, Telefone, responsavel, data de abertura,
encerramento e inscricdo municipal.

c. Deverd permitir o cadastro de todos os atos disponibilizados anualmente pela
ANOREG por atribuicdo, bem como os valores e repasses vinculados.

d. Deverd permitir o Cadastro de Responsaveis pelos cartérios, com obrigatoriedade
de CPF, RG, Nome, Endereco, Telefone e E-mail;

e. Deverd permitir a escrituracdo eletrénica dos servicos prestados pelos cartérios
de acordo com suas atribui¢des, contendo informacdes especificas da atividade
conforme legislagdo vigente, tais como base de calculo para a definicao do
ISSQN, bem como a exibicdo dos valores de repasse.

f. Deverd permitir a importacdo em lote dos servicos prestados pelos cartorios
através de arquivo texto, com leiaute definido pela contratada, afim de agilizar o
processo de escrituracdo de servicos prestados.

g. Deveréd permitir a escrituracdo eletrénica dos servigos tomados pelos cartérios por
meio de digitacao;

h. Devera permitir a importacdo em lote dos servicos tomados pelos cartorios
através de arquivo texto, com leiaute definido pela contratada, afim de agilizar o
processo de escrituracdo de servigos tomados.

i. Devera permitir a escrituracdo dos servicos tomados pelos cartérios por meio de
digitacdo das notas tomadas;

j. Devera permitir o acompanhamento de toda movimentacdo declarada pelos
cartorios, tanto prestado quanto tomado, trazendo informagfes detalhadas como o
calendario fiscal, movimento econdmico e tributario, débitos gerados e
pagamentos.

k. Devera permitir a visualizacdo das escrituragfes, solicitando sua confirmagao
para que o movimento seja fechado para o encerramento do més de competéncia
e consequente geracao de imposto.

|.  Devera permitir a geracdo automatica dos livros de encerramento de servigcos
prestados e tomados.

m. Devera gerar Boletos de forma automatica, calculando os acréscimos moratorios
Se necessarios.

21.17. Modulo de Escrituragcéo das Instituicfes Financeiras.

a. Devera dispor de mecanismo para responder questionario fiscal no primeiro
acesso da Instituicao financeira;

b. Devera ter a possibilidade para visualizacdo das Respostas do Questionério
referente ao contribuinte;

c. Devera permitir a manutencao de cadastro de funcionarios e dispor de
mecanismo para buscar todos funcionarios cadastrados bem como apresentar
funcionalidades de perfil de acesso entre usuario comum e administrador;

d. Deveréa conter no minimo 4 (quatro) cadastros de contribuintes de instituicdes
financeiras diferentes;

e. Cada contribuinte deverd apresentar plano de contas com no minimo 1000
(mil) registros de rubricas;
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f. Devera sinalizar quando existir planos de contas que estdo aguardando
Homologacgéo;

g. Deverd ter opcao para a recepcado do plano de contas, aplicando as sugestbes
de enquadramento de atividades, de acordo com a Lei Complementar
116/2003, bem como permitir a recusa do plano de contas;

h. Devera possibilitar ao fiscal o enquadramento de tributacdo em contas da
instituicao;

i. Devera apontar no minimo as seguintes divergéncias no plano de contas:

i. Divergéncia de Enquadramento;
ii. Divergéncia de Planos de Contas Homologados Anteriormente;

a. Deverd ter a possibilidade de exibicdo do histérico de envios, recepcao e
homologacgéo dos planos de contas;

b. Devera disponibilizar filtros nos planos de contas para que a fiscalizacédo
consiga pesquisar um grupo inteiro de itens dentro do COSIF;

c. O sistema devera ter filtros especificos para facilitar a identificacdo das Contas
tributadas e néo tributadas;

d. Deveréa apresentar os dados de tributagcdo informada pela instituicao;

e. Deverd apresentar o cruzamento entre as versfes dos planos de contas
importados sinalizando as alteracdes realizadas (contas incluidas e excluidas);

f. Cada contribuinte deverd apresentar balancete correspondente ao plano de
contas importado no sistema;

g. Deverd apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancéria
desejada e visualizar a sua movimentagdo, boletos gerados dos servigos
prestados e servigos tomados e visualizar os débitos;

h. Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia bancéaria
desejada e visualizar o calendario fiscal de servicos prestados e servigos
tomados possibilitando acompanhar os langcamentos dos balancetes e
escrituracdes das notas fiscais tomadas;

i. Devera informar a fiscalizagdo quando houver conta recusada no balancete e
Seu motivo;

j. Devera permitir correcdes do livro fiscal de servigos prestados e tomados
somente via langcamento substitutivo. Neste caso o sistema devera preservar
0os langamentos originais e expor no livro fiscal eletronico, tanto os
lancamentos validos (Gltimos lancamentos) quanto o0s langamentos
editados/cancelados (langamentos corrigidos).

k. Devera possibilitar a emissdo de boletos autométicos ao encerramento de
escrituracdo normal e/ou substitutiva dos servicos prestados e tomados,
completamente vinculado a esta escrituracdo e abatendo valores gerados
anteriormente via boletos avulsos;

|.  Devera permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de 1 (um) gerado
na competéncia;

m. Devera apresentar dispositivos para que o0 responsavel pelo setor possa
efetuar o encaminhamento e acompanhamento de ordens de servi¢os para 0s
fiscais, com determinacdo de prazo para execucdo e seu respectivo
monitoramento.

n. Devera apresentar funcionalidade para gerar os documentos:

i TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacao;
il Notificacéo;

iii. Intimacgdo;

iv. Auto de Infragéo;

V. Auto de Apreenséo;
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Vi. TCF — Termo de Concluséao de Fiscaliza¢ao;
Devera apresentar a funcionalidade de Gerar Planilha de Célculo;
Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra e imprime
protocolo de recebimento e devolugcdo dos documentos solicitados pela
fiscalizacéo;
Devera apresentar dispositivos para consulta de notificagbes pelos seguintes
filtros:
I.  Inscricdo Municipal,
ii. Fiscal Responsavel pela fiscalizacao;
iii. NUmero e Ano da Ordem Fiscal;
iv.  Situacdo (Aberta, Entregue, Encerrada ou Todas)
Devera apresentar médulo de comunicacdo permitindo envio de mensagens pela
Prefeitura e respostas das Agéncias Bancarias/Instituicbes Financeiras, com
indicagé@o de data e horéario de recebimento e leitura das mensagens.
Devera permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com seus contribuintes
para questionamentos, notificacdes e intimagoes;
Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha do destino que
podera ser para um ou mais destinatarios da mesma instituicao.
Devera sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal virtual do
contribuinte e da prefeitura.
Devera possuir area de downloads para consulta de manuais, leis e instrugdes
normativas.
Devera apresentar, no minimo, os seguintes relatérios gerenciais:
i. Contas recusadas pelo Contribuinte no Balancete;
ii. Devedores;
iii.  Maiores Arrecadadores;
iv. Planos de contas homologado com alteracéo;
V. Comparativo de Recolhimento;
vi.  Cruzamento de Balancetes;
Vii. Boletos Gerados;
viil. Lancamento de ISS;
ix.  Débitos de ISS;

21.18. Moddulo de Processos Eletronicos
21.18.1. Cadastro Perfis

Devera identificar todos os perfis de acesso ao sistema, onde podera permitir a
manutencéo dos itens ja cadastrados bem como a inclusao de perfis. Neste modulo
deverdo estar explicitos na tela de cadastro todos os itens que o perfil tem acesso.

Solicitar a criagdo de um novo perfil;

Informar o nome e a descri¢cdo do perfil a ser criado;
Selecionar os acessos gue serdo permitidos a este perfil;
Confirmar a inclusao do perfil;

Voltar a tela de Exibicdo dos Perfis cadastrados;
Selecionar o Perfil criado e edita-lo;

Alterar dados do perfil;

Confirmar a alteragéo do Perfil.

S e ooTe
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21.18.2. Cadastro
Devera identificar toda estrutura organizacional da detalhando a hierarquia e
organograma definido, onde podera permitir a manutencdo dos itens ja
cadastrados bem como a incluséo de itens a estrutura.

a. Selecionar a Estrutura Superior;

b. Solicitar a criagdo de uma nova estrutura;

c. Informar o tipo da estrutura a ser criada;

d. Informar o nome da estrutura a ser criada;

e. Permitir que se vincule uma imagem a estrutura criada;

f. Confirmar a inclusdo da estrutura;

g. Voltar a tela de Exibicdo das estruturas cadastradas;

h. Selecionar a Estrutura criada e edita-la;

i. Alterar dados da estrutura;

j. Confirmar a alteragéo da Estrutura.

21.18.3. Cadastro de Cargos

Devera identificar toda estrutura de cargos da detalhando a hierarquia e
organograma definido, onde podera permitir a manutengdo dos itens ja
cadastrados bem como a incluséo de itens a estrutura.

Selecionar a Estrutura Superior;

Solicitar a criagdo de um novo cargo;

Informar o nome do cargo a ser criado;

Confirmar a incluséo do cargo;

Voltar a tela de Exibicdo dos cargos cadastradas;

Selecionar o cargo criado e edita-la;

Alterar dados do cargo;

Confirmar a alteracéo do cargo;

Se~ooo0op

21.18.4. Cadastro de Tipo de Protocolo

Devera identificar todos os tipos de documentos, oficios, memorandos, e-mails,
processos e similares, onde poderd permitir a manutencdo dos itens ja
cadastrados bem como a inclusdo de itens a estrutura. Estes tipos de protocolo
poderao ser publicos ou privados, e com numeragdo manual ou automatica.
Solicitar a criagdo de um novo tipo de protocolo;

Informar o nome do tipo do protocolo a ser criado;

Informar o tipo de controle de numeragao;

Informar o tipo de controle de visualizagéo;

Informar a situag&o do tipo do protocolo;

Confirmar a inclusao do tipo do protocolo;

Voltar a tela de Exibicdo dos tipos do protocolo cadastradas;

Selecionar o tipo do protocolo criado e edita-lo;

Alterar dados do tipo do protocolo;

Confirmar a alteracéo do tipo do protocolo;

T TSemeooTe

21.18.5. Cadastro de Categorias

Deverd identificar todos as categorias vinculadas aos tipos de protocolo,
objetivando a mineracdo dos dados de forma mais qualitativa em relatorios
futuros, onde podera permitir a manutencao dos itens ja cadastrados bem como a
incluséo de itens vinculados aos tipos de protocolo.
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Solicitar a criagdo de uma nova categoria,;

Informar o tipo do protocolo a ser vinculado a categoria;
Informar o nome da categoria a ser criado;

Confirmar a inclusdo da categoria;

Voltar a tela de Exibicdo da categoria cadastrada;
Selecionar a categoria criado e edita-lo;

Alterar dados da categoria;

Confirmar a alteragédo da categoria,

S o ooTe

21.18.6. Cadastro de Assuntos

Devera identificar todos o0s assuntos vinculadas aos tipos de protocolo,
objetivando a mineracdo dos dados de forma mais qualitativa em relatorios
futuros, onde podera permitir a manutencgédo dos itens ja cadastrados bem como a
inclusdo de itens vinculados aos tipos de protocolo.

Solicitar a criagdo de um novo assunto;

Informar a Categoria a se vincular o Assunto;

Informar o nome do assunto a ser criado;

Informar a Estrutura Inicial do Caminho deste assunto;

Selecionar os documentos obrigatorios a este assunto;

Confirmar a inclusdo do assunto;

Voltar a tela de Exibicdo do assunto cadastrado;

Selecionar a assunto criado e edita-lo;

Alterar dados do assunto;

Confirmar a alteragdo do assunto;

T TSemeooTe

21.18.7. Cadastro de Municipes

Devera identificar todos os municipes/clientes que estédo vinculados a qualquer
solicitagcao feita pelo sistema, com dados pessoais, endereco e dados de acesso,
gue por questbes de chave primaria serd& o CPF, onde podera permitir a
manutencgdo dos municipes/clientes ja cadastrados bem como a inclusdo novos.

a. Solicitar a criacdo de um novo municipe;

b. Informar os dados pessoais (CPF, RG, NOME, GENERO, DATA DE

NASCIMENTO, TELEFONE, CELULAR E EMAIL);

c. Informar o Endereco (CEP, ENDERECO, NUMERO, COMPLEMENTO,
BAIRRO, CIDADE e UF);

Informar os dados de Acesso (SENHA);

Confirmar a inclusdo do Municipe/Cliente;
Voltar a tela de Exibi¢do do Municipe/Cliente cadastrado;

Selecionar a Municipe/Cliente criado e edita-lo;

Alterar dados do Municipe/Cliente;

Confirmar a alteracao do Municipe/Cliente;

—ms@~oo

21.18.8. Cadastro de Funcionarios

Devera identificar todos as empresas que estdo vinculados a qualquer solicitacao
feita pelo sistema, com dados cadastrais, endereco e dados de acesso, que por
guestdes de chave primaria sera o CNPJ, onde podera permitir a manutengéo das
empresas ja cadastrados bem como a inclusdo novas.
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a. Selecionar uma estrutura para incluir um funcionario

b. Solicitar a criacdo de um novo funcionario;

c. Informar os dados pessoais (CNPJ, NOME FANTASIA, RAZAO SOCIAL,
DATA DE FUNDACAO, TELEFONE, CELULAR E EMAIL);

d. Informar o Endereco (CEP, ENDERECO, NUMERO, COMPLEMENTO,
BAIRRO, CIDADE e UF);

21.18.9. Solicitacdo de Cadastro

Permitir a criacdo de processos eletrénicos em ambiente web, com editor de texto
integrado ao software, com func¢des padrao de formatacdo, como negrito, italico,
sublinhado, tipo e tamanho de fonte e criacdo de tabelas, numeracdo e
marcadores, com possibilidade de incluir mais de um requerente, onde deveréo
ser informados tipo de protocolo, nimero, ano, categoria e assunto, bem como a
descricdo da solicitacdo e possiveis anexos. Na confirmacdo da incluséo do
registro, o sistema automaticamente devera encaminha-lo a estrutura responséavel
pela primeira providencia referente a este assunto. O documento deve conter a
data de criagdo do protocolo e ap0s o envio, deve ser possivel verificar a data da
leitura do processo pelo(s) destinatario(s).

Adicionar os requerentes da solicitagéo;

Selecionar o Tipo do Protocolo;

Se o tipo tiver controle de numeragcao manual, informar o nimero e ano;
Selecionar a Categoria da Solicitagao;

Selecionar o Assunto da Solicitacao;

Descrever a solicitacédo de forma detalhada;

Anexar documentos referentes a solicitagao;

Confirmar a inclusdo do Protocolo;

Emitir ao requerente do processo, recibo comprobatorio de abertura,
contendo as informacgdes basicas do processo, bem como formas de consulta
da situacdo do mesmo e a descricdo dos documentos apresentados na
abertura do processo;

mSe@mooo0oTy

21.18.10. Protocolo Eletrdnico
Deverd identificar toda solicitag&o feita pelo sistema e que foi encaminhada para a
estrutura do usuario logado, onde qualquer usuério vinculado a esta estrutura
podera receber o documento tramitado.
a. Consultar os documentos da estrutura através dos filtros Tipo de Documento,
Numero e Ano, ndo cumulativos obrigatoriamente;
b. Selecionar protocolo(s) tramitado(s) a estrutura, permitindo selecionar mais
do que um protocolo por acao;
c. Descrever observacgdes referentes ao recebimento dos documentos;
d. Permitir informar dados de localizagdo do protocolo fisicamente (CAIXA e
ORDEM);
e. Confirmar a recebimento do(s) protocolo(s);

21.18.11. Tramitagc&o de Protocolo

Devera identificar toda solicitacéo feita pelo sistema e que foi encaminhada para a
estrutura do usuério logado e que ja foi recebida pela estrutura, onde qualquer
usuario vinculado a esta estrutura podera encaminhar o documento a outra
estrutura.
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a. Selecionar protocolo(s) tramitado(s) a estrutura, permitindo selecionar mais
do que um protocolo por agéo;

Permitir anexacéo de documentos a tramitacdo dos documentos;

Selecionar a estrutura que serdo encaminhados os documentos;

Descrever despacho referente ao encaminhamento dos documentos;
Confirmar a tramitagéo do(s) protocolo(s);

cooo

21.18.12. Arquivamento e Desarquivamento

Devera identificar toda solicitacéo feita pelo sistema e que foi encaminhada para a
estrutura do usuério logado e que ja foi recebida pela estrutura, onde qualquer
usuério vinculado a esta estrutura podera visualizar os documentos e podera
efetuar o arquivamento e o desarquivamento do protocolo.

a. Consultar os documentos da estrutura através dos filtros Tipo de Documento,
Numero, Ano e Situagdo (Arquivados / Recebidos) ndo cumulativos
obrigatoriamente;

Selecionar protocolo(s), permitindo selecionar mais do que um protocolo por
acao;

Permitir anexacdo de documentos a anexacao dos documentos;

Descrever observacdes referente ao arquivamento dos documentos;
Confirmar o arquivamento do(s) protocolo(s);

Consultar documento arquivado;

Selecionar protocolo arquivado;

Confirmar o desarquivamento do(s) protocolo(s);

i
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21.18.13. Anexagdo / Desanexacao

Deverd identificar toda solicitacéo feita pelo sistema e que foi encaminhada para a

estrutura do usudrio logado e que ja foi recebida pela estrutura, onde qualquer

usuario vinculado a esta estrutura podera visualizar os documentos e podera

efetuar a anexagdo e o desanexacdo do protocolo, identificando o protocolo pai e

0s protocolos filhos.

a. Consultar os documentos da estrutura através dos filtros Tipo de Documento,
Numero, Ano ndo cumulativos obrigatoriamente;

b. Selecionar protocolo pai, que sera o protocolo que seguira como principal nas
tramitacoes;

c. Selecionar protocolos filhos, que serdo tramitados automaticamente junto ao
protocolo Pai;

d. Confirmar anexacao do(s) protocolo(s);

e. Consultar documento anexado;

f. Selecionar protocolo anexado;

g. Confirmar o desanexacgéo do(s) protocolo(s);

21.18.14. Recebimento Forcado

Devera permitir aos chefes de protocolo que por meio do sistema faca a

tramitacdo forcada do documento para a sua estrutura, para que a partir dele

possa seguir com as tramitacdes.

a. Consultar os documentos da estrutura através dos filtros Tipo de Documento,
Numero, Ano ndo cumulativos obrigatoriamente;

b. Selecionar protocolo que devera ser recebido forcadamente;

c. Descrever observacoes referentes ao recebimento dos documentos;

d. Permitir informar dados de localizagdo do protocolo fisicamente (CAIXA e
ORDEM);
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e. Confirmar o recebimento do(s) protocolo(s);

21.18.15. Consulta de Protocolo

Devera ter uma tela de consulta protocolos, para saber o status, onde e com

guem o protocolo esta. A tela de consultar protocolos devera ter um filtro por data,

tipo de protocolo, assunto, nimero do protocolo e mais informacées que facilite a

busca.

a. Consultar os documentos através dos filtros Data de Cadastro, Tipo de
Documento, Numero, Ano, Categoria, Assunto, CPF/CNPJ, Nome de
Requerente ndo cumulativos obrigatoriamente;

b. Permitir que um documento seja exportado em arquivo Unico, em formato
padronizado e conhecido, como PDF.

c. A exportacdo descrita no item anterior deverd um resumo criptografico (hash) e
0 mesmo deve ser visivel no corpo do documento e sua visualizagdo deve
estar sempre disponivel, diretamente na pagina.

d. Permitir ao operador visualizar sequencialmente o0s itens anexados ao
processo, de forma que seja possivel acessar a pagina ou documento
desejado com clique do mouse.

e. Na tela de visualizacdo deve mostrar o historico de todo o processo que o
protocolo percorreu e seu status;

21.18.16. Solicitagdo ndo protocoladas

O sistema devera ter uma tela de solicitagbes que ndo foram protocoladas,
possibilitando a visualizagdo detalhada dos requerentes e dos anexos, devendo
ainda permitir recusar uma solicitacdo caso esteja faltando informacdes.

a. Selecionar documento a ser analisado;

b. Visualizar dados do protocolo (TIPO, CATEGORIA, ASSUNTO, USUARIO,
DATA DA CRIACAO, SITUACAO, DESCRICAO DO ASSUNTO,
REQUERENTES E ANEXOS)

Confirmar a protocolizagédo da solicitacéo;

Voltar a tela de Solicita¢cdes ndo Protocoladas;

Selecionar documento a ser analisado;

Recusar a protocolizacdo da solicitagéo;

~® oo

21.18.17 MdAdulo para Registrar o Valor adicionado Fiscal.

a. O Sistema deve possuir uma aplicagdo para acesso no sistema pelo
contribuinte.

b. A aplicacdo que sera utilizado pelos contribuintes deveré ter as seguintes

caracteristicas:

Estar disponivel para download em um HotSite.

Possuir instalador proprio;

e. O Sistema deve permitir o auto cadastramento das informacgdes juridicas do
contribuinte. Estas informacGes devem ser validadas junto a Receita Federal
e ao Cadastro das Empresas Contribuintes do Estado.

f.  Apés o auto cadastramento, o contribuinte deve cadastrar uma senha para
acesso ao sistema, através de um teclado virtual, para evitar o uso da
informac&o de acesso por um SPYWARE.

2o

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023

67



Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais

Prefeitura Municipal
de Pouso Alegre

g. O Sistema deve ser acessado somente com o uso de certificado digital,
emitido por uma Autoridade Certificadora credenciada pela ICP-Brasil, de
pessoa fisica ou Juridica para garantir a autenticidade do contribuinte.

h. O Sistema deve permitir o cadastramento das informacdes juridicas do
responsavel pela escrituragdo fiscal da empresa. No caso de escritério
Contabil, ele deve associar todos os clientes que possui em sua carteira.

i. O Sistema deve permitir o envio da Declaracdo Anual do Movimento
Econdmico Fiscal e SPEDFISCAL Escrituracdo Fiscal Digital, ap6s o
cadastramento dos dados do contribuinte.

j- O sistema deve permitir a emisséo do protocolo de entrega, apos o envio dos
documentos fiscais, este documento é a comprovacdo ao atendimento da
obrigacao acessoria ao envio dos documentos.

k. O Sistema deve permitir a leitura de notificacdes emitidas pela administracao
publica municipal.

. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracdo
Publica com as seguintes Caracteristicas Gerais:

m. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada,
através de algoritmos proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam
mostradas em telas de consulta, manutencao de cadastro de usuarios ou tela
de acesso ao sistema.

n. As senhas dos usuarios devem ser digitadas através de teclado virtual para
gue nao seja possivel a leitura através de SPYWARE.

0. O acesso ao sistema deve ainda utilizar um sistema cognitivo automatico que
permite a diferenciacdo de utilizacdo do sistema por computadores e seres
humanos (CAPTCHA).

p. O Sistema deve permitir a leitura do Cadastro das Empresas Contribuintes do
Estado que é emitido anualmente informando os municipios quais sdo as
empresas que estdo sediadas em seu territério e também qual foi sua
contribuicdo no valor adicionado no ultimo exercicio. Estas informacdes
devem ser importadas para o sistema para que sejam mantidos o histérico e
a evolucdo de cada um dos contribuintes.

g. O Sistema deve permitir a incluséo de novas empresas que ndo constam no
Cadastro de Empresas Contribuintes do Estado, antes do contribuinte
realizar o auto cadastramento.

r. O Sistema deve permitir a consulta do Auto Cadastro de Contribuinte.

s. O Sistema deve permitir a consulta do Cadastro de Contador e suas
empresas, permitindo assim verificar a incidéncia de distor¢cdes por
responsaveis fiscais e a concentracdo de importdncia na economia do
Municipio.

t. O Sistema deve permitir a recep¢do da Declaracdo Anual do Movimento
Econbmico Fiscal e SPED-FISCAL dos contribuintes enquadrados no regime
RPA.

u. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracdo
Plblica com as seguintes Caracteristicas de Organizacdo do Expediente
Fiscal:

v. O Sistema deve permitir a distribuicdo de Atividades pelo responsavel pela
area fiscal, em forma de tarefa, aos seus agentes fiscais para ser realizada a
leitura e andlise dos documentos, més a més.

w. O Sistema deve permitir a consulta as atividades abertas e do
encaminhamento a leitura e analise das informacdes fiscais. Deve possibilitar
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ainda emitir as notificacdes para corre¢cdo dos documentos apresentados,
caso seja necessario e o envio automatico para o contribuinte.

X. O Sistema deve permitir a emissédo de notificacbes em Lote ou Individual, e
ainda, controlar a leitura das NotificacBes pelos contribuintes.

y. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracéo
Publica com as seguintes Caracteristicas de Analise Fiscal:

z. Analise automética dos lancamentos fiscais presentes na Declaracdo Anual
do Movimento Econdmico Fiscal, inclusive suas contrapartidas.

aa. Analise automatica dos langamentos fiscais presentes na Declaracdo Anual
do Movimento Econdmico Fiscal com relacdo aos lancamentos presentes no
SPED-FISCAL, que possuem o mesmo Coédigo Fiscal de Operacdo e
Prestacao, dentro do mesmo periodo.

bb. Permitir a inclusdo de comentarios sobre as analises automaticas, e ainda
dar a opgao para estes comentarios cadastrados possam ser encaminhados
para os contribuintes, através das notificagfes.

cc. O sistema deve permitir controlar a evolugdo do valor adicionado do
municipio através dos seguintes dispositivos sistémicos:

dd. Apresentar o ranking dos contribuintes por representacdo na composi¢cao do
Valor Adicionado do Municipio.

ee. Apresentar o ranking das atividades por representacdo na composi¢cado do
Valor Adicionado do Municipio.

ff. Apresentar o ranking por regido na composi¢do do Valor Adicionado do
Municipio.

gg. Emitir o Prontuario Fiscal do Contribuinte, demonstrando ao agente publico a
efetiva contribuicdo do contribuinte para a economia local, sua participagédo
no valor adicionado, relacionamento com empresas locais e de fora do
municipio e geracdo de empregos.

hh. Disponibilizar curva ABC por Contribui¢ao.

ii.  Disponibilizar curva ABC por Atividade.

jl.  Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio

kk. Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e Atividade.

Il.  Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e Localidade.

mm. Disponibilizar Mapeamento das Atividades por desenvolvimento, identificando
quais atividades sédo necessarias serem desenvolvidas no municipio e quais
atividades sdo exploradas, porém, ndo agregam para a economia do
municipio.

nn. Disponibilizar um acompanhamento da formacao do Valor Adicionado.

00. Controlar a entrega das declaracdes para possivel emissdo de notificacbes
das empresas omissas.

pp. Disponibilizar um extrato de entrega de Documentos por contribuinte.

qgq. Controlar a produtividade das atividades por agente fiscal.

rr.  Controlar quais empresas cada agente fiscal esta responsavel.

ss. O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela Administracédo
Publica com as seguintes Caracteristicas para Configuragao:

tt. O Sistema deve permitir o cadastramento de todos os usuarios com seu perfil
de acesso.

uu. O Sistema deve permitir o cadastro dos textos padrbes para as notificagoes,
tendo a capacidade de utilizar recursos de formatacdo de texto, tais como
negrito, italico, sublinhado e cores.

vwv. O Sistema deve permitir a consulta a tabela de CFOP’s — Cdédigos Fiscais de
Operagdes e Prestacdes, contendo sua descrigédo e usabilidade.
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ww. O Sistema deve permitir a parametrizacdo de férmulas aritméticas simples
por Codigo Fiscal de operagdo e prestagdo, utilizando os campos de
lancamentos de cada um dos registros dos documentos fiscais.

xX. O Sistema deve permitir a parametrizacdo de Formulas de Contrapartida por
Cdédigo Fiscal de Operacdo e Prestacdo, comparando operacdes entre
CFOP’s.

yy. O Sistema deve permitir a consulta pelo CNPJ dos dados juridicos da
empresa diretamente do site da Receita Federal pelo CNPJ.

22 — DO CRITERIO DE JULGAMENTO

Adotar-se-& para a presente licitagdo o menor prego global. E importante
asseverar, inicialmente, que a adocdo da licitacdo pelo menor preco global esta em
consonancia com a jurisprudéncia do TCU (Sumula 247), que assim dispde:

E obrigatéria a admiss&o da adjudicac&o por item e n&o por preco
global, nos editais das licitagbes para a contratagdo de obras,
servigos, compras e alienacdes, cujo objeto seja divisivel, desde
gue nao haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
economia de escala, tendo em vista 0 objetivo de propiciar a
ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de
capacidade para a execucgdo, fornecimento ou aquisicdo da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagcdo a itens ou
unidades autbnomas, devendo as exigéncias de habilitagdo
adequar-se a essa divisibilidade.

E sabido da prevaléncia da licitagéo por itens ou lotes de itens para cada parcela
do objeto quando este é divisivel. Todavia, consoante se retira da Sumula 247 do
Tribunal de Contas da Unido, esta medida s6 se da quando nao se verifica prejuizo para
0 conjunto ou complexo ou implique em perda de economia de escala.

E importante ter em mente que nem sempre a adjudicacdo por itens ou lotes de
itens € sinbnimo de vantagem. Tal como afirma Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no
Parecer no 2086/00, elaborado no Processo no 194/2000 do TCDF:

Nao é pois a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que
dirige o processo decisorio [...] se por exemplo as pecas
isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria
recomendavel o ndo parcelamento, pois sob 0 aspecto técnico € a
visdo do conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o ajuste
das partes compondo todo Unico, organico e harménico. Por esse
motivo, deve o bom administrador, primeiramente, avaliar se o
objeto é divisivel. Em caso afirmativo, o préximo passo sera

Rua dos Carijés, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023

70



N~

A
%

r

Superintendéncia de
Gestao de Recursos
3 6 Pouso: Alegre Materiais

. Prefeitura Municipal
d

avaliar a conveniéncia técnica de que seja licitado inteiro ou
dividido.

Percebe-se que os diferentes subsistemas que o compdem o objeto se
constituem, em verdade, em partes de um Unico sistema integrado de gestdo e
gerenciamento de informacfes e, desta forma, o fracionamento ndo afigura ser a solucdo
mais adequada ao caso, de modo que, do ponto de vista técnico, logistico e econémico, a
contratacdo nos moldes dispostos no edital, elimina os riscos de se adquirir aplicativos,
programas e bancos de dados incompativeis entre si, além de propiciar maior seguranga
e racionalidade na administracdo das questdes envolvendo garantia, suporte, assisténcia
técnica e treinamento de usuarios.

Neste sentido, o Tribunal de Contas de Minas Gerais, nos autos do processo n.
1.015.707/2017 e 1.015.708/2017, em caso andalogo, decidiu que:

[...] a solugéo tecnoldgica pretendida pelo Municipio, embora seja
para utilizacdo ampla, em diversas areas da Administragdo, néo
prescinde da operacionalizagéo integrada, ou seja, devem facilitar
a gestao coordenada das diversas areas, o0 que significa dizer que
os softwares devem necessariamente “conversar entre si’,
possibilitando ao gestor uma viséo articulada.

Essa necessidade, a primeira vista, sem aprofundamento fatico e
técnico, indica a dificuldade de se franquear a contratacdo dos
diversos modulos a diversas empresas distintas, vez que a
operacionalizagdo dessa gestdo integrada se revelaria bastante
complexa.

Desse modo, entendo que ndo esta efetivamente configurada a
irregularidade, porém, cabe a recomendac¢do ao gestor para que
avalie e registre, neste certame e nos futuros, nos autos dos
procedimentos licitatérios, os estudos préprios, para que se adote,
ou ndo, a solucdo de subdivisdo em parcelas do objeto a ser
licitado.

Desse modo, no presente caso, considerando-se que ndo seria
tecnicamente vidvel a realizacdo de mais de um certame para a
contratagdo do objeto licitatorio em questdo, bem como em
consonancia com a jurisprudéncia supracitada, entende esta
Unidade Técnica que a contratacdo de softwares é matéria
complexa e, de fato, que restou demonstrada a viabilidade técnica
de se optar pela adocao dos sistemas conjuntamente.

Tem-se, portanto que o gerenciamento das atividades administrativas por meio
de softwares € matéria complexa e que ndo permite a fragmentacdo em diversos
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contratos dada a necessidade da integracdo das informacbes, de modo que se mostra
técnica e justificadamente viavel a aglutinagéo do objeto.

Julio Cesar da Silva Tavares
Secretério de Administracao e Financas
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ANEXO 1l

MODELO PADRAO DE PROPOSTA COMERCIAL

A BIMPIESA ..ttt e e e e e e e et e e e e e eeaeanea , estabelecida na
................................................................. , inscrita no CNPJMF sob o n.°
......................................................... , propde fornecer a Prefeitura do Municipio de Pouso
Alegre/MG, em estrito cumprimento ao quanto previsto no edital da licitacdo em epigrafe,
os itens relacionados abaixo:

Valor

Descricéo Unidade Quantidade Valor Unit. Total

12 Fase

Configuragdo do Sistema e
Andlise do Cédigo Tributéario

Municipal. Servico 01 (més)
Proposta de Minuta de

Legislagdo/Normativa para

disciplinar o ISS.

22 Fase

Configuracdo do Cadastro,

Conversdo e critica dos Senvico 01 (més)

dados cadastrais, criagao de
ambiente de testes.

Capacitacao/Treinamento
32 Fase

Licenciamento de Uso de
Software, destinados a
modernizagao dos Servico 10 (meses)
processos da administracéo
tributaria, controle da acao
fiscal e gestdo de cobranca
de receita tributaria.

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

O prazo de validade desta Proposta de Preco é de 60 (sessenta) dias corridos a contar
da data de sua apresentacao
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Local ,data 2018.

Assinatura do Representante da Empresa
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ANEXO IV
MODELO - DECLARACAO

................................................................................... , inscrita no CNPJMF o n.°
............................................................... , por intermédio de seu representante legal, o(a)
SF(B) -t eteee ettt , portador(a) da Carteira de
Identidade RG N.O ... e inscrito no CPF/MF sob o n.°

..................................................... , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27
da Lei Federal n.° 8.666, de 21 de Outubro de 1.993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27
de outubro de 1.999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢édo de aprendiz ().

(representante legal)

(Obs.: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO V

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das sanc¢des e multas previstas neste

ato  convocatorio, QUE @ EMPIESA  ....eeevieiiiieierieirieerierieereeereertaeeetaaaaaaaaaaaaaaaaaaaeaes
denominacdo da pessoa juridica), CNPJ NC......ccccoviiiiiiiiiiiiiiinieeeennn é
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento
previsto na Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos
declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de
preferéncia como critério de desempate no procedimento licitatério do Pregéo.

Pouso Alegre/MG, ......... e oo de 2018.

Assinatura do representante
Nome:

RG n.o:
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ANEXO VI
MINUTA DO INSTRUMENTO DE CONTRATO
CONTRATO N° XX/2018

PROCESSO LICITATORIO: PREGAO N° 87/2018
CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE/MG
CONTRATADA:
AOS ... diasdomés de ......ccooeeeiieiiiciiiiinnns do ano de 2018 (dois mil e dezoito),
nesta cidade de Pouso Alegre, Estado de Minas Gerais, as partes de um lado o
MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, pessoa juridica de direito pablico interno, sediada
na Rua Carijos, n.° 45, centro, cadastrada junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n.°18.675.983/0001-21, neste ato representada
pelo Sr. JULIO CESAR DA SILVA TAVARES, Secretario Municipal de Administracéo e

Financas , brasileiro, casado, portador da Cédula de Identidade RG
[ TP , devidamente inscrito junto ao Cadastro de Pessoas
Fisicas do Ministério da Fazenda (CPF/MF) sob o n.% ...........cc.e.e.. doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, @ €mMPreSa .....cccccccciiiiiiiiiiiiiiieiieeeeee e ,
pessoa juridica de direito privado, sediada na Rua ...................ccccc , ho
MunIcipio de .....cccvvvveeeeiiiiiiiieeeeeee s ,Estado de .....oovevviiiiiiie, , cadastrada junto

ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda - CNPJ/MF sob o n.°
................................... , com Inscri¢do Municipal registrada sob n.° ..........ccccccciiiiiii,
neste ato representada POr ......cccceoeeiiiiiiiiiiiinnnnn Y eeeeeeereereeeaa } eeeeeeeereeeeee e ,
................... , portador da Cédula de ldentidade RG n.° ..................., inscrita no Cadastro
de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda - CPF/MF sob o n.°
.................................................... , doravante denominada CONTRATADA, tém entre si
justo e acordado celebrar o presente contrato, em face do resultado do Pregdo, que se
regera pela Lei n.° 8666, de 21 de junho de 1993, observado o Decreto Municipal n.°
2.545/2002, que regulamentou o pregdo no Municipio de Pouso Alegre, bem como o
Edital referido, a proposta da CONTRATADA, e as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto deste PREGAO PRESENCIAL a contratacdo de empresa
especializada na licenca de softwares de gestdo, em ambiente “web” com sua
operacionalizacdo integralmente realizada via internet para a modernizagdo dos
processos da administragdo tributaria municipal, que contemplar4 o controle da acgéo
fiscal e gestdo de cobranca de receita tributaria de imposto sobre servicos de qualquer
natureza e acompanhamento do valor adicionado fiscal incluindo implantag&o, converséo,
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treinamento, suporte e acompanhamento por monitoramento

1.2. Implantagcdo de uma solu¢gdo para o municipio, modernizar os processos da
Secretaria de Administracdo e Financas, em um modelo integrado que incorpore
funcionalidades de gestdo, em conformidade com este documento, o qual compreende:

1.2.1. Sistema de Gestao: Conjunto de software de gestéo.

1.2.2. Licenca de uso do Sistema de Gestao: Direito outorgado pela CONTRATADA a
Prefeitura, para a utilizacdo por tempo determinado do Sistema de Gestdo Tributéria,
sendo a CONTRATADA titular dos direitos autorais e proprietéria dos sistemas;

1.2.3. Implantagdo: A implantacdo engloba o inicio da operacdo de cada modulo
requisitado componentes do Sistema de Gestdo, respeitando-se a ordem logica de
interdependéncia dos mesmos abrangendo todas as tarefas necessdarias para a sua
consecucgao, como o levantamento de informacdes disponiveis da legislacdo existente,
parametrizacdo dos softwares de acordo com as mesmas, estruturacdo do banco de
dados, capacitacdo/treinamento operacional no uso dos sistemas e inicio do
funcionamento efetivo com definicdo de (login e senha) para cada um dos usuarios do
Sistema;

1.2.4. Integracdo: O sistema devera permitir a integracdo, via WEBSERVICE, com o0s
demais sistemas corporativos utilizados na Prefeitura.

1.2.5. Customizacgao: Adequacao do sistema as rotinas da Prefeitura, compreendendo
as adaptacbes do ambiente, adaptacdes a legislacdo, interfaces entre os aplicativos
existentes e o produto implantado e as adaptacdes para flexibilizagdo da implantagéo do
sistema de acordo com os perfis estabelecidos;

1.2.6. Manutengéo Corretiva e Evolutiva: Corre¢cdo de defeitos e falhas devidamente
constatados, melhorias ou implementacdo de novas opc¢des e beneficiamentos do
sistema, alteracdo da legislacé@o incidente sobre o sistema que torne necessaria a sua
atualizacéao;

1.2.7. Capacitagcdo, Treinamento Continuado e Monitoramento: O servigo prevé a
capacitacdo, treinamento continuado e monitoramento de usuarios e técnicos na
operacgéo e uso do Sistema de Gestdo, contemplando todos 0s recursos propostos;

1.2.8. Infraestrutura: A contratada devera disponibilizar toda infraestrutura para
armazenamento e gestdo dos dados corporativos, execucdo do software licenciado,
interface com os usuarios, rotinas de contingéncias e backup garantindo a acessibilidade
e segurancga.

1.3. A CONTRATADA devera executar os servigos nas condi¢cdes descritas no edital e no
Termo de Referencia.
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1.4. A CONTRATADA prestara os servicos mediante ordem de servicos emitida pela
secretaria requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. No exercicio de 2018, as despesas correrdo a conta das seguintes dotacles
orcamentarias:

Classificacdo Resumida: 478
Classificacdo Orcamentéaria: 02.08.04.123.0001.2058.33903900.1001001
Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZOS

3.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data sua
assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos previsto no art. 57, inciso |1V, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das
partes e mediante termo aditivo.

3.2. Quaisquer atrasos no cumprimento dos prazos estabelecidos neste Contrato
somente serdo justificados, e ndo serdo considerados como inadimplemento contratual,
se provocados por atos ou fatos imprevisiveis ndo imputaveis a CONTRATADA e
devidamente aceitos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

41. A CONTRATANTE pagar& a CONTRATADA o valor global de
R$ ( ), por um periodo de 12
(doze) meses, dividido em 12 (doze) parcelas de igual valor pagas mediante
apresentacdo de nota fiscal dos servi¢os prestados, de acordo com a proposta comercial
homologada, ja incluidos no valor todos os encargos fiscais, sociais e trabalhistas, taxas,
impostos, seguros, licencas, bem como os custos com alimentacdo, hospedagem e
transporte de seus funcionarios.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

5.1.1. Servigos de Implantacdo: os servicos de implantacdo dos sistemas serédo
pagos em parcela Unica, em até 30 (trinta) dias depois da instalacéo;

5.1.2. Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servicos mensais: serao
pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a
primeira com vencimento aos 30 dias da instalagéo;
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5.1.3. Servicos Sob Demanda Variavel: os servicos ofertados por hora técnica
(sob demanda) serdo pagos de acordo com o niumero de horas técnicas utilizadas
no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais.

CLAUSULA SEXTA — DOS ATRASOS E REAJUSTES

6.1. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a
taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de
juros simples.

6.2. O valor dos encargos ser& calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM
Encargos moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; | = Iindice de compensacdo financeira =
0,00016438; e VP = Valor da prestagdo em atraso.

6.3. Os pregcos pela execucdo dos servicos objeto desta licitagdo serdo fixos e
irreajustaveis nos primeiros doze (12) meses da execucdo contratual, apos doze (12)
meses de vigéncia, 0s precos serdo reajustados conforme os indices abaixo:

FORMULA DE REAJUSTE DO CONTRATO
- (A

| = (A1 ) onde

| = indice de Reajuste

A = Numero do indice referente ao IGP-DI no més de reajuste do contrato.

Al = Numero do indice referente ao IGP-DI no més anterior ao més da apresentacao
da proposta ou do ultimo reajuste.

6.4. Os precos serdo revistos na forma da clausula décima quarta do edital.
CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1. Fornecer copia da legislacéo tributaria em vigor nos ultimos 05 anos, assim como da
lei orgénica do Municipio;

7.2. Disponibilizar um fiscal para conduzir as diligéncias de identificacdo de fatos
geradores e sua respectiva autuacdo, no tocante a prestacdo de servicos dos
estabelecimentos definidos neste Contrato, em todo territorio municipal,

7.3. Notificar as instituicbes financeiras, cooperativas e outros estabelecimentos do
municipio para que colaborem com a fiscalizac¢éo, disponibilizando informacg8es sobre os
servigos prestados, apresentando os documentos que lhe forem solicitados;
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7.4. Indicar um Gestor para o contrato que sera responsavel, dentre outras obrigagoes,
pela validagéo e recebimento das diversas etapas dos servicos;

7.5. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servigcos executados e/ou
produzidos pela Contratada;

7.6. Agendar as reunifes que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliagdo e
ajustes nas etapas previstas de implantacéo;

7.7. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo do contrato, através de um Grupo de Trabalho
designado. Verificar o cumprimento das obriga¢ces, assumidas pela Contratada;

7.8. Fornecer as informacdes e documentos indispensaveis para a elaboracdo dos
produtos mencionados;

7.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada;

7.10. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatérios sobre os atos relativos a
execugcdo do contrato, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestagdo dos
servicos, a exigéncia de condi¢es estabelecidas e a proposta de aplicacdo de sancoes;

7.11. Manter os pagamentos dos servigos prestados pela Contratada em dia.

CLAUSULA OITAVA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

8.1. Transmitir todas as informacdes de que dispuser para Gestor do Contrato;

8.2. Entregar aos funcionarios do municipio, detentores da competéncia legal para a
autuacao fiscal, um relatério detalhado do que resultar do processamento dos dados
acima referidos, em que figurardo dimensionados os eventuais valores de sonegacgéo
detectados.

8.3. Cumprir rigorosamente com todas as programagfes e atividades do objeto deste
Contrato;

8.4. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorra durante a execugdo dos servi¢os, para adocao de
medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada;

8.4. Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuara na implantacéo e customizacgéo de
cada modulo;

8.5. Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;
8.6. Apresentar os produtos definidos na qualidade e prazos definidos pela Contratante;

8.7. Fornecer todas as informacdes e esclarecimentos solicitados pela Contratante;
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8.8. Facilitar a supervisdo acompanhamento dos trabalhos pela Contratante, fornecendo,
sempre que solicitados, informacdes e documentos relacionados com a execugédo do
objeto do presente edital;

8.9. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes
sociais previstos na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez
que os seus técnicos nao terdo vinculo empregaticio com a Contratante;

8.10. Obedecer as normas e rotinas da Contratante, principalmente as que disserem
respeito a seguranca, a guarda, a manutencdo e a integridade das informacobes
existentes ou geradas durante a execucdo dos servicos, respeitando o sigilo tributario;

8.12. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informacbdes ou documentos de
qualquer natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil
e criminalmente por sua indevida divulgacao e/ou incorreta ou descuidada utilizagéo;

8.13. Responsabilizar-se por todos os 06nus referentes aos servicos contratados,
inclusive, alimentacdo e transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado
do seu endereco residencial até o local de trabalho, bem como, do local de trabalho até
sua residéncia, quando em servico, bem como tudo que as leis trabalhistas e
previdenciarias preveem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto
da licitacéo;

8.14. Prover recurso humano necessario para garantir a execu¢do dos servi¢cos, nos
regimes contratados, sem interrupcdo seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, falta ao servico, demissdo e outros analogos, obedecidas as disposi¢cdes da
legislacao trabalhista vigente;

8.15. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servicos e bens, bem como
de cada material, matéria-prima ou componente individualmente considerado, mesmo
gue ndo sejam de sua fabricacdo, garantindo seu perfeito desempenho;

8.16. Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca
das atividades, sem prévia autorizacao da Contratante;

8.17. Fornecer toda e qualquer documentacdo, projetos, manuais, etc., produzidos
durante a execucédo do objeto do Contrato, de forma convencional e em midia eletrénica;

8.18. A Contratada devera seguir metodologia de implantacéo a ser definida de comum
acordo entre Contratante e Contratada;

8.19. Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
Administracdo, guardando total sigilo perante terceiros; apés a rescisdo do contrato,
fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

8.20. O cronograma de implantacdo devera ser definido conjuntamente com a
Contratante, de forma a atender as conveniéncias de datas e horarios.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES
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9.1. Sao aplicaveis as sanc¢des previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 e na
Lei Federal n.° 10.520/02 e demais normas pertinentes.

9.2. A CONTRATADA que ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
contrato, comportar-se de modo inidéneo fizer declaracéo falsa ou cometer fraude fiscal,
garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa ficard impedido de licitar e
contratar com Administracao, pelo prazo de até 02 (dois) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificado e
comprovado, ao ndo cumprimento, por parte da CONTRATADA, das obrigacBes
assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, sera aplicada segundo a
gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei Federal n.° 8.666/93 e suas
alteracOes, as seguintes penalidades:

| - adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a qual
tenha(m) a CONTRATADA concorrida diretamente, ocorréncia que sera registrada no
Cadastro de Fornecedores da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG;

I — multa de até 1% (um por cento) por dia de atraso na prestacdo dos servigos,
calculada sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até o 10°
(décimo) dia, apés o que, aplicar-se-a, multa prevista na alinea “llI” desta clausula;

[l — multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente, na hipotese do ndo cumprimento de qualquer das obrigagfes assumidas;

IV — na hipétese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa
correspondente, podera haver a suspensao ao direito de licitar com a Prefeitura de Pouso
Alegre/MG, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de 12 (doze)
meses;

V — declaragédo de inidoneidade, quando a CONTRATADA deixar de cumprir com as
obrigacdes assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Paragrafo Primeiro - As multas serdo, ap0s regular processo administrativo, cobradas
administrativa ou judicialmente;

Paragrafo Segundo - Constatada a inveracidade de qualquer das informacbes
fornecidas pela CONTRATADA, esta podera sofrer quaisquer das penalidades adiante
previstas:

a) suspensao temporaria de participacdo em licitacées e impedimento de contratar
com a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, pelo prazo de 12 (doze) meses;
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Paragrafo Terceiro - As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancao
administrativa, consequentemente a sua aplicagdo ndo exime a CONTRATADA de
reparar 0s eventuais prejuizos que seu ato venha a acarretar ao Municipio de Pouso
Alegre/MG.

9.4. As sancdes séo independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a aplicagdo das
outras.

CLAUSULA DECIMA - DA INEXECUCAO E RESCISAO DO CONTRATO

10.1. A CONTRATANTE reserva-se no direito de rescindir de pleno direito o contrato,
independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba a
CONTRATADA, direito a indenizagéo de qualquer espécie, quando ocorrer:

a) faléncia;

b) inadimpléncia de qualquer clausula e/ou condicdo da ata/contrato, por parte da
CONTRATADA,;

c) a subcontratacdo dos servicos;

d) o ndo recolhimento, nos prazos previstos, das multas impostas a
CONTRATADA,;

€) 0s casos previstos nos artigos 77 e 78 da Lei n.° 8.666 de 21/06/93.

10.2. A CONTRATANTE podera, também, rescindir o contrato, independente dos motivos
por mutuo acordo.

10.3. Rescindido a prestacdo dos servi¢os, por qualquer um dos motivos citados nas
letras "a" a "e" da clausula 10.1, a CONTRATADA sujeitar-se-4 a multa de 15% (quinze
por cento), calculada sobre a parte inadimplente, respondendo, ainda, por perdas e
danos que puder advir para a CONTRATANTE, decorrentes do contrato.

10.4. Neste caso, serdo avaliados e pagos, de acordo com a Comissdao Gestora do
Contrato, os servigos ja prestados, podendo a CONTRATANTE, segundo a gravidade do
fato, promover inquérito administrativo, a fim de se apurar as respectivas
responsabilidades.

10.5. Caso a CONTRATADA seja considerada inidbnea, podera ser suspensa para
contratar com a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, por prazo ndo superior a 05
(cinco) anos.
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10.6. Em caso de rescisdo contratual, a contratada reconhece os direitos da
Administracao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — CONDICOES DE EXECUCAO E RECEBIMENTO
DOS SERVICOS

11.1. A Implantacé@o engloba o inicio da operacéo de todos os modulos componentes do
sistema, respeitando-se a ordem logica de interdependéncia dos mesmo abrangendo
todas as tarefas necessérias para sua consecucao, como levantamento de informacdes
disponiveis da legislacdo existente, parametrizacdo dos softwares de acordo com as
mesmas, estruturacdo de banco de dados, capacitacdo/treinamento operacional no uso
dos sistemas e inicio do funcionamento efetivo com definicdo de (login e senha) para
cada usuario dos sistemas.

11.2. O cronograma e metodologia de implantacéo dever&o ser definidos conjuntamente
entre a Contratante e Contratada, de forma a atender aos prazos definidos no
Cronograma de Implantacdo apresentado abaixo, dentre datas e horarios mais
convenientes para a execucdo dos servigos e de forma a atender ao detalhamento de
cada uma das atividades previstas.

11.3. A contratante designara servidores municipais das areas necessarias para apoio
aos técnicos da empresa Contratada para implantacao do sistema,;

11.4. A Contratada devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado no website da
Contratante, para acesso a todos os usuarios da ferramenta informatizada;

11.5. Deverao ser realizadas todas as simulacdes pela Contratada em conjunto com a
Contratante, onde deverd ser demonstrado o perfeito funcionamento da ferramenta
informatizada, possuindo a Legislacdo Municipal vigente antes de sua divulgagao;

11.6. A implantacao dos servigcos, ndo podera ser superior a 50 (cinquenta) dias,
contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo Inicial, a organizagdo da
implantacao e inicio da prestacdo os servicos deve obedecer ao seguinte cronograma:

15 30 40 50
dias dias dias dias

Cronograma de Atividades. Fase 1.

Anadlise da Legislagdo vigente, incluindo Codigo
Tributario  Municipal, Leis Complementares,
Decretos e Atos normativos referente ao ISS.
Proposta de Minuta de Projeto de Lei/lnstrucéo
Normativa

Configuracdo do Sistema

Fase 2.

Configuragcdo do Cadastro, andlise, conversao e
critica dos dados cadastrais.

Criacdo de Ambiente para Teste
Capacitacdo/Treinamento

Homologac&o do Funcionamento do Sistema
Criac8o do Ambiente de Producéo
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11.7. No periodo de implantacdo para os problemas classificados como Baixa ou Média
Prioridade, o suporte e resolugéo dos problemas poderéo ser executados via telefone, e-
mail ou chamados de suporte. Para os problemas classificados como de Extrema e Alta
Prioridade, os técnicos responsaveis pelo suporte deverdo se deslocar até o endereco da
Contratante para resolucdo do problema. Em ambos casos dever&do ser cumpridos os
prazos, tempos e formas especificados na tabela acima.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GESTAO DO CONTRATO

12.1. A gestdo do presente contrato é de responsabilidade da Secretaria de
Administracdo da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, obedecida as regras
estabelecidas pela Lei de Licitaces e pelo edital e seus anexos.

12.2. A CONTRATANTE nomeard um representante que acompanhard e avaliara
periodicamente os modulos do sistema fornecido pela CONTRATANTE, emitindo
pareceres e sugerindo adequag¢des e ou modificagdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA-DA ALTERACAO

13.1. A alteragcdo de qualquer das disposicfes estabelecidas neste Termo de Contrato
somente se reputard valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao
presente se aderira, passando a dele fazer parte.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - LEGISLACAO APLICAVEL

14.1. O presente Termo de Contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei n.°
8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Federal 10.520/02 e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as
disposic¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONDICOES GERAIS

15.1. Todos o0s encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie,
que venham a ser devidos em decorréncia do presente Termo de Contrato correrdo por
conta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DIREITO DAS PARTES

16.1. Os direitos das partes contraentes encontram-se inseridos na Lei n.° 8.666, de
21/06/93 e Lei n.° 8.078 - Cddigo de Defesa do Consumidor e supletivamente no Cédigo

Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO
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17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Pouso Alegre/MG, como competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente Termo de Contrato;

17.2. E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por Si € seus sucessores,
em 03 (trés) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das

testemunhas abaixo arroladas.
Pouso Alegre/MG, ................. o [T de 2018.
Julio César da Silva Tavares

SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANGAS
CONTRATANTE

EMPRESA CONTRATADA
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ANEXO VII - Verificagao dos Itens de Conformidade

ATENDE?

ITEM DESCRIGCAO DAS FUNCIONALIDADES -
SIM | NAO

Médulo de Cadastro de Contribuintes

Devera possibilitar a apresentacdo dos dados cadastrais, bem
como possibilitar o cadastramento de contribuintes do municipio
contendo as seguintes especificagbes: CPF / CNPJ do contribuinte,
1. inscricdo municipal, inscricdo estadual, senha de acesso
proviséria, nome/razdo social, nome fantasia, e-mail; tipo de
contribuinte (Prestador ou Tomador); tipo de pessoa (Fisica ou
Juridica); Status do Contribuinte (Ativo ou Inativo);

2| Devera apresentar campos para a colocacdo de enderego do
estabelecimento e endereco de correspondéncia;

Dar a possibilidade da utilizagdo do mesmo endereco do
3. | estabelecimento para o endereco de correspondéncia sem a
necessidade de redigitacéo;

Devera apresentar sistemética de identificacdo de Regime
4. | Tributario do contribuinte como por exemplo: Prestador Normal,
Simples Nacional, Banco, MEI, Eventual, Pedagio, Orgéo Publico;
Devera permitir o registro do histérico de regime, identificando data
inicio e data fim de cada regime tributario, possibilitando editar,
5. | excluir ou inserir o regime vigente, bem como os regimes
registrados em historico para fins de reconhecimento do regime
retroativo, visto que regimes diferentes possuem parametros
diferenciados;

Devera apresentar sistematica de identificagdo de Situag&o Fiscal
6. | do contribuinte como por exemplo: Isenc¢des, Imunidades e
Reducdes de Base de Calculo;

7. | Devera apresentar identificacdo de Substituicio Tributaria;

Devera apresentar campos para o cadastramento de sécios das
8. | empresas, contendo nome, endereco, telefone, e-mail e CPF. Caso
0 socio ja esteja cadastrado possibilitar apenas a visualizacdo dos
dados;

9. | Devera apresentar campos para inser¢cdo da atividade de
prestacao de servigo do contribuinte, com controle de historico;

Moédulo de AIDF Eletronica

Deverd apresentar funcionalidades para que o contribuinte solicite
10. | de forma eletronica a Autorizacdo para Impressdo de Documentos
Fiscais (AIDF-eletrbnica);

Dever4 controlar a sequéncia numérica histérica de cada
11. solicitagdo para cada tipo/série, evitando assim erros na
solicitacéo;
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Devera apresentar histérico de solicitacdes de AIDF's com acesso
12. | tanto para os contribuintes quanto para seus contadores onde
estas empresas foram assinaladas;

Devera possibilitar ao contribuinte 0 acompanhamento do consumo
13. | de notas ficais escrituradas por autorizagdo emitida e o estoque de
notas fiscais disponiveis;

Devera possuir ferramenta para analise das solicitacdes de AIDF,
14. permitindo a autorizacdo total ou parcial bem como a recusa da
solicitacéo;

15. | Devera ter mecanismos que possibilite a autorizagdo automatica,
guando obedecidas regras iniciais estabelecidas;

Modulo de Escrituracao de Servicos Prestados e NFS-e

Devera permitir que as NFS-e sejam emitidas de 3 (trés) formas a
16. | saber: digitagéo, remessa de arquivo para emissdo por lote e via
WebService;

Devera apresentar mecanismos para selecdo do tipo de tomador
do servigo prestado bem como mecanismos de busca automatica
17. | dos tomadores através de CNPJ / CPF, CCM ou razao social
trazendo as informacgbes previamente cadastradas, permitindo
apenas a alteracdo do e-mail, para envio da nota;

Devera apresentar dispositivo onde o emissor da NFS-e possa
efetuar o cadastramento de tomadores de fora do municipio ou
18. pessoa fisica, caso ainda ndo constem no banco de dados da
prefeitura. Uma vez cadastrado, o sistema devera disponibilizar a
informacédo para todos os prestadores de servico;

19. | Devera apresentar somente as atividades cadastradas para o
prestador em questao;

Devera interpretar as regras tributarias definidas pela Lei
Complementar 116/2003 indicando o responsavel pelo pagamento
do tributo, com base nas caracteristicas do prestador, tomador,
servico prestado e local da prestacdo do servico, como segue:

20. | Escrituragdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao
prestador de servico;

Escrituracdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
tomador de servico;

Escrituracdo de Servico que remete o pagamento do tributo ao
tomador de servico por ele ser um substituto tributario;

21. | Devera permitir que o contribuinte lance os valores das retengdes
de tributos federais;

2o | Devera apresentar mecanismos que permitam cadastrar logotipo
do prestador para que o mesmo seja impresso na NFSe;

Devera apresentar mecanismos que permitam visualizar a nota
23. | antes de sua emiss3o0. A visualizacdo da nota devera apresentar
uma tarja mostrando que a mesma € apenas para visualizacao;

24. | Devera apresentar possibilidade de substituicdo de nota fiscal
eletrbnica de servico emitida informando o motivo da substitui¢&o;
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Devera apresentar possibilidade de cancelamento de nota fiscal
25. | eletronica de servigo emitida informando o motivo do cancelamento
bem como o e-mail para envio da informacdo ao tomador;

Devera apresentar dispositivos que permitam os contribuintes
26. | converter RPS — Recibo Provisorio de Servico em notas fiscais
eletronicas de servigo, trazendo a tela os RPS escriturados para a
conversao;

27. | As notas fiscais deveréo ter um namero randomico de seguranca,
vinculado a nota fiscal eletronica emitida;

2g. | Devera langar a nota emitida automaticamente no ‘“livro de
prestador de servicos”;

Devera enviar automaticamente por e-mail para os tomadores de
29. servigcos que receberem notas fiscais eletrdnicas com identificagéo
da prefeitura e um link para acesso direto aos dados da nota;
Devera solicitar aos tomadores de servicos que receberem notas
30. | fiscais eletronicas a confirmagéo dessa nota. Apés a confirmagéo
dessa nota o sistema devera registra-la automaticamente no livro
de servicos tomados;

Devera apresentar historico de todas as notas emitidas dentro de
um periodo selecionado bem como a reimpressao destas notas a
31. | qualquer tempo, com GRANDE DESTAQUE as notas que
eventualmente forem canceladas (do tipo tarja diagonal colorida
com informagdo CANCELADA);

32. | Devera possibilitar a reimpresséo de notas em lote;

33. | Devera possibilitar a geracéo de carta de correcéo eletronica,
permitindo a alteracédo da discriminacéo do servico;

34. | Devera possibilitar o reenvio de notas para o e-mail do tomador;

Devera dar a possibilidade de emissédo de boletos de pagamento
avulso, com objetivo de antecipacdo de pagamento da obrigacéo
35. | principal, indicando de se tratar de pagamento de ISSQN para
servicos prestados, informado o periodo de competéncia,
possibilitando a digitacdo de valores ndo vinculados a
lancamentos;

Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos
36. lancamentos de forma automatica e manual (livro eletrbnico) do
periodo de competéncia langado;

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera
efetuar corregdes através de lancamento
37. | complementar/substitutivo. Onde o sistema devera preservar os
langcamentos originais e expor no livro fiscal eletrdnico, tanto os
lancamentos validos quanto os lancamentos substituidos e
cancelados;

Deverd efetuar a emisséo de boletos automaticamente ao encerrar
38. |a escrituracdo normal e/ou  complementar/substitutiva,
completamente vinculado a esta escrituragdo e abatendo valores
gerados anteriormente via boletos avulsos;
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Devera possibilitar a exportacdo de dados das escrituracdes para
39. | 0s sistemas contabeis (evitando-se assim a redigitacdo de
lancamento) em padrdo XML para que o contribuinte possa fazer a
guarda desses arquivos;

O sistema deverd ter funcionalidades para consulta de
40. | autenticidade de notas fiscais eletronicas, utilizando o seu numero
randémico (para preservacao do sigilo fiscal do contribuinte);

Médulo de Escrituracao de Servicos Tomados

41. | Devera possibilitar a sele¢do do periodo de competéncia para
langcamento;

Devera permitir escrituracdo via digitacdo, de notas fiscais,

42. | identificando nimero da nota, data de emiss3o, série e subsérie,

natureza dos servicos (cédigo do servico);

Devera permitir a identificacdo dos prestadores de servico -

43. | Pessoa Fisica (dentro ou fora do municipio) Identificada — através

do CPF e Pessoa Juridica (dentro ou fora do municipio)

Identificada — através do CNPJ;

Dever4 apresentar consulta de prestadores por Inscrigdo

Municipal, CPF / CNPJ e por Nome/Razdo Social, apresentando

44. | assim as demais informacdes, se 0 mesmo estiver no cadastro do

sistema e dar condi¢des para cadastro se 0 mesmo nao estiver no

cadastro do sistema;

Deverd interpretar as regras tributarias definidas por legislacdo

municipal indicando o responséavel pelo pagamento do tributo, com

base nas caracteristicas do prestador, tomador, servigo prestado e

local da prestagcédo, como segue:

45, v Escrituracdo de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
prestador de servigo;

v Escrituracado de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
tomador de servico;

v Escrituracado de Servigo que remete o pagamento do tributo ao
tomador de servigo por ele ser um substituto tributério;

46. | O sistema devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base
nas informagfes acima lancadas;

Dever& possibilitar a escrituragdo das informagdes demonstradas

acima, a partir de arquivo em lote no formato texto, sendo que:

v' Devera fazer uma critica prévia desta massa de dados para

47. evitar a entrada de dados sabidamente errados e indicar quais
séo estes erros;

v' Devera possibilitar a entrada de dados via digitacdo e remessa
de arquivos concomitantemente;

Deverd dar a possibilidade de emissédo de boletos de pagamento

avulso, com objetivo de antecipacdo de pagamento da obrigacao

48. | principal, indicando de se tratar de pagamento de ISSQN para

servicos tomados, informado o periodo de competéncia,

possibilitando a digitacdo de valores nédo vinculados a

lancamentos;
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Devera apresentar funcionalidades para encerramento dos
49. lancamentos de automatica e manual (livro eletrdnico) do periodo
de competéncia lancado;

Uma vez encerrado determinado periodo o contribuinte podera
efetuar corregdes através de lancamento
50. | complementar/substitutivo. Onde o sistema devera preservar o0s
lancamentos originais e expor no livro fiscal eletrdnico, tanto os
langcamentos validos (Ultimos lancamentos encerrados) quanto os
lancamentos editados/cancelados (langcamentos corrigidos);

Devera efetuar a emissdo de boletos automaticamente ao encerrar
a  escrituracdo normal  e/ou complementar/substitutiva,
51. | completamente vinculado a esta escrituracdo e abatendo valores
gerados anteriormente via boletos avulsos de que trata o item
anterior;

Moédulo de Controle e Cadastros de Obras

Deverd possibilitar a identificagcdo do Responsavel / Proprietario da
52. | Obra informando o CPF/CNPJ, Nome/Razdo Social e CCM se
houver;

53. | Devera possibilitar a informagéo do Local da Obra, com CEP,
Logradouro, Numero, Complemento, Zona, Quadra e Lote;

Deverd possibilitar a informacdo dos dados de Processo de
54. Regularizagdo da Obra, com o Data, Numero e Ano do Processo,
Data do Cadastro e a Data do Habite-se;

Devera permitir a insercao de dados para a obtencéo de valores da
55. obra, com base no Tipo da Obra (Residencial, comercial, industrial
e misto), Area em M2, Custo Basico, Porcentagem e Aliquota;

56. | Devera permitir op¢bes para pagamento do ISS sobre a obra para
pagamento a vista, a prazo ou no decorrer da obra;

57. | Apresentar valor do ISS com base nas informagbGes acima
declaradas;

5g. | Deverd permitir a geragdo de boletos para pagamento de ISS
sobre a obra;

59. | permitir consultar as obras ja cadastradas no sistema;

60. | Permitir a excluséo de obra, a ndo ser que a mesma ja tenha
boletos gerados ou vinculo com Notas Fiscais emitidas;

61. | Devera permitir o espelhamento de obra para que se otimize o
processo de cadastro da mesma;

Médulo de Escrituracao de Servicos da Construcao Civil

Nos médulos de Escrituracdo de Servigos prestados ou tomados,

guando for lancado um cédigo de servigo do grupo da construcéo

62. | civil (7.02 e 7.05), o sistema:

v' Devera permitir vinculo com a obra objeto da emissao desta
nota fiscal previamente cadastradas;

v' Devera permitir a informacao do valor total da nota fiscal, bem
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como o valor do servico executado, abatendo assim o
montante de deducéo de materiais;

v' Devera permitir o vinculo de deducdo de notas de obras
subempreitadas ja prestadas utilizando processo informado;

Maodulo de Escrituracao de Servicos Prestados e/ou Tomados por empresas sem
estabelecimento nomunicipio

Devera permitir a escrituracdo através de um dispositivo em
modulo especifico de prestador e/ou tomador de servicos que
63. garanta a possibilidade das empresas ndo estabelecidas
escriturarem notas fiscais de servi¢cos prestados e/ou tomados, no
modulo especifico disponibilizado para sua utilizacéo;

Devera permitir que essas empresas nao estabelecidas possam se
64. | autocadastrar, sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou seja,
0 autocadastramento deve ser feito pela empresa no sistema
informatizado;

65. | Deveréa alertar a Administragdo quanto a liberacé@o para o primeiro
acesso do autocadastramento;

Devera permitir o encerramento (ndo obrigatério) da competéncia
66. | do livro fiscal com a geragéo automatica da guia de arrecadacéo
municipal contendo data do vencimento e valores calculados e
condizentes com as atividades e aliquotas;

Devera permitir a escrituracéo retificadora do livro fiscal e novo
encerramento pertinente a competéncia escolhida, apresentando a
movimentacao total das escrituracdes, contendo os registros da
67. | retificacéo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou alteragéo
de valor), gerando guia de arrecadagdo municipal complementar
com valor do imposto referente as alteragbes realizadas. Essa
funcionalidade ndo se torna necesséaria no caso de Nota Fiscal
Eletrbnica;

Modulo de Escrituracéo de Orgéo Publicos

Devera possibilitar o langcamento da compra de servigos sujeitos ou
ndo a substituicdo tributaria, permitindo que os 6rgdos publicos
federais, estaduais e municipais possam se autocadastrar
eletronicamente sem haver a necessidade de ir a Prefeitura, ou
seja, 0 autocadastramento deve ser feito pelo 6rgdo publico no
modulo especifico (cadastro este validado pela municipalidade)
68. | disponibilizado para sua utilizacdo, via internet para, no ato do
cadastramento, obedecer as regras da legislacdo vigente,
permitindo que os mesmos possam efetuar suas escrituragbes de
servicos tomados, bem como a validagdo de notas fiscais e
documentos eletrénicos auxiliares de nota fiscal, obedecendo as
mesmas necessidades contabeis quanto a emissdo da guia de
arrecadacdo municipal;

Devera permitir que a Prefeitura possa escriturar, validar e efetuar
as devidas retencbes dos servigcos por ela tomados, emitindo o
69. | recibo de retencdo, bem como obedecendo as regras e
necessidades contabeis da Prefeitura quanto a emissdo da guia de
arrecadacdo municipal, permitindo ainda que suas secretarias e
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autarquias possam, individualmente, efetuar suas escrituracoes,
bem como a validagdo de notas fiscais e documentos eletronicos
auxiliares de nota fiscal, de servicos tomados;

Devera permitir o encerramento da competéncia do livro fiscal com
a geracdo automatica da guia de arrecadacdo municipal, que
70. podera ser inferior ao valor minimo estipulado em Lei, contendo
data do vencimento e valores calculados e condizentes com as
atividades e aliquotas.

Devera permitir a escrituracdo retificadora do livro fiscal e novo
encerramento pertinente a competéncia escolhida, apresentando a
71. | movimentagéo total das escrituragdes, contendo os registros da
retificacdo (inclusdo/exclusdo de documento fiscal e/ou alteragéo
de valor), gerando guia de arrecadacao municipal complementar
com valor do imposto referente as alteracdes realizadas;

Médulo de Contadores

Devera possibilitar que contadores possam se autocadastrar no

72. | sistema e utiliza-lo apds liberagéo por intermédio de um funcionario

da prefeitura com poderes para esta atividade (senha que permita

esta operacao).

Os contadores poderdo constituir sua conta corrente de clientes,

nos seguintes moldes:

v Se o cliente (contribuinte) ndo estiver vinculado a nenhum

73. outro contador, este vinculo poderda ser constituido por
qualquer uma das partes (contador / contribuinte;

v Se o cliente ja estiver vinculado a outro contador, um novo
vinculo somente podera ser efetuado apdés o rompimento do
vinculo antigo;

74. | Quem pode romper vinculo vigente s&o: 1 — contador, 2 — cliente
(contribuinte) e 3 — prefeitura, individualmente;

Os contadores, através da utilizacdo de sua senha de contador,
poderdo ter acesso ao sistema para gerenciar as obrigagdes
75. principais e acessorias de cada um de seus clientes (contribuintes),
sendo que os lancamentos efetuados terdo indicacdo de quem os
efetuou (contador e/ou contribuinte);

O mobdulo devera possibilitar a remessa de arquivos dos
76. | lancamentos efetuados (ja digitados) nos softwares de
contabilidade, através de layout proprio, evitando-se assim um
retrabalho deste profissional;

Mecanismo de Administracdo de Compensagéo Financeira

Devera possibilitar que a Prefeitura administre as eventuais
7. compensac0es fiscais permitindo que as mesmas sejam abatidas
do valor devido do ISSQN quando do encerramento do més;

7g. | Devera controlar as informacdes de periodo, valor, nimero de
parcelas, nimero de processo;

Mecanismo de Servi¢os Especiais
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79.

Devera disponibilizar ao Fisco Municipal e aos Contribuintes
mecanismo de simulacdo de tributacdo para validar as regras de
tributacdo adotadas no municipio com vistas ao combate da
evasdo de receita, de forma a orientar os evolvidos (Fisco e
Contribuinte) onde e quem deve pagar o tributo;

80.

Devera disponibilizar ferramenta para que o fisco, em acdes de
auditoria possam transferir escrituracées de servicos prestados ou
tomados para um outro contribuinte;

Médulo de Domicilio Tributario Eletrénico

81.

Devera permitir que a prefeitura através da ferramenta de DTE
efetue notificacdes eletrbnicas para os contribuintes;

82.

Devera permitir que a partir de acdes fiscais sejam encaminhadas
pecas fiscais por meio do DTE.

83.

Devera permitir que no envio destas pecas sejam anexados
arquivos e encaminhados juntamente;

84.

Devera possuir ambiente para recebimento e leitura das
notificagdes e pecas fiscais enviadas;

85.

Devera possuir sistematica de leitura tacita, parametrizada, onde a
leitura se da de forma automética quando o contribuinte ndo a faz
em um periodo determinado;

86.

Devera encaminhar notificacdo de leitura por e-mail ao fiscal
guando o contribuinte obtiver a ciéncia (tacita ou ndo) das pecas
fiscais enviadas;

87.

Devera permitir que o contribuinte notificado possa responder a
notificag@o e anexar documentos;

88.

Devera permitir que a Prefeitura envie notificagbes e mensagens
com a escolha do destino que podera ser individual ou coletivo;

89.

Devera possuir um alerta automatico de que “existe uma
mensagem a ser lida” sempre que o destinatario efetuar o login do
sistema;

Modulo de Fiscalizag&o Eletronica

90.

Devera apresentar dispositivos para a administracdo histérica das
acOes fiscais efetuadas e gerenciamento para evitar a caducidade;

91.

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor
possa efetuar o encaminhamento e acompanhamento de ordens
de servicos para os fiscais, com determinacdo de prazo para
€XeCcucao e seu respectivo monitoramento;

92.

Controle e geracdo de termos / notificacbes via sistema, como
segue:

TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacao;

NOT (Apresentacdo de Documentos);

NOT (Notificacdo de Ocorréncias);

AlIM - Auto de Infrag&o e Imposi¢cédo de Multa;

Auto de Apreenséo;

TCF — Termo de Concluséo de Fiscalizagéo;

ASANENENENEN
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93. | Devera apresentar dispositivos para controle de recepgdo e
devolucdo de documentos;

94. | Devera apresentar dispositivos para controle de notificacdes.

Devera apresentar dispositivos para elaboracdo de planilha de
95. | calculo dos termos fiscais, com respectivo célculo de corre¢des
monetarias, juros e multa de mora (parametrizados de acordo com
a legislacdo municipal).

96. | pevera apresentar dispositivos para imposi¢ao de multa.

Mecanismo para Relatérios Gerenciais

Devera apresentar, no minimo, 0os seguintes relatorios gerenciais e
estatisticos para o perfeito gerenciamento:

Maiores Prestadores de Servicos — geral;

Maiores Prestadores de Servicos — més a més;

Maiores Devedores do ISSON;

Lista de Servicos - Atividades Cadastradas detalhando:
porcentagem de incidéncia e retencdo e valores do ISSQN
para Contribuintes enquadrados no regime fixo;

Empresas Vinculadas por Atividade;

Comparativo por Média de todas as Atividades;

Atividades Adquiridas de Empresas de Fora do Municipio;
Histérico Detalhado de todos os Boletos Gerados;
Contribuintes Vinculados por Contador;

Resumo das Operacdes efetuadas por Contador;

Resumo dos Contribuintes que Excederam o Limite de
Estimativa;

Resumo de Contribuintes Omissos de Escrituragdo junto ao
sistema;

Resumo Detalhado de Débitos Pendentes por Contribuinte;
Controles das Retengdes do ISSQN — por Nota Fiscal, por
valor faturado e por valor do imposto retido;

Resumo Detalhado da Agenda Fiscal por Agente;

Relatério da Ficha Financeira por Contribuinte;

ANENENEN

97.

AN N N NN

AN

Médulo do Simples Nacional

9g. | Neste modulo devera conter no minimo 1000 (mil) registros de
empresas enquadradas no regime simplificado para:

Possibilitar demonstragéo e acompanhamento das movimentacdes
econdmicas tributérias dos contribuintes, permitindo a visualizagédo
99. | detalhada dos dados tributarios de forma segregada, bem como
também a visualizacdo dos dados de movimentacdo declarada no
sistema de emissao de nota fiscal eletronica;

Gerar alertas automaticos onde serdo apresentadas Divergéncias
Explicitas como Faturamento e Omissfes, onde 0 usuario podera
100. | analisar através de cruzamento de informacdes, podendo adicionar
observacdes a estes alertas bem como a insercdo de anexos
(formatos pdf, xlIs, doc);
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101. | Possibilitar o cruzamento das informacGes declaradas pelo
contribuinte na RFB com os dados declarados a prefeitura;

Permitir a geracdo de notificacbes individuais ou em lote por tipo
de divergéncia (Faturamento, ISS, Limites) com a possibilidade de
102. desenquadramento do Simples Nacional, elaborando arquivo
definido pela RFB que podera ser enviado ao PORTAL da RFB
para o desenquadramento;

Permitir a geracdo de relatérios gerenciais, contendo todas as
informacdes declaradas a RFB e a Prefeitura. Dentre os relatorios
a serem disponibilizados, devem conter no minimo:

v" Acompanhamento histérico de eventos e por periodo dos
contribuintes enquadrados e desenquadrados do regime
SIMPLES / MEI,

103. | ¥ Acompanhamento de Contribuintes que tiveram o Limite de
Faturamento excedido em um periodo;

v" Acompanhamento dos Contribuintes que tiveram as maiores
arrecadacdes em um periodo;

v' Cruzamento dos valores de faturamento versus os valores
constantes nas NFS-e emitidas.

v' Relatérios contendo contribuintes com cadastro na RFB e que
ndo possuem cadastro no municipio, dentre outros.

Médulo de Escrituracao de Cartérios

Devera conter no minimo 5 (cinco) cadastros de cartérios de
104. | diferentes caracteristicas de atribuicdo (Tabelionato de Notas,
Registro Civil, Registro de Imdveis, Registro de Titulos e
Documentos, Protestos de Titulos);

Devera permitir o cadastro dos Cartérios com obrigatoriedade de
105. CNPJ, Nome, Atribuicdo, Enderecgo, E-mail, Telefone, responsavel,
data de abertura, encerramento e inscricdo municipal.

Devera permitir o cadastro de todos os atos disponibilizados
106. | anualmente pela ANOREG por atribuicdo, bem como os valores e
repasses vinculados.

107. | Devera permitir o Cadastro de Responsaveis pelos cartérios, com
obrigatoriedade de CPF, RG, Nome, Endereco, Telefone e E-mail;

Devera permitir a escrituracdo eletronica dos servicos prestados
pelos cartérios de acordo com suas atribuicdes, contendo
108. informagBes especificas da atividade conforme legislagéo vigente,
tais como base de calculo para a definicdo do ISSQN, bem como a
exibicdo dos valores de repasse.

Devera permitir a importacdo em lote dos servicos prestados pelos
109. | cartérios através de arquivo texto, com leiaute definido pela
contratada, afim de agilizar o processo de escrituracdo de servicos
prestados.

110. | Devera permitir a escrituragéo eletronica dos servigos tomados
pelos cartérios por meio de digitacao;

Devera permitir a importacdo em lote dos servicos tomados pelos
111. | cartérios através de arquivo texto, com leiaute definido pela
contratada, afim de agilizar o processo de escrituracdo de servicos
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tomados.

112.

Dever4d permitir a escrituracdo dos servicos tomados pelos
cartdrios por meio de digitacdo das notas tomadas;

113.

Devera permitir o acompanhamento de toda movimentacdo
declarada pelos cartorios, tanto prestado quanto tomado, trazendo
informacfGes detalhadas como o calendéario fiscal, movimento
econdmico e tributario, débitos gerados e pagamentos.

114.

Deverd permitir a visualizagdo das escrituracdes, solicitando sua
confrmacdo para que o0 movimento seja fechado para o
encerramento do més de competéncia e consequente geracédo de
imposto.

115.

Devera permitir a geragdo automatica dos livros de encerramento
de servigos prestados e tomados.

116.

Devera gerar Boletos de forma automatica, calculando os
acréscimos moratérios se necessarios.

Mddulo de Escrituragdo das Instituices Financeiras

117.

Deverd dispor de mecanismo para responder questionario fiscal no
primeiro acesso da Instituicao financeira;

118.

Devera ter a possibilidade para visualizacdo das Respostas do
Questionario referente ao contribuinte;

119.

Devera permitir a manutengéo de cadastro de funcionarios e dispor
de mecanismo para buscar todos funcionérios cadastrados bem
como apresentar funcionalidades de perfil de acesso entre usuario
comum e administrador;

120.

Devera conter no minimo 4 (quatro) cadastros de contribuintes de
instituicdes financeiras diferentes;

121.

Cada contribuinte devera apresentar plano de contas com no
minimo 1000 (mil) registros de rubricas;

122.

Devera sinalizar quando existir planos de contas que estéo
aguardando Homologacéo;

123.

Deverd ter opgdo para a recepcao do plano de contas, aplicando
as sugestdes de enquadramento de atividades, de acordo com a
Lei Complementar 116/2003, bem como permitir a recusa do plano
de contas;

124.

Devera possibilitar ao fiscal o enquadramento de tributacdo em
contas da instituicao;

125.

Devera apontar no minimo as seguintes divergéncias no plano de
contas:
v' Divergéncia de Enquadramento;
v" Divergéncia de Planos de Contas Homologados
Anteriormente;

126.

Devera ter a possibilidade de exibicdo do historico de envios,
recepcao e homologacao dos planos de contas;
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Devera disponibilizar filtros nos planos de contas para que a
127. fiscalizacdo consiga pesquisar um grupo inteiro de itens dentro do
COSIF;

128. | O sistema devera ter filtros especificos para facilitar a identificagéo
das Contas tributadas e n&o tributadas;

129. | Devera apresentar os dados de tributagdo informada pela
instituicao;

Devera apresentar o cruzamento entre as versées dos planos de
130. | contas importados sinalizando as alteracbes realizadas (contas
incluidas e excluidas);

131. | Cada contribuinte devera apresentar balancete correspondente ao
plano de contas importado no sistema;

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia
132. | bancéaria desejada e visualizar a sua movimentag&o, boletos
gerados dos servigos prestados e servicos tomados e visualizar os
débitos;

Devera apresentar funcionalidade para selecionar a agéncia
bancéaria desejada e visualizar o calendario fiscal de servicos
133. prestados e servicos tomados possibilitando acompanhar os
langcamentos dos balancetes e escrituragbes das notas fiscais
tomadas;

134. | Devera informar a fiscalizagdo quando houver conta recusada no
balancete e seu motivo;

Devera permitir corre¢des do livro fiscal de servicos prestados e
tomados somente via langamento substitutivo. Neste caso o
135. | Sistema devera preservar os langamentos originais e expor no livro
fiscal eletrbnico, tanto os lancamentos validos (Ultimos
lancamentos) quanto o0s langcamentos editados/cancelados
(lancamentos corrigidos).

Devera possibilitar a emissdo de boletos automaticos ao
136. | encerramento de escrituragéo normal e/ou substitutiva dos servigos
prestados e tomados, completamente vinculado a esta escrituracéo
e abatendo valores gerados anteriormente via boletos avulsos;

137. | Devera permitir o agrupamento de boletos caso possua mais de 1
(um) gerado na competéncia,

Devera apresentar dispositivos para que o responsavel pelo setor
138. | possa efetuar o encaminhamento e acompanhamento de ordens
de servicos para os fiscais, com determinacdo de prazo para
execucao e seu respectivo monitoramento.

Devera apresentar funcionalidade para gerar os documentos:

TIF — Termo de Inicio de Fiscalizacao;

Notificacéo;

Intimacao;

Auto de Infragéo;

Auto de Apreenséo;

TCF — Termo de Conclusédo de Fiscalizagéo;

139.

ASANENENENEN

140. | Devera apresentar a funcionalidade de Gerar Planilha de Calculo;
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Devera apresentar mecanismo de rotina de protocolo onde registra

141. | e imprime protocolo de recebimento e devolugdo dos documentos
solicitados pela fiscaliza¢éo;
Devera apresentar dispositivos para consulta de notificacdes pelos
seguintes filtros:
142. | ¥ Inscricdo Municipal,
v" Fiscal Responsavel pela fiscalizacéo;
v" NUmero e Ano da Ordem Fiscal;
v Situacdo (Aberta, Entregue, Encerrada ou Todas)
Deverd apresentar modulo de comunicacdo permitindo envio de
143. | mensagens pela Prefeitura e respostas das Agéncias
Bancarias/Instituicdes Financeiras, com indicacéo de data e horério
de recebimento e leitura das mensagens.
Devera permitir a troca de mensagens pelo fisco municipal com
144. | seus  contribuintes para questionamentos, notificagcbes e
intimacoes;
Devera permitir que a prefeitura envie mensagens com a escolha
145. | do destino gue podera ser para um ou mais destinatarios da
mesma instituicdo.
146. | Devera sinalizar as novas mensagens recebidas na caixa postal
virtual do contribuinte e da prefeitura.
147. | Devera possuir area de downloads para consulta de manuais, leis
e instru¢des normativas.
Devera apresentar, no minimo, 0s seguintes relatorios gerenciais:
Contas recusadas pelo Contribuinte no Balancete;
Devedores;
Maiores Arrecadadores;
148. Planos de contas homologado com alteragéo;

Comparativo de Recolhimento;
Cruzamento de Balancetes;
Boletos Gerados;

Lancamento de ISS;

Débitos de ISS;

ASANENE NN NN NEN

Modulo de Processos Eletronicos

Cadastro Perfis -Deverd identificar todos os perfis de acesso ao sistema, onde podera
permitir a manutencgédo dos itens ja cadastrados bem como a inclusao de perfis. Neste
modulo deverao estar explicitos na tela de cadastro todos os itens que o perfil tem

acesso.
149. | solicitar a criagdo de um novo perfil;
150. | Informar o nome e a descrigdo do perfil a ser criado;
151. | selecionar os acessos que serdo permitidos a este perfil;
152.

Confirmar a incluséo do perfil;
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153. | voltar a tela de Exibicéo dos Perfis cadastrados;

154. | selecionar o Perfil criado e edita-lo:

155. | Alterar dados do perfil;

156. | Confirmar a alteragdo do Perfil.

como a inclusao de itens a estrutura.

Cadastro -Devera identificar toda estrutura organizacional da detalhando a hierarquia e
organograma definido, onde podera permitir a manutengéo dos itens ja cadastrados bem

157. | selecionar a Estrutura Superior;

158. | solicitar a criagdo de uma nova estrutura,

159. | Informar o tipo da estrutura a ser criada;

160. | Informar o0 nome da estrutura a ser criada;

161. | permitir que se vincule uma imagem a estrutura criada;

162. | confirmar a inclus&o da estrutura:

163. | voltar a tela de Exibicdo das estruturas cadastradas;

164. | selecionar a Estrutura criada e edita-la;

165. | Alterar dados da estrutura;

166. | confirmar a alteracdo da Estrutura.

cadastrados bem como a inclusdo de itens a estrutura.

Cadastro de Cargos -Devera identificar toda estrutura de cargos da detalhando a
hierarquia e organograma definido, onde podera permitir a manutencdo dos itens ja

167. | selecionar a Estrutura Superior;

168. | solicitar a criacdo de um novo cargo;

169. | Informar o nome do cargo a ser criado;

170. | confirmar a inclusdo do cargo;
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171. | voltar a tela de Exibicdo dos cargos cadastradas;

172. | selecionar o cargo criado e edita-la;

173. | Alterar dados do cargo;

174. | Confirmar a alteracéo do cargo;

Cadastro de Tipos de Protocolo - Devera identificar todos os tipos de documentos,
oficios, memorandos, e-mails, processos e similares, onde podera permitir a manutengao
dos itens j& cadastrados bem como a inclusdo de itens a estrutura. Estes tipos de
protocolo poderao ser publicos ou privados, e com numeracdo manual ou automatica.

175. | solicitar a criacdo de um novo tipo de protocolo;

176. | Informar o nome do tipo do protocolo a ser criado;

177. | Informar o tipo de controle de numeracao;

178. | Informar o tipo de controle de visualizag&o;

179. | Informar a situacao do tipo do protocolo;

180. | confirmar a inclusdo do tipo do protocolo;

181. | voltar a tela de Exibicéo dos tipos do protocolo cadastradas;

182. | selecionar o tipo do protocolo criado e edita-lo;

183. | Alterar dados do tipo do protocolo;

184. | Confirmar a alteraco do tipo do protocolo;

Cadastro de Categorias - Devera identificar todos as categorias vinculadas aos tipos de
protocolo, objetivando a mineragdo dos dados de forma mais qualitativa em relatorios
futuros, onde poderd permitir a manutencdo dos itens ja cadastrados bem como a
inclusdo de itens vinculados aos tipos de protocolo.

185. | solicitar a criagdo de uma nova categoria;

186. | Informar o tipo do protocolo a ser vinculado a categoria;

187. | Informar o nome da categoria a ser criado;
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188. | confirmar a inclusédo da categoria;

189. | voltar a tela de Exibicdo da categoria cadastrada;

190. | selecionar a categoria criado e edita-lo;

191. | Alterar dados da categoria;

192. | confirmar a alteracao da categoria;

Cadastro de Assuntos -Devera identificar todos os assuntos vinculadas aos tipos de
protocolo, objetivando a mineragdo dos dados de forma mais qualitativa em relatorios
futuros, onde podera permitir a manutencdo dos itens ja cadastrados bem como a
inclusao de itens vinculados aos tipos de protocolo.

193. | solicitar a criagdo de um novo assunto;

194. | |nformar a Categoria a se vincular o Assunto;

195. | Informar o nome do assunto a ser criado:

196. | Informar a Estrutura Inicial do Caminho deste assunto:

197. | selecionar os documentos obrigatdrios a este assunto;

198. | confirmar a inclusdo do assunto;

199. | voltar a tela de Exibicéo do assunto cadastrado;

200. | selecionar a assunto criado e edita-lo:

201. | Alterar dados do assunto:

202. | confirmar a alteracdo do assunto;

Cadastro de Municipes -Devera identificar todos os municipes/clientes que estédo
vinculados a qualquer solicitacdo feita pelo sistema, com dados pessoais, endereco e
dados de acesso, que por questdes de chave primaria sera o CPF, onde poder& permitir
a manutencdo dos municipes/clientes ja cadastrados bem como a inclusdo novos.

203. | solicitar a criagdo de um novo municipe;

204. | Informar os dados pessoais (CPF, RG, NOME, GENERO, DATA
DE NASCIMENTO, TELEFONE, CELULAR E EMAIL);
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205. | Informar o Endereco  (CEP, ENDERECO, NUMERO,
COMPLEMENTO, BAIRRO, CIDADE e UF);

206. | Informar os dados de Acesso (SENHA);

207. | confirmar a inclusdo do Municipe/Cliente;

208. | voltar a tela de Exibicdo do Municipe/Cliente cadastrado;

209. | selecionar a Municipe/Cliente criado e edita-lo;

210. | Alterar dados do Municipe/Cliente;

211. | confirmar a alteracdo do Municipe/Cliente;

Cadastro de Funcionarios -Devera identificar todos as empresas que estao vinculados
a qualquer solicitacdo feita pelo sistema, com dados cadastrais, endereco e dados de
acesso, que por questdes de chave primaria serd& o CNPJ, onde podera permitir a
manutencdo das empresas ja cadastrados bem como a inclusao novas.

212. | selecionar uma estrutura para incluir um funcionario

213. | solicitar a criagdo de um novo funcionario;

Informar os dados pessoais (CI\NIPJ, NOME FANTASIA, RAZAO
214. | SOCIAL, DATA DE FUNDACAO, TELEFONE, CELULAR E
EMAIL);

215. | Informar o Endereco  (CEP, ENDERECO, NUMERO,
COMPLEMENTO, BAIRRO, CIDADE e UF);

Solicitacdo de Cadastro -Permitir a criacdo de processos eletrbnicos em ambiente web,
com editor de texto integrado ao software, com funcdes padrdo de formatacdo, como
negrito, italico, sublinhado, tipo e tamanho de fonte e criacdo de tabelas, numeracao e
marcadores, com possibilidade de incluir mais de um requerente, onde deverdo ser
informados tipo de protocolo, nimero, ano, categoria e assunto, bem como a descri¢cao
da solicitagdo e possiveis anexos. Na confirmacédo da inclusdo do registro, o sistema
automaticamente devera encaminha-lo a estrutura responséavel pela primeira providencia
referente a este assunto. O documento deve conter a data de criagdo do protocolo e apos
0 envio, deve ser possivel verificar a data da leitura do processo pelo(s) destinatario(s).

216. | Adicionar os requerentes da solicitacao;

217. | selecionar o Tipo do Protocolo;

218. | Se o tipo tiver controle de numerac¢éo manual, informar o nimero e
ano;

219. | selecionar a Categoria da Solicitacao;
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220. | selecionar o Assunto da Solicitacéo;

221. | pescrever a solicitacdo de forma detalhada;

222. | anexar documentos referentes a solicitacao;

223. | confirmar a inclusdo do Protocolo:

Emitir ao requerente do processo, recibo comprobatério de
224. | abertura, contendo as informagdes basicas do processo, bem
como formas de consulta da situacdo do mesmo e a descricdo dos
documentos apresentados na abertura do processo;

Protocolo Eletrénico - Devera identificar toda solicitagéo feita pelo sistema e que foi
encaminhada para a estrutura do usuario logado, onde qualquer usuario vinculado a esta
estrutura podera receber o documento tramitado

225 | Consultar os documentos da estrutura através dos filtros Tipo de
Documento, Namero e Ano, ndo cumulativos obrigatoriamente;

226. | Selecionar protocolo(s) tramitado(s) a estrutura, permitindo
selecionar mais do que um protocolo por agao;

227. | Descrever observacOes referentes ao recebimento dos
documentos;

228. | Permitir informar dados de localizagédo do protocolo fisicamente
(CAIXA e ORDEM);

229. | confirmar a recebimento do(s) protocolo(s);

Tramitacdo de Protocolo - Devera identificar toda solicitacéo feita pelo sistema e que foi
encaminhada para a estrutura do usuario logado e que ja foi recebida pela estrutura,
onde qualquer usudrio vinculado a esta estrutura poderd encaminhar o documento a
outra estrutura.

230. | Selecionar protocolo (s) tramitado (s) a estrutura, permitindo
selecionar mais do que um protocolo por agao;

231. | permitir anexacso de documentos a tramitacdo dos documentos;

232. | selecionar a estrutura que serdo encaminhados os documentos;

233. | Descrever despacho referente ao encaminhamento dos
documentos;

234. | confirmar a tramitacéo do(s) protocolo(s);

Arquivamento e Desarquivamento - Deverd identificar toda solicitacdo feita pelo
sistema e que foi encaminhada para a estrutura do usuério logado e que ja foi recebida
pela estrutura, onde qualquer usuario vinculado a esta estrutura podera visualizar os
documentos e podera efetuar o arquivamento e o desarquivamento do protocolo.
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Consultar os documentos da estrutura através dos filtros Tipo de
235. | pocumento, Nimero, Ano e Situagdo (Arquivados / Recebidos)
nao cumulativos obrigatoriamente;

236. | Selecionar protocolo (s), permitindo selecionar mais do que um
protocolo por acéo;

237. | permitir anexacao de documentos a anexacdo dos documentos;

23g. | Descrever observacbes referente ao arquivamento  dos
documentos;

239. | confirmar o arquivamento do (s) protocolo (s);

240. | consultar documento arquivado;

241. | selecionar protocolo arquivado;

242. | confirmar o desarguivamento do (s) protocolo (s);

Anexacdo / Desanexacdo - Devera identificar toda solicitagéo feita pelo sistema e que
foi encaminhada para a estrutura do usuario logado e que ja foi recebida pela estrutura,
onde qualgquer usudrio vinculado a esta estrutura podera visualizar os documentos e
podera efetuar a anexacgéo e o desanexacao do protocolo, identificando o protocolo pai e
0s protocolos filhos.

243. | Consultar os documentos da estrutura através dos filtros Tipo de
Documento, Nimero, Ano ndo cumulativos obrigatoriamente;

244. | Selecionar protocolo pai, que sera o protocolo que seguird como
principal nas tramitacoes;

245. | Selecionar  protocolos  filhos, que  serdo  tramitados
automaticamente junto ao protocolo Pai;

246. | Confirmar anexac&o do (s) protocolo (s);

247. | consultar documento anexado:

248. | selecionar protocolo anexado;

249. | confirmar o desanexacao do (s) protocolo (s);

Recebimento Forcado - Devera permitir aos chefes de protocolo que por meio do
sistema faca a tramitacdo forcada do documento para a sua estrutura, para que a partir
dele possa seguir com as tramitacoes.

250. | Consultar os documentos da estrutura atraves dos filtros Tipo de
Documento, NUumero, Ano ndo cumulativos obrigatoriamente

251. | selecionar protocolo que devera ser recebido forcadamente;

Rua dos Carijos, 45 - Centro, Pouso Alegre - MG, 37550-000
Tel.: 35 3449-4088 35 3449-4023

106

Superintendéncia de
Gestao de Recursos
Materiais




- . - Superintendéncia de
3 Prefeitura Municipal [ .
de Pouso Alegre

;5 Gestao de Recursos
A Materiais

252, | Descrever observacOes referentes ao recebimento dos
documentos;

253. | Permitir informar dados de localizagéo do protocolo fisicamente
(CAIXA e ORDEM);

254. | confirmar o recebimento do(s) protocolo(s);

Consulta de Protocolo - Devera ter uma tela de consulta protocolos, para saber o
status, onde e com quem o protocolo esta. A tela de consultar protocolos devera ter um
filtro por data, tipo de protocolo, assunto, numero do protocolo e mais informagfes que
facilite a busca.

o55. | Consultar os documentos atraves dos filtros Data de Cadastro,
Tipo de Documento, Numero, Ano, Categoria, Assunto, CPF/CNPJ,
Nome de Requerente ndo cumulativos obrigatoriamente;

257, | Permitir que um documento seja exportado em arquivo Unico, em
formato padronizado e conhecido, como PDF.

A exportacdo descrita no item anterior devera um resumo
o5g. | criptografico (hash) e o mesmo deve ser visivel no corpo do
documento e sua visualizagdo deve estar sempre disponivel,
diretamente na pagina.

Permitir ao operador visualizar sequencialmente os itens anexados
259. | a0 processo, de forma que seja possivel acessar a pagina ou
documento desejado com clique do mouse.

260. | Na tela de visualizagdo deve mostrar o histérico de todo o
processo que o protocolo percorreu e seu status;

Solicitacdo ndo Protocoladas - O sistema devera ter uma tela de solicitagbes que nédo
foram protocoladas, possibilitando a visualizacdo detalhada dos requerentes e dos
anexos, devendo ainda permitir recusar uma solicitacdo caso esteja faltando informacdes.

261. | selecionar documento a ser analisado;

Visualizar dados do protocolo~ (TIPO, CATEGORIA, ASSUNTO,
262. USUARIO, DATA DA CRIACAO, SITUACAO, DESCRICAO DO
ASSUNTO, REQUERENTES E ANEXOS)

263. | Confirmar a protocolizacso da solicitacao;

264. | voltar a tela de Solicitacdes n&o Protocoladas;

265. | selecionar documento a ser analisado;

266. | Recusar a protocolizac&o da solicitacéo;

Modulo para Registrar o Valor adicionado Fiscal.

267. | O Sistema deve possuir uma aplicagdo para acesso no sistema
pelo contribuinte.
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268.

A aplicacdo que serd utilizado pelos contribuintes devera ter as
seguintes caracteristicas:

269.

Estar disponivel para download em um HotSite.

270.

Possuir instalador proprio;

271.

O Sistema deve permitir o auto cadastramento das informagoes
juridicas do contribuinte. Estas informacdes devem ser validadas
junto a Receita Federal e ao Cadastro das Empresas Contribuintes
do Estado.

272.

Apéds o auto cadastramento, o contribuinte deve cadastrar uma
senha para acesso ao sistema, através de um teclado virtual, para
evitar o uso da informacéo de acesso por um SPYWARE.

273.

As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos préprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao
sistema;

274.

O acesso ao sistema deve ainda utilizar um sistema cognitivo
automatico que permite a diferenciacdo de utilizacdo do sistema
por computadores e seres humanos (CAPTCHA).

275.

O Sistema deve ser acessado somente com o uso de certificado
digital, emitido por uma Autoridade Certificadora credenciada pela
ICP-Brasil, de pessoa fisica ou Juridica para garantir a
autenticidade do contribuinte.

276.

O Sistema deve permitir o cadastramento das informacfes
juridicas do responsavel pela escrituragéo fiscal da empresa. No
caso de escritorio Contabil, ele deve associar todos os clientes
gue possui em sua carteira.

277.

O Sistema deve permitir o envio da Declaragdo Anual do
Movimento Econbémico Fiscal e SPEDFISCAL Escrituracéo Fiscal
Digital, ap6s o cadastramento dos dados do contribuinte.

278.

O sistema deve permitir a emissédo do protocolo de entrega, apés
o envio dos documentos fiscais, este documento € a comprovacao
ao atendimento da obrigacdo assess6ria ao envio dos
documentos.

279.

O Sistema deve permitir a leitura de notificagbes emitidas pela
administracdo publica municipal

280.

O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela
Administrac@o Publica com as seguintes Caracteristicas Gerais:

281.

As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos préprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao
sistema.
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282.

As senhas dos usuarios devem ser digitadas através de teclado
virtual para que nao seja possivel a leitura através de SPYWARE.

283.

O acesso ao sistema deve ainda utilizar um sistema cognitivo
automatico que permite a diferenciacdo de utilizacdo do sistema
por computadores e seres humanos (CAPTCHA).

284.

O Sistema deve permitir a leitura do Cadastro das Empresas
Contribuintes do Estado que é emitido anualmente informando os
municipios quais sdo as empresas que estdo sediadas em seu
territorio e também qual foi sua contribuicdo no valor adicionado
no ultimo exercicio. Estas informac¢des devem ser importadas para
0 sistema para que sejam mantidos o histérico e a evolucdo de
cada um dos contribuintes.

285.

O Sistema deve permitir a inclusdo de novas empresas que ndo
constam no Cadastro de Empresas Contribuintes do Estado, antes
do contribuinte realizar o auto cadastramento.

286.

O Sistema deve permitir a consulta do Auto Cadastro de
Contribuinte.

287.

O Sistema deve permitir a consulta do Cadastro de Contador e
suas empresas, permitindo assim verificar a incidéncia de
distorgcbes por responsaveis fiscais e a concentracdo de
importancia ha economia do Municipio.

288.

O Sistema deve permitir a recep¢do da Declaragdo Anual do
Movimento Econbmico Fiscal e SPED-FISCAL dos contribuintes
enquadrados no regime RPA.

289.

O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela
Administracdo Publica com as seguintes Caracteristicas de
Organizacéo do Expediente Fiscal:

290.

O Sistema deve permitir a distribuicdo de Atividades pelo
responsavel pela éarea fiscal, em forma de tarefa, aos seus
agentes fiscais para ser realizada a leitura e analise dos
documentos, més a més.

291.

O Sistema deve permitir a consulta as atividades abertas e do
encaminhamento a leitura e analise das informacg0es fiscais. Deve
possibilitar ainda emitir as notificagbes para correcdo dos
documentos apresentados, caso seja necessario e 0 envio
automatico para o contribuinte.

292.

O Sistema deve permitir a emissdo de notificagbes em Lote ou
Individual, e ainda, controlar a leitura das Notificacdes pelos
contribuintes

293.

O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela
Administracdo Publica com as seguintes Caracteristicas de
Analise Fiscal:

294.

Analise automatica dos lancamentos fiscais presentes na
Declaragéo Anual do Movimento Econdmico Fiscal, inclusive suas
contrapartidas.

295.

Analise automatica dos lancamentos fiscais presentes na
Declaracdo Anual do Movimento Econémico Fiscal com relagéo
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aos lancamentos presentes no SPED-FISCAL, que possuem o
mesmo Cadigo Fiscal de Operacgéo e Prestacao, dentro do mesmo
periodo.

Permitir a inclusdo de comentarios sobre as andlises autométicas,
296. | e ainda dar a opcao para estes comentérios cadastrados possam
ser encaminhados para os contribuintes, através das notificacdes.

297. | O sistema deve permitir controlar a evolugao do valor adicionado
do municipio através dos seguintes dispositivos sistémicos:

29g. | Apresentar o ranking dos contribuintes por representagdo na
composicao do Valor Adicionado do Municipio.

299. | Apresentar o ranking das atividades por representagdo na
composicao do Valor Adicionado do Municipio.

300. | Apresentar o ranking por regido na composicdo do Valor
Adicionado do Municipio.

Emitir o Prontuario Fiscal do Contribuinte, demonstrando ao
agente publico a efetiva contribuicdo do contribuinte para a
301. | economia local, sua participacdo no valor adicionado,
relacionamento com empresas locais e de fora do municipio e
geracdo de empregos.

302. | Disponibilizar curva ABC por Contribuic&o.

303. | pisponibilizar curva ABC por Atividade

304. | pisponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio

305. | Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e
Atividade

306. | Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e
Localidade

Disponibilizar Mapeamento das Atividades por desenvolvimento,
307. | identificando  quais  atividades sdo necessarias serem
desenvolvidas no municipio e quais atividades séo exploradas,
porém, ndo agregam para a economia do municipio.

308. | Disponibilizar um acompanhamento da formagdo do Valor
Adicionado.

309. | Controlar a entrega das declaragbes para possivel emissdo de
notificagcbes das empresas omissas.

310. | Disponibilizar um extrato de entrega de Documentos por
contribuinte.

311. | controlar a produtividade das atividades por agente fiscal.

312. | controlar guais empresas cada agente fiscal esta responséavel.
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O Sistema deve possuir um modulo ON-LINE de acesso pela
313. | Administracdo Publica com as seguintes Caracteristicas para
Configuracéo:

314. | O Sistema deve permitir o cadastramento de todos os usuarios
com seu perfil de acesso.

O Sistema deve permitir o cadastro dos textos padrdes para as
315. | notificacdes, tendo a capacidade de utilizar recursos de
formatacéo de texto, tais como negrito, italico, sublinhado e cores.
O Sistema deve permitir a consulta a tabela de CFOP’s — Codigos
316. | Fiscais de Operacdes e Prestacdes, contendo sua descricdo e
usabilidade.

O Sistema deve permitir a parametrizagéo de formulas aritméticas
317. | simples por Codigo Fiscal de operacdo e prestagao, utilizando os
campos de lancamentos de cada um dos registros dos
documentos fiscais.

O Sistema deve permitir a parametrizagdo de Foérmulas de
318. | Contrapartida por Coédigo Fiscal de Operacdo e Prestacao,
comparando operagoes entre CFOP’s.

319. | O Sistema deve permitir a consulta pelo CNPJ dos dados juridicos
da empresa diretamente do site da Receita Federal pelo CNPJ.
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ANEXO VIl - DO ATESTADO DA VISITA TECNICA

Atestado de Visita Técnica

Atesto, para fins de habilitacdo ao Pregdo Presencial n° /2018, que a
empresa

representada

por

participou da Visita Técnica realizada em I nos lugares onde serao

realizados os servigos constantes da licitagao.
A empresa supracitada declara que seu representante vistoriou os locais dos servicos e

que tem pleno conhecimento de todas as dificuldades porventura existentes para o
cumprimento das obrigacfes objeto do certame.

de de 2018, Pouso Alegre/MG.

Prefeitura Municipal de Pouso Alegre
Gerente do Departamento de Fiscaliza¢&o Tributéria

Empresa
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ANEXO IX — DA DECLARACAO DE CONHECIMENTO DE AREA PARA OS
LICITANTES QUE OPTAREM PELA NAO REALIZAGAO DA VISITA TECNICA

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DE AREA

BU, e , (profissao)........ , portador da carteirado
CREA OU CAU N% ..o , Regido ..........cccuveee. , responséavel técnico da
LT 0] 0 (=T 7= S , declaro conhecer os locais e as condi¢cdes dos

servicos a serem executados, bem como todos os aspectos que possam influir direta ou
indiretamente na execucdo dos mesmos, tendo declinado do direito de participar da Visita
Técnica aos locais dos referidos servigos.

Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da empresa, assinada pelo
responséavel técnico da obra.

Nome
Cargo
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